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RS Imanuel merupakan salah satu rumah sakit tipe B di kota Bandar Lampung.
Rata-rata kunjungan pasien rawat jalan dan rawat inap di RS Imanuel setiap
harinya adalah 217 dan 28 pasien. Dalam penyelenggaraan kegiatan koding di RS
Imanuel diketahui jumlah koder yang ada adalah 1 (satu) orang. Seiring
bertambahnya jumlah pasien setiap tahunnya maka beban kerja pada setiap bagian
juga akan terus meningkat yang menyebabkan perlunya penyesuaian antara
jumlah tenaga dengan beban kerja yang ada khususnya pada bagian koding di RS
Imanuel supaya pelayanan lainnya tidak terhambat. Tujuan penelitian ini adalah
mengetahui jumlah kebutuhan tenaga bagian koding berdasarkan beban kerja di
RS Imanuel. Jenis penelitian ini adalah deskriptif dengan pendekatan kuantitatif
dan menggunakan metode perhitungan Analisis Beban Kerja Kesehatan (ABK-
Kes). Teknik pengumpulan data melalui observasi dan wawancara kepada Kepala
Instalasi Rekam Medis dan tenaga rekam medis yang melakukan kegiatan koding.
Dari hasil penelitian diketahui waktu kerja tersedia (WKT) koder adalah 1.400
jam/tahun atau 84.000 menit/tahun. Rata-rata lama waktu kegiatan koding rawat
jalan dan rawat inap adalah 0,84 menit dan 4,69 menit. Standar beban kerja (SBK)
koder untuk rawat jalan dan rawat inap adalah 100.000 dan 17.910 rekam
medis/tahun. Jumlah kebutuhan koder sebesar 2 (dua) orang sedangkan jumlah
yang ada saat ini adalah 1 (satu) orang, maka perlu ditambah 1 (satu) orang.
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