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Rumah sakit merupakan salah satu sarana pelayanan kesehatan dengan berbagai
pelayanan yang ada untuk membantu masyarakat yang memiliki kondisi jasmani
yang kurang baik. Rekam medis merupakan berkas yang memuat catatan dan data
terkait identitas pasien, hasil pemeriksaan, riwayat pengobatan yang telah
diberikan, serta tindakan dan pelayanan lain yang telah dilakukan kepada pasien.
Bertujuan untuk mengetahui gambaran kelengkapan pengisian formulir asesmen
awal poli klinik. Metode penelitian ini menggunakan analisis deskriptif. Populasi
penelitian ini yaitu asesmen awal poli klinik fisioterapi sebanyak 312 rekam medis,
poli bedah 457 rekam medis, dan poli penyakit dalam 177 rekam medis. Dan sampel
dari penelitian ini yaitu 91 rekam medis. Dari 91 rekam medis kelengkapan pada
pengisian formulir assesmen awal poli klinik pasien rawat jalan 70 (77%) rekam
medis, dan tidak lengkap 21 (23%) rekam medis, yang terdiri dari kelengkapan
identifikasi pasien (88%) dan tidaklengkap (12%), kelengkapan laporan/ catatan
yang penting 54 (59%) dan tidaklengkap 37 (41%), kelengkapan autentifikasi
penulis 73 (80%) dan tidaklengkap 18 (20%), dan kelengkapan pencatatan yang
baik 72 (79%) dan tidak lengkap 19 (21%). Faktor yang mengakibatkan terjadinya
ketidaklengkapan dalam pengisian asesmen pasien rawat jalan yaitu banyaknya
pasien yang datang dan rekam medis ditumpukan tanpa diperiksa kembali.
Sebaiknya ada penambahan SDM dengan kualifikasi kompetensi D3 Rekam Medis.
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The hospital is one of the health care facilities with various services helping people
who have health probems. Medical record is a file that contains records and data
related to patient identity, examination results, treatment history that has been
given, other actions and services that have been carried out to patients. This study
aimed to describe the completeness of filling the initial polyclinic assessment form.
The methode of this study was descriptive analysis. The population of this study
were the initial assessment of the physiotherapy clinic 312 medical records, surgery
poly 177 medical records, and internal medicine clinic 457 medical records. And
the sample of this research is 91 medical records. The results showed that from 91
medical records, 70 (77%) of forms is complete and 21 (23%) of forms is
incomplete, which consisted of complete patient identification 80 (88%) and
incomplete 11 (12%), completeness of important reports/notes 54 (59%) and
incomplete 37 (41%), completeness of author authentication 73 (80%) and
incomplete 18 (20%), and completeness of good records 72 (79%) and incomplete
19 ( 21%). Incomplete Factors in Outpatient Assessment Filling because of
excessive amounts patient registration and the medical record are piled up without
being re-examined itself. There should be additional human resources with
competency qualifications of D3 Medical Record.
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