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Resume Medis adalah ringkasan pulang. Kelengkapan berkas rekam medis sangat penting 

termasuk pada data-data yang terdapat pada bagian resume medis, karena berguna untuk 

bukti tertulis pelayanan serta tindakan yang telah diberikan oleh tenaga kesehatan yang 

bersangkutan, keperluan administrasi, pemantauan terapi atau tindakan serta digunakan 

dalam perlindungan hukum bagi tenaga medis  yang melakukan pelayanan dan instasi 

pemberi pelayanan kesehatan.Tujuan Penelitian : Untuk mengetahui faktor faktor yang 

mempengaruhi kelengkapan resume medis di rumah sakit  berdasarkan penelitian Literature 

Review terhadap jurnal yang diterbitkan lima tahun terakhir. Desain Penelitian: Literatur 

Review. Sumber data :pencarian artikel dilakukan pada database Google Schoolar (2015 sd 

2020)  menggunakan artikel  sesuai  topik penulisan yang  diterbitkan dalam bahasa 

Indonesia.Metode Penelitian : Strategi pencarian artikel menggunakan PICO frame work 

dengan keyword  disesuaikan dengan topik penulisan, menggunakan kata kunci OR dan AND. 

Artikel dipilih berdasarkan abstrak atau teks lengkap sebelum dimasukkan dalam peninjauan 

sesuai dengan kriteria inklusi dan eksklusi yang akan direview.Hasil Penelitian : 9 artikel  

membahas tentang faktor faktor yang mempengaruhi kelengkapan resume medis dan  

membahas faktor faktor yang mempengaruhi  ketidaklengkapan resume medis. Kesimpulan : 

Untuk kelengkapan  diagnosis awal, ada 8 jurnal yang membahas, dengan persentase sebesar 

88,9%, dan indikasi pasien dirawat ada 9 jurnal yang membahas, dengan presentase sebesar 

100%. Kelengkapan ringkasan pemeriksaan fisik dan penunjang ada 7 jurnal yang 

membahas, dengan persentase sebesar 77,78% . Kelengkapan diagnosis akhir, pengobatan 

yang diberikan dan tindak lanjut, ada 7 jurnal yang membahas, dengan persentase sebesar 

77,78 . Kelengkapan  tertinggi pada item autentikasi, ada 9 jurnal yang membahas, dengan 

persentase sebesar 100%. Faktor kelengkapan berdasarkan 5M, dari 5 faktor, faktor terbanyak 

disebutkan dalam jurnal adalah faktor Man, ada 7 jurnal, dengan presentase sebesar 70%, 

faktor Methode ada 5 jurnal,dengan presentase sebesar 55,56%. Faktor Money ada 1 jurnal, 

dengan presentase sebesar 11,11%.  Faktor Machine ada 1 jurnal, dengan persentase sebesar 

11,11%. Dan yang terendah adalah faktor Material 0%, karena tidak ada satupun jurnal yang 

membahas masalah Material.Saran : Evaluasi dan sosialisasi pengisian resume medis oleh 

komite medis. 
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A Medical Resume is a discharge summary. The completeness of the medical record file is 

very important, including the data contained in the medical resume section, because it is 

useful for written evidence of services and actions that have been given by the health worker 

concerned, administrative purposes, monitoring therapy or action and is used in legal 

protection for medical personnel. who perform services and health service provider 

institutions. Research Objectives: To determine the factors that affect the completeness of 

medical resumes in hospitals based on Literature Review research on journals published in 

the last five years. Research Design: Literature Review. Data source: article search was 

carried out on the Google Schoolar database (2015 to 2020) using articles according to the 

topic of writing published in Indonesian. Research Methods: The article search strategy used 

the PICO frame work with keywords adapted to the writing topic, using OR and AND 

keywords. Articles were selected based on the abstract or full text before being included in 

the review according to the inclusion and exclusion criteria to be reviewed. Research 

Results: 9 articles discuss the factors that affect the completeness of the medical resume and 

discuss the factors that affect the incompleteness of the medical resume. Conclusion: For 

completeness of initial diagnosis, there are 8 journals that discuss, with a percentage of 

88.9%, and indications of patients being treated there are 9 journals that discuss, with a 

percentage of 100%. The completeness of the summary of the physical examination and 

supporting there are 7 journals that discuss, with a percentage of 77.78%. Completeness of 

the final diagnosis, treatment given and follow-up, there are 7 journals that discuss, with a 

percentage of 77.78 . The highest completeness on authentication items, there are 9 journals 

that discuss, with a percentage of 100%. The completeness factor is based on 5M, out of 5 

factors, the most mentioned factor in the journal is the Man factor, there are 7 journals, with 

a percentage of 70%, the Method factor is 5 journals, with a percentage of 55.56%. Money 

factor has 1 journal, with a percentage of 11.11%. Machine factor has 1 journal, with a 

percentage of 11.11%. And the lowest is the 0% Material factor, because there is no single 

journal that discusses Material issues. Suggestion: Evaluation and dissemination of medical 

resume filling by the medical committee. 
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