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 Resume Medis adalah informasi yang terdapat dalam ringkasan riwayat keluar semua 

pasien selama perawatan dan pengobatan pasien yang telah diusahakan oleh tenaga kesehatan 

dan pihak terkait, lembar ini harus ditandatangani oleh dokter yang merawat pasien. Penelitian 

ini bertujuan untuk mengidentifikasi SOP, menentukan persentase kelengkapan resume medis 

dan mengetahui faktor-faktor penyebab ketidaklengkapan resume medis. Metode penelitian 

yang digunakan adalah metode analisis kuantitatif dan teknik pengumpulan data dilakukan 

dengan observasi analisis kuantitatif, dan pedoman wawancara. Penelitian ini menggunakan 

rumus estimasi proporsi dengan populasi pasien rawat inap bulan Juni dan sampel diambil 

sebanyak 62 rekam medis. Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan, kelengkapan resume 

medis di Rumah Sakit Islam Jakarta Sukapura rata-rata persentase kelengkapan 4 komponen 

adalah 85,57% dan rata-rata ketidaklengkapan 14,43%. Dilihat dari 4 komponen analisis 

kuantitatif, komponen analisis kelengkapan tertinggi terdapat pada komponen identifikasi 

pasien 91,94% dan terendah pada komponen catatan penting 73,45%. Faktor penyebab 

ketidaklengkapan pengisian resume medis adalah karena belum adanya kebijakan yang 

mengatur pengisian resume medis, padatnya jadwal praktik dokter, dan tingkat kedisiplinan 

dalam pengisian resume medis tidak disosialisasikan. 
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 Medical Resume is the information contained in the summary of the discharge 

history of all patients during the patient's care and treatment that has been attempted 

by health workers and related parties, this sheet must be signed by the doctor who 

treats the patient. This study aimed to identify SOP, determine the percentage of 

completeness of medical resumes and determine the factors causing incompleteness. 

The research method used is quantitative analysis methods and data collection 

techniques are carried out by observing quantitative analysis, and interview 

guidelines. This study uses the formula for the estimation of the proportion with the 

population of hospitalized patients in June and samples taken from as many as 62 

medical records. Based on the results of research and discussion, the completeness of 

the medical resume at the Islamic Hospital of Jakarta Sukapura, the average 

percentage of completeness of the 4 components is 85.57% and the average 

incompleteness is 14.43%. Judging from the 4 components of quantitative analysis, the 

highest component of completeness analysis was found in the patient identification 

component 91.94% and the lowest was in the important note component 73.45%. 

Factors that cause incompleteness in filling out medical resumes are because there is 

no policy that regulates filling in medical resumes, busy doctor practice schedules, 

and the level of discipline in filling out medical resumes is not socialized. 
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