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PEDOMAN WAWANCARA 

1. Apakah di RSU UKI Jakarta terrdapat SPO tentang pengodean penyebab 

kematian? 

2. Ada berapa jumlah koder di RSU UKI Jakarta? 

3. Apakah petugas koding sudah memahami aturan dalam menentukan kodifikasi 

sebab dasar kematian sesuai dengan ICD-10? 

4. Bagaimana pelaksanaan Pengodean Diagnosis penyebab kematian di RSU UKI 

Jakarta? 

5. Faktor apa saja yang mempengaruhi kesalahan dalam pengodean penyebab 

kematian? 

 

 

JAWAB 

1. Tidak ada 

2. Ada 2  

3. Sesuai dengan ICD-10 

4. Dokter terlebih dahulu mengisi bagian diagnosis lalu petugas koding/Koder 

melakukan kodifikasi sesuai dengan diagnosis yang dituliskan oleh dokter 

5. Tulisan tidak jelas, Penulisan diagnosis yang singkat, Penulisan diagnosis 

dengan huruf sambung dan kurangnya pelatihan dalam pengodean 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Universitas Esa Unggul 
 

50 
 

SURAT PERSETUJUAN SIDANG KARYA TULIS ILMIAH 
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STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR TENTANG PENGISIAN SERTIFIKAT MEDIS PENYEBAB KEMATIAN 

 



Universitas Esa Unggul 
 

54 
 

  



Universitas Esa Unggul 
 

55 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Universitas Esa Unggul 
 

56 
 

  

STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR TENTANG KODING RAWAT JALAN DAN RAWAT INAP 
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SERTIFIKAT MEDIS PENYEBAB KEMATIAN 
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DAFTAR KODING PENYEBAB KEMATIAN PADA PASIEN DIABETES MELLITUS  

DI RSU UKI JAKARTA TAHUN 2017-2020 

No No. RM Diagnosis Penyebab Kematian Hasil Akhir 

Sebab Dasar 

Kematian RS 

Hasil Akhir 

Sebab Dasar 

Kematian 

Peneliti 

Tepat/Ti

dak tepat 

  Utama Sekunder Langsung Antara Dasar    

1. 00084697 DM Tipe 2 - OKD st IV 

- Hipertensi 

- Hypoalbuminemia 

- Hypokalemia 

- Celulitis Pedis 

Syok Sepsis 

(R57.2) 

Hypokalemia DM Tipe 2 DM Tipe 2 

(E11.9) 

DM Tipe 2 

(E11.9) 

1 

2.  00022154 DM Tipe 2 Dengan 

Hyperglikemia 

- CKD st V overload 

- Hipertensi 

- CHF 

CHF(I50.0) CKD DM Tipe 2 Dengan 

Hyperglikemia 

DM Tipe 2 

Dengan 

Hyperglikemia 

(E11.6) 

DM Tipe 2 

Dengan 

Hyperglikemia 

(E11.6) 

1 

3.  00103821 DM Tipe 2 Dengan 

Hyperglikemia 

- Hyponatremi 

- Hyperkalemi 

Syok Sepsis 

(R57.2) 

Infark Batang 

Otak 

DM Tipe 2 Dengan 

Hyperglikemia 

 

DM Tipe 2 

Dengan 

Hyperglikemia 

(E11.6) 

Hiponatremi 

(E87.1) 

0 

4. 00085311 Ketoacidosis 

Diabetikum 

- Penurunan 

Kesadaran 

(F05.9) 

- Ketoacidosis 

Diabetikum 

Ketoacidosis 

Diabetikum 

(E11.0) 

Penurunan 

Kesadaran 

0 

5. 00099709 Hiperglikemi - Hipertensi Grade 2 

- Hypoalbumin 

- Hypokalemi 

Syok Sepsis 

(R57.2) 

CKD Hyperglikemi Hyperglikemi 

(R73.9) 

Hyperglikemi 

(R73.9) 

1 

6. 00101676 Hypoglikemia - Pneumonia 

- Acute Kidney 

Injury(S37.0) 

Syok Sepsis 

(R57.2) 

Pnemonia Hypoglikemia Hypoglikemia 

(E16.2) 

Hypoglikemia 

(E16.2) 

1 

7. 00080502 Hyperkalemi - Hypernatremi  

- Dyspepsia 

Syok Sepsis 

(R57.2) 

Dyspepsia Hyperkalemi Hypernatremi 

(E87.0) 

Hypernatremi 

(E87.0) 

1 
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8. 00097906 Diabetes mellitus - Syok Sepsis 

(R57.2) 

(E14.0) 

- Diabetes mellitus Diabetes Mellitus 

(E14.0) 

Syok Sepsis 

(R57.2)  

0 

9. 00103734 - Ketoasidosis 

diabetikum  

- Asidosis 

metabolic berat 

- Acute Kidney Injury respiratory 

failur (J96.9) 

- Ketoasidosis 

diabetikum 

Ketoasidosis 

diabetikum 

(E11.0) 

 

Ketoasidosis 

diabetikum 

(E11.0) 

 

1 

10.  00099312 Ulkus Diabetikum 

Wagner grade III 

Pneumonia  Syok Sepsis 

(R57.2) 

Pneumonia Ulkus Diabetikum Ulkus Diabetikum 

Wagner grade III 

Pneumonia 

(J18.9) 

0 

11. 00077069 Diabetes Mellitus  - Hypertensi  

- Anemia 

- CHF De Overload 

CHF(I50.0) Anemia Diabetes Mellitus Diabetes Mellitus  

(E14.0) 

Anemia 

(D64.9) 

0 

12.  00066129 DM Type 2  Dyspepsia respiratory 

failur (J96.9) 

- DM Type 2 DM Type 2  

(E11.9) 

DM Type 2  

(E11.9) 

1 

13.  00052454 Diabetes Mellitus  Hypertermi  Syok Sepsis 

(R57.2) 

Sepsis Diabetes Mellitus Diabetes Mellitus 

(E14.0) 

Diabetes 

Mellitus 

(E14.0) 

1 

14. 00053574 NIDDM Dengan 

Hypoglikemia Foot  

Bronchopneumonia Syok Sepsis 

(R57.2) 

- Bronchopneumonia NIDDM Dengan 

Hypoglikemia 

Foot 

(E11.5) 

NIDDM 

Dengan 

Hypoglikemia 

Foot 

(E11.5) 

1 

15.  00053085 DM Tipe II - Anemia 

- Kronik Liver 

Disease 

- Dyspepsia 

- Hiponatremi 

Syok Sepsis 

(R57.2) 

Dyspepsia DM Tipe II DM Tipe II 

(E11.9) 

Anemia  

(D64.9) 

0 

16.  00075704 Diabetik Foot 

Wagner IV-V Pedis 

Sinistra 

Anemia respiratory 

failur (J96.9) 

- Diabetik Foot 

Wagner IV-V 

Diabetik Foot 

Wagner IV-V 

Pedis Sinistra 

(E11.5) 

Diabetik Foot 

Wagner IV-V 

Pedis Sinistra 

(E11.5) 

1 

17. 00060179 Diabetes Mellitus  Hipertensi  Syok Sepsis 

(R57.2) 

- Diabetes Mellitus Diabetes Mellitus 

(E14.0) 

Diabetes 

Mellitus 

0 
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(E14.0) 

18.  00074529 Diabetes Mellitus  Hypertalemi  Syok Sepsis 

(R57.2) 

- Diabetes Mellitus Diabetes Mellitus 

(E14.0) 

Diabetes 

Mellitus 

(E14.0) 

1 

19.  00022209  Foot Diabetikum  - Urosepsis 

- Hypoalbuminemia 

Syok Sepsis 

(R57.2) 

Hipertensi Hypoalbuminemia Hypoalbuminemia 

(E88.0)  

Hypoalbumine

mia 

(E88.0) 

1 

20.  00038163 Diabetes Mellitus  - Hipokalemia 

- Hiponatremia 

Syok Sepsis 

(R57.2) 

Hiponatremia Diabetes Mellitus Diabetes Mellitus 

(E14.0) 

Hipertensi 

(I10) 

0 

21.  00097293 Hypokalemia - Ketoasidosis 

Diabetikum 

- Hiponatremi  

respiratory 

failur (J96.9) 

Hipertensi Hypokalemia Hypokalemia 

(E87.6) 

Hypokalemia 

(E87.6) 

1 

22.  00097275 NIDDM unspecified 

complication 

TBC Of Lung 

Confirmed By Sputum 

Syok Sepsis 

(R57.2) 

- TBC Of Lung 

Confirmed By 

Sputum 

TBC Of Lung 

Confirmed By 

Sputum 

(A15.0) 

TBC Of Lung 

Confirmed By 

Sputum 

(A15.0) 

1 

23.  00000461 - DM Tipe 2  

- Gout Artritis 

dd/Pselidogout  

Hipertensi Syok Sepsis 

(R57.2) 

- DM Tipe 2 DM Tipe 2 

(E11.9) 

DM Tipe 2 

(E11.9) 

1 

24.  00081858 - Hypoglikemia 

- Bronchopneumo

nia  

- Hipertensi 

- Dyspepsia  

respiratory 

failur (J96.9) 

- Bronchopneumonia Broncho 

Pneumonia 

(J18.0) 

Broncho 

Pneumonia 

(J18.0) 

1 

25.  00067239 DM W/Other 

Specified 

Complication  

- Hipertensi 

- Chronic Kidney 

Disease  

respiratory 

failur (J96.9) 

Hipertensi DM W/Other 

Specified 

Complication 

DM W/Other 

Specified 

Complication 

(E11.6) 

DM W/Other 

Specified 

Complication 

(E11.6) 

1 

26.  00028978 NIDDM unspecified 

complication 

- Syok Sepsis 

(R57.2) 

- NIDDM 

unspecified 

complication 

NIDDM 

unspecified 

complication 

(E11.8) 

NIDDM 

unspecified 

complication 

(E11.8) 

1 

27.  00109461 DM Tipe 2  - Syok Sepsis 

(R57.2) 

- DM Tipe 2 DM Tipe 2 

(E11.9) 

DM Tipe 2 

(E11.9) 

1 

28.  00084710 DM Tipe 2 - Syok Sepsis - DM Tipe 2 DM Tipe 2 DM Tipe 2 1 
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(R57.2) (E11.9) (E11.9) 

29.  00097147 NIDDM Dengan 

Hypoglikemia 

- Hipertensi  

- Gastroenderita akut 

Syok Sepsis 

(R57.2) 

- NIDDM Dengan 

Hypoglikemia 

NIDDM Dengan 

Hypoglikemia 

(E11.5) 

NIDDM 

Dengan 

Hypoglikemia 

(E11.5) 

1 

30.  00097317 NIDDM w/ Multiple 

Complications  

- Hypokalemia 

- Hipertensi 

- Gastroentritis 

Multiple 

Complications 

Gastroentritis NIDDM w/ 

Multiple 

Complications 

NIDDM w/ 

Multiple 

Complications 

(E11.7) 

NIDDM w/ 

Multiple 

Complications 

(E11.7) 

1 

31.  00056831 NIDDM Dengan 

Hiperglikemia 

- Dispepsia 

- Hipertensi 

Syok Sepsis 

(R57.2) 

- NIDDM Dengan 

Hiperglikemia 

NIDDM Dengan 

Hiperglikemia 

(E11.6) 

NIDDM 

Dengan 

Hiperglikemia 

(E11.6) 

1 

32.  00003515 - NIDDM 

unspecified 

complication 

- Bronchopneumo

nia 

- Melena 

- Dyspepsia 

- Hyponatremia 

- Hypokalemia 

Syok Sepsis 

(R57.2) 

Hyponatremia NIDDM 

unspecified 

complication 

NIDDM 

unspecified 

complication 

(E11.8) 

NIDDM 

unspecified 

complication 

(E11.8) 

1 

33.  00052519 DM Tipe 2 Acute Prostatitis  Syok Sepsis 

(R57.2)) 

- Hipertensi DM Tipe 2 

(E11.9) 

DM Tipe 2 

(E11.9) 

1 

34.  00053514 Hiperglikemia - Tuberculosis 

- Hipertensi 

Syok Sepsis 

(R57.2)) 

- Hipertensi Hiperglikemia 

(R73.9) 

Hipertensi  

(I10) 

0 

35.  00000522 NIDDM unspecified 

complication 

- Hipertensi 

- Dyspepsia 

Syok Sepsis 

(R57.2)) 

- NIDDM 

unspecified 

complication 

NIDDM 

unspecified 

complication 

(E11.8) 

NIDDM 

unspecified 

complication 

(E11.8) 

1 

36.  00054713 NIDDM w/ Multiple 

Complications 

- Dyspepsia 

- Bronchopneumonia 

Multiple 

Complications 

Dyspepsia NIDDM w/ 

Multiple 

Complications 

NIDDM w/ 

Multiple 

Complications 

(E11.7) 

Bronchopneum

onia(J18.0) 

0 

37.  00093599 DM Tipe 2 

Hipoglikemia  

- Asteomielitis 

- Foot Diabetikum 

Syok Sepsis 

(R57.2)) 

Hipertensi DM Tipe 2 

Hipoglikemia 

DM Tipe 2 

Dengan 

Hypoglikemia 

DM Tipe 2 

Dengan 

Hypoglikemia 

1 



Universitas Esa Unggul 
 

63 
 

(E11.5) (E11.5) 

38.  00093599 NIDDM unspecified 

complication 

- Hypertensi w/ Heart 

Failure 

- Dyspepsia 

CHF(I50.0) Dyspepsia NIDDM 

unspecified 

complication 

NIDDM 

unspecified 

complication 

(E11.8) 

NIDDM 

unspecified 

complication 

(E11.8) 

1 

39.  00007692 NIDDM unspecified 

complication 

- Vertigo Sentral 

- Hipertensi 

- Infark Sentral 

Syok Sepsis 

(R57.2) 

Infark Sentral NIDDM 

unspecified 

complication 

NIDDM 

unspecified 

complication 

(E11.8) 

NIDDM 

unspecified 

complication 

(E11.8) 

1 

40. 00058331 NIDDM w/ 

Neurogical 

complication 

Diabetic polyneuropathy 

 

Syok Sepsis 

(R57.2) 

- NIDDM w/ 

Neurogical 

complication 

NIDDM w/ 

Neurogical 

complication 

(E11.4) 

NIDDM w/ 

Neurogical 

complication 

(E11.4) 

1 

41.  00096858 DM Tipe 2 Dengan 

Hyperglikemia 

- Bronchopneumonia 

- Dyspepsia 

- Hipokalemia 

- Hiponatremia 

Syok Sepsis 

(R57.2) 

Hipokalemia DM Tipe 2 Dengan 

Hyperglikemia 

DM Tipe 2 

Dengan 

Hyperglikemia 

(E11.6) 

DM Tipe 2 

Dengan 

Hyperglikemia 

(E11.6) 

1 

42.  00089551 - NIDDM w/Other 

Specified 

Complications 

- Bronchopneumo

nia 

- Chronic Kidney 

Disease, Stage 3 

- Psoriaris Vulgaris 

Penurunan 

Kesadaran 

(F05.9) 

Psoriaris 

Vulgaris 

NIDDM w/Other 

Specified 

Complications 

NIDDM w/Other 

Specified 

Complications 

(E11.6) 

Bronchopneum

onia 

(J18.0) 

0 

43.  00002685 NIDDM unspecified 

complication 

- Hipertensi  

- Foot Diabeticum 

Respiratory 

failur (J96.9 

- NIDDM 

unspecified 

complication 

NIDDM 

unspecified 

complication 

(E11.8) 

NIDDM 

unspecified 

complication 

(E11.8) 

0 

44.  00080593 NIDDM unspecified 

complication 

Hipertensi  Syok Sepsis 

(R57.2) 

- NIDDM 

unspecified 

complication 

NIDDM 

unspecified 

complication 

(E11.8) 

NIDDM 

unspecified 

complication 

(E11.8) 

1 

45.  00044980 Hypoglikemia - Hypertensi  

- Neuropathy DM  

Respiratory 

failur (J96.9 

- Hypoglikemia Hypoglikemia 

(E16.2) 

Hypoglikemia 

(E16.2) 

1 

46.  00094268 Hypokalemia Dyspepsia Syok Sepsis - Hypokalemia Hypokalemia Hypokalemia 1 



Universitas Esa Unggul 
 

64 
 

(R57.2) (E87.6) (E87.6) 

47.  00084695 DM Tipe 2 Dengan 

Hyperglikemia 

CKD Stage IIIA Penurunan 

Kesadaran 

(F05.9) 

CKD DM Tipe 2 Dengan 

Hyperglikemia 

DM Tipe 2 

Dengan 

Hyperglikemia 

(E11.6) 

DM Tipe 2 

Dengan 

Hyperglikemia 

(E11.6) 

1 

48.  00071028 DM Tipe 2 - Ackd e.e Prerenal 

- UAP 

Syok Sepsis 

(R57.2) 

Polyurinari DM Tipe 2 DM Tipe 2 

(E11.9) 

DM Tipe 2 

(E11.9) 

1 

49.  0042712 DM W/Other 

Specified 

Complication 

- Hipertensi  

- Bronchitis  

- Cholesistitis 

Penurunan 

Kesadaran 

(F05.9) 

 

- DM W/Other 

Specified 

Complication 

DM W/Other 

Specified 

Complication 

(E11.6) 

DM W/Other 

Specified 

Complication 

(E11.6) 

1 

50.  00094529 Hipoglikemia Acute Symptomatic 

Seizure 

CHF(I50.0) - Hipoglikemia Hipoglikemia 

(E16.2) 

Hipoglikemia 

(E16.2) 

1 

51.  00091104 Gastropati DM - Hiponatremi 

- Hipokalemia 

Syok Sepsis 

(R57.2) 

Hipokalemia Gastropati DM Diabetes Mellitus 

(E14.0) 

Hipertensi 

(I10) 

0 

52.  00097900 - DM Tipe 2 

- Hospital 

Acquired 

Pneumonia 

- Hipokalemia 

- Ulcus Gluteus 

- Hipertensi Grade II 

- Hiponatremia 

Syok Sepsis 

(R57.2) 

Ulcus Gluteus DM Tipe 2 DM Tipe 2 

(E11.9) 

DM Tipe 2 

(E11.9) 

1 

53.  00081141 DM Tipe 2 - Hipertensi  

- Pneumonia 

DM Tipe 2 

(E11.9) 

- DM Tipe 2 DM Tipe 2 

(E11.9) 

DM Tipe 2 

(E11.9) 

1 

54.  00048003 Diabetes Mellitus  - Pneumonia 

- Sepsis 

- Gastritis 

- Hiperkalemia 

Syok Sepsis 

(R57.2) 

Sepsis Diabetes Mellitus Diabetes Mellitus 

(E14.0) 

Pneumonia 

(J18.9) 

0 

55.  00084298 - Diabetes 

Mellitus 

- Osteomyetis 

Hipoalbumin Syok Sepsis 

(R57.2) 

- Diabetes Mellitus Diabetes Mellitus 

(E14.0) 

Hipoalbumin  

(E88.0) 

0 

56.  00047156 DM Tipe 2 - Anemia 

- CHF  

 

CHF(I50.0) - DM Tipe 2 DM Tipe 2 

(E11.9) 

DM Tipe 2 

(E11.9) 

1 

57. 00047156 DM Tipe 2 - CHF 

- Dyspepsia 

CHF(I50.0) Dyspepsia DM Tipe 2 DM Tipe 2 

(E11.9) 

DM Tipe 2 

(E11.9) 

1 



Universitas Esa Unggul 
 

65 
 

58.  00080643 Diabetes Mellitus - Syok Sepsis 

(R57.2) 

- Diabetes Mellitus Diabetes Mellitus 

(E14.0) 

Diabetes 

Mellitus 

(E14.0) 

1 

59.  00066129 - DM Tipe 2 

- Pneumonia 

 

Hipoalbumin Syok Sepsis 

(R57.2) 

Hipourinary DM Tipe 2 DM Tipe 2 

(E11.9) 

Hipertensi 

(I10) 

0 

60.  00050633 DM Tipe 2 

 

- CKD st III-IV 

- Dyspepsia 

DM Tipe 2 

(E11.9) 

- DM Tipe 2 DM Tipe 2 

(E11.9) 

DM Tipe 2 

(E11.9) 

1 

61.  00081142 DM Tipe 2 Dengan 

Hypoglikemia 

Hipertensi CHF(I50.0) Pneumonia DM Tipe 2 Dengan 

Hypoglikemia 

DM Tipe 2 

Dengan 

Hypoglikemia 

(E11.5) 

DM Tipe 2 

Dengan 

Hypoglikemia 

(E11.5) 

1 

62.  00081063 Diabetes Mellitus - Sepsis 

- Pneumonia 

Diabetes 

Mellitus 

(E14.0) 

Sepsis Diabetes Mellitus Diabetes Mellitus 

(E14.0) 

Diabetes 

Mellitus 

(E14.0) 

1 

63.  00109379 - DM Tipe 2 

Dengan 

Hyperglikemia 

- Debridemen 

Hyponatremi  Syok Sepsis 

(R57.2) 

Hipertensi DM Tipe 2 Dengan 

Hyperglikemia 

DM Tipe 2 

Dengan 

Hyperglikemia 

(E11.6) 

DM Tipe 2 

Dengan 

Hyperglikemia 

(E11.6) 

1 

64.  00096895 Diabetes Mellitus - Gastropati DM 

- Neuropati DM 

- Hipokalemia 

Syok Sepsis 

(R57.2) 

Hipokalemia Diabetes Mellitus Diabetes Mellitus 

(E14.0) 

Diabetes 

Mellitus 

(E14.0) 

1 

65.  00063465 NIIDM Dengan 

Hyperglikemia 

- Pneumonia 

- Hiperkalemia 

- Hipocalsemia 

Syok Sepsis 

(R57.2) 

Sepsis NIIDM Dengan 

Hyperglikemia 

NIIDM Dengan 

Hyperglikemia 

(E11.6) 

NIIDM Dengan 

Hyperglikemia 

(E11.6) 

1 

66.  00105863 Diabetes Mellitus - Asidosis Metabolik 

- Jaundice 

Extrahepatic 

Respiratory 

failur (J96.9) 

- Diabetes Mellitus Diabetes Mellitus 

(E14.0) 

Diabetes 

Mellitus 

(E14.0) 

1 

67.  00089826 - Diabetes 

Mellitus 

- Hiponatremi 

- Dyspepsia 

- Anemia 

Syok Sepsis 

(R57.2) 

- Diabetes Mellitus Diabetes Mellitus 

(E14.0) 

Anemia  

(D64.9) 

0 

68.  00062876 DM Tipe 2 Foot Diabeticum Syok Sepsis 

(R57.2) 

- DM Tipe 2 DM Tipe 2 

(E11.9) 

DM Tipe 2 

(E11.9) 

1 
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69.  00085833 DM Tipe 2 - Hipertensi 

- CKD 

CHF(I50.0) CKD DM Tipe 2 DM Tipe 2 

(E11.9) 

DM Tipe 2 

(E11.9) 

1 

70.  00083296 Diabetes Mellitus 

 

- Hiponatremia 

- Sepsis 

- Hipoalbumin 

Syok Sepsis 

(R57.2) 

Hipoalbumin Diabetes Mellitus Diabetes Mellitus 

(E14.0) 

Diabetes 

Mellitus 

(E14.0) 

1 

71. 00076329 DM Tipe 2 - Kardiogenik 

- Stroke Basiler 

respiratory 

failure (J96.9) 

- DM Tipe 2 DM Tipe 2 

(E11.9) 

DM Tipe 2 

(E11.9) 

1 

72.  00076726 DM Tipe 2 - Anemia 

- Urosepsis 

Syok Sepsis 

(R57.2) 

Urosepsis DM Tipe 2 DM Tipe 2 

(E11.9) 

DM Tipe 2 

(E11.9) 

1 

 

Total  : 

Tepat Kodifikasi  : 56 Rekam Medis                    

Tidak Tepat Kodifikasi  : 16 Rekam Medis                                         

Jadi,  16 x 100%   =   22%  jumlah kodifikasi tidak tepat dari 72  rekam medis pasien meninggal dunia    

      72         
 

 


