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ABSTRAK 
Nama : Willy Haposan 

Program Studi : Rekam Medis dan Informasi Kesehatan 

Judul : Literature Review : Peranan Media Informasi Kesehatan Dalam Penanganan 

Kasus KLB (Covid 19) 

Latar Belakang: Angka kematian akibat Covid-19 meningkat dari waktu ke waktu. Era 

industri 4.0 merupakan salah satu era keterbukaan informasi publik, oleh karena itu 

banyak media yang bisa digunakan untuk mendukung pola komunikasi maupun 

aktivitas. Dengan keterbukaan informasi ini akan mempermudah warga negara untuk 

melakukan kontrol dan komunikasi jarak jauh untuk memantau   

kegiatan yang dilakukan oleh pemerintah dalam menangani pandemik ini. Hal ini 

merupakan salah satu bentuk kemudahan akses keterbukaan informasi publik yang 

didukung dengan media informasi teknologi. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk 

mengetahui peranan media informasi kesehatan dalam pengendalian KLB Covid 19 

serta mengetahui cara terbanyak yang dilakukan media dalam pemberian informasi 

kesehatan Covid-19.  

Subjek dan Metode : Penelitian ini didesign dengan menggunakan Literature review 

yang mengkaji Peranan Media Informasi dalam Penanganan kasus Covid-19.  

Hasil; Hasil dari penelitian terhadap 8 jurnal didapati bahwa media informasi kesehatan 

memiliki beberapa peran dalam penanganan Covid 19. Peran terbanyak adalah media 

yang berperan dalam mengedukasi masyarakat perihal pentingnya penerapan protokol 

kesehatan dan social distancing. 

Kesimpulan: Dapat disimpulkan bahwa peranan media informasi dalam penanganan 

KLB Covid-19 sangatlah penting, karena media diminta untuk selalu update data 

dengan cepat, valid dan realtime. Media juga diminta untuk mampu memutus rantai 

penyebaran Covid-19 dengan cara menginformasikan larangan bepergian, anjuran 

untuk menaati protokol kesehatan dan anjuran agar menaati prokes social distancing 

.Pada penelitian ini jua didapati bahwa peran media untuk memberkan edukasi kepada 

masyarakat agar patuh kepada protokol dan prokes social distancing merupakan cara 

terbanyak. 
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ABSTRACT 

Background: The death rate due to Covid-19 is increasing from time to time. The 

industrial era 4.0 is one of the eras of public information disclosure, therefore there 

are many media that can be used to support communication patterns and activities. 

With this information disclosure, it will make it easier for citizens to control and 

communicate remotely to monitor activities carried out by the government in dealing 

with this pandemic. This is one form of easy access to public information disclosure 

supported by information technology media. The purpose of this study was to determine 

the role of health information media in controlling the Covid-19 outbreak and to find 

out the most common way the media used to provide Covid-19 health information. 

Subjects and Methods: This study was designed using a Literature review that 

examines the Role of Information Media in Handling Covid-19 cases. 

Results; The results of a study of 8 journals found that health information media had 

several roles in handling Covid 19. The largest role was the media that played a role 

in educating the public about the importance of implementing health protocols and 

social distancing. 

Conclusion: It can be concluded that the role of information media in handling the 

Covid-19 outbreak is very important, because the media are asked to always update 

data quickly, validly and in real time. The media are also asked to be able to break the 

chain of spread of Covid-19 by informing the travel ban, recommendations to comply 

with health protocols and recommendations to comply with social distancing 

procedures. distancing is the most common way. 
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