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ABSTRAK 

 

 DIANA RATNA SARI. Evaluasi Pengendalian Internal Atas Penjualan 

Kredit dan Piutang Usaha Pada PT. Intiroda Makmur dibimbing oleh Bapak Drs. 

Darmansyah Hs, Ak., MM, CISA. 

 PT. Intiroda Makmur merupakan badan usaha milik swasta yang bergerak 

dalam bidang industri manufaktur pembuatan spokes, nipples, drawn steel wire, 

steel bar, galvanize steel wire, irone wire, pc bar yang berkedudukan diwilayah 

Tangerang. Tujuan penelitian ini untuk mengevaluasi penerapan sistem 

pengendalian internal atas penjualan kredit dan piutang usaha pada PT. Intiroda 

Makmur, serta memberikan saran atau rekomendasi atas temuan-temuan 

ketidaksesuain yang diharapkan menjadi masukan baik bagi perusahaan. Data 

dikumpulkan dengan metode wawancara, observasi, dan menyebar kuisioner. 

Analisis dilakukan dengan menggunakan metode penelitian deskriptif komparatif. 

Hasil penelitian menunjukan pengendalian internal penjualan kredit dan piutang 

usaha pada PT. Intiroda Makmur dinyatakan efektif. Meskipun sudah efektif tetapi 

pengendalian belum berjalan sempurna karena masih terdapat penyimpangan yang 

berakibat fatal bagi kelangsungan hidup perusahaan. 
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