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Kelengkapan pengisian resume medis sangat penting untuk memudahkan kegiatan pokok di
unit rekam medis dan menunjang pelayanan kesehatan bagi pasien yang mau berobat kembali
setelah pulang rawat. Resume medis wajib diisi dengan lengkap oleh DPJP. Penelitian ini
dilakukan di unit rekam medis RSUD Ende pada bulan April sampai dengan juni 2021
dengan tujuan untuk mengetahui kelengkapan pengisian resume medis di RSUD Ende.
Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode deskskriptif analisis kuantitatif
dengan teknik pengumpulan data yaitu wawancara, observasi dan studi pustaka. Berdasarkan
hasil penelitian dari 81 sampel resume medis diperoleh rata-rata presentase kelengkapan
pengisian resume medis sebesar 92% dan rata-rata presentase ketidaklengkapan sebesar 8%.
Dengan rincian berdasarkan 4 komponen analisis kuantitatif, kelengkapan komponen 1
identifikasi pasien sebesar 91%(74 RM), komponen 2 catatan yang penting sebesar 87%(72
RM), komponen 3 autentifikasi penulis sebesar 95%(77 RM), dan komponen 4 catatan yang
baik sebesar 98%(79 RM). Dimana presentase kelengkapan terbanyak terdapat pada
komponen 4 catatan yang baik sebesar 98%(79 RM), dan komponen ketidaklengkapan
terbanyak terdapat terdapat pada komponen 2 catatan yang penting sebesar 13%(10 RM).
Ketidaklengkapan tersebut mengakibatkan proses pengelolaan data di unit rekam medis
terhambat serta menurunnya mutu pelayanan rumah sakit. Disarankan kepada komite rekam
medis untuk disosialisasikan kembali tentang kelengkapan pengisian resume medis kepada
DPJP.
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