Lampiran 1 Laporan hasil wawancara

Lokasi : PT.Indomarco Prismatama Cabang Tangerang

Narasumber :

|. Zultikar Prasetya (Manager Analist Sa/es Store)
2. Holilah (Admin Promosi lokal dan Event Store)
3. Melisa Theresia (Admin Tenant)
4. M. Yoga (Admin Analisa Margin dan sales toko BKL)
5. M. Yogi (Admin Analisa Sales Toko Prodsus)
6.
7.

Puput Saputri (kasir Toko Indomaret Puri Permai)
Chistine (Kasir Toko Indomaret Curug)

Tanggal Wawancara : 23 — 24 Mei 2021

Pewawancara : Rizqi Ramadhanianto

| No | Pertanyaan Narasumber [nformasi yang | TTD
| disampaikan
| | Bagaimana sistem | Bpk. Zulfikar | Sistem saat 1
Aplikasi sales toko secara tampilan
saat in1 ? data cukup

akurat namun
masith  banyak
yang harus
dikembangkan

sepertt  sistem
shortng  sales,
tampilan laporan
dalam  bentuk
diagram
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NOTPertanyaan Narasumber | Informasi vang | TTD
disampaikan
1 'Baggjﬁgna sistem | Holilah 1 iSistiﬁtm - [ -
Aplikasi sales Aplikasi  toko
toko saat 1n1 ? | saat ini masih
. kurang dalam
memuat data )é(
: \ v 4
| yang di .
butuhkan Ao\-&\o\ '
2 Apa saja kendala | Holilah | Untuk kendala
pada saat ada di menu
membuat laporan | dan format
sales toko setiapl form.
harn nya?
3 | Apakah sistem | Holilah | Sistem  bisa
saat ini  bisa dikembangkan
dikembangkan jauh lebih baik
jauh lebih baik lag Jika
lagi? kebutuhan
semua data
lebih spesifik.
1
oo : '| ———
[ No | Pertanyaan Narasumber ;I;l;:);nam TTD
disampaikan
| Bagaimana sistem | Yoga 5i5‘?'“
' Aplikasi sales toko berjalan |
4 saat ini ? dengan  baik
| dan  mudah
digunakan
Ir-i-"*?\pa saja kunduleﬁ Yoga sejaul ni
. pada saal membual saya  belum
Japoran sales toko menemukan
cetiap hari nya? kendala yang
membuat
I
5
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No | Pertanyaan | Narasumber | Informasi yang | T'TD
disampaikan
] | Bagaimana Yogi ketika membuka
| sistem aplikasi sales
| Aplikasi sales tampilan tidak
toko saat 1n1 ? menarik, sehingga
user cukup sulit
untuk  mencan |
data yang
dibutuhkan
2| Apa saja | Yogi Generate data yg y
| kendala pada dilakukan secara |
saat membuat manual oleh edp Mo Y*‘D
I laporan sales sehingga
toko setiap membutuhkan
| hari nya? waktu yg cukup
lama untuk
| menunggu  data
secara lengkap
: -kurang  update
nya data, karena |
| ketika ada |
| penambahan
| produk baru,
admin harus
; menginformasikan
' ke edp agar sistem
, diupdate
L?) Apakm’ Yogi Tentu bisa
| caat ini Disa |
l dikembangkan |
jauh lebih baik |
lag1”
L
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No | Pertanyaan Narasumber | Informasi TTD .
| yang '
disampaikan
] Bagaimana Melisa Sistem
sistem Aplikasi Aplikasi sales
sales toko saat toko saat ini
: ini ? dapat d
' memberikan
| laporan
| informasi
: sales yang
l cukup akurat .
. hanya saja
' masth banyak
| yang harus
, dikembangkan
sepertl  esport
| data file excel
maupun  pdf
' | belum ada .
H52 | Apa saja | Melisa Data  belum -
kendala pada bisa di export
saat membuat dalam bentuk
laporan sales ecel dan pdf |
toko setiap har h
nya’
3 | Apakah sistem Melisa Pasti bisa di
saat ini  bisa keqlbangkan
dikembangkan lebih baik Ig , .
jauh lebih baik membuat
5 perubahan vyg
g mudah untuk |
digunakan | ]
harus efisien
dan  efektif
untuk  dapat l
mendukung .
I
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laporan §
No | Pertanyaan o Narasumber Informass yang | TTD
| disampakan
I | Bagaimana  sistem | Puput Saputri | Rekap  sules k |
rekap sales toko toko masih }
seharinya manual 1
|  menggunzkan | 0
rekap buku |
catatan sehingga |
. mengkinkan
| terjadinya
| kesalzhan data
2 | Apakah data sales | Puput Saputri | Tentu  s4ja
yang direkap mudah | mudah ulang |
 hilang? karena l::teiumg
ada sistem
pengarsipan |
data secara |
terstruktur  adn ;
sistematis |
l SR W——.
3 TBEgaimmd sebaiknya 1 Puput Saputri | Sebatkanya data
| sistem penginput data sales _sumh |
| tidak terkoneksi
sales — 2gd
' mudsh hilang’ (N Guhon |
f sistem sehingga |
F | data bisa |
| | tersimpan ;
t dengan baik
}L i : — %
vl ,&pﬁkah sistern saat ini | Puput Saputn | Bisa dengan |
, | bisa dikemban Jkaﬂ membuat sistem %
T Jauh lebih baik Jags” yang bisa 4
| étenmegm ke | |
lt | :; database  dan |
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