LAMPIRAN 1
KUISIONER PRA SURVEY

Kepada Yth,
Bapak/Ibu/Saudara/l

Bersama ini saya mengharapkan kesediaan Bapak/lbu/Saudara/l untuk
mengisi daftar pertanyaan dalam Pra Survey ini dengan tujuan sebagai data
pendukung untuk mengetahui bagaimana pengaruh Budaya Organisasi,
Lingkungan Kerja dan Kompensasi terhadap Kepuasan Pegawai guna
mendukung data dalam penyusunan skripsi dengan judul : “Budaya
Organisasi, Lingkungan Kerja dan Kompensasi terhadap Kepuasan Pegawai
pada Kementerian Pariwisata. Atas kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/l dengan
sejujurnya dan sebaik-baiknya saya mengucapkan terima kasih.

Hormat saya,

Raficlara Aprilla
20160101164




Nama
Jenis Kelamin

Usia

1. Apa permasalahan yang anda rasakan terkait dengan Budaya Organisasi
diKementerian Pariwisata ?

2. Apa permasalahan yang anda rasakan terkait dengan Lingkungan Kerja
diKementerian Pariwisata ?

3. Apa saja permasalahan yang anda rasakan terkait dengan Kompensasi
diKementerian Pariwisata ?




LAMPIRAN 2
HASIL PRA SURVEY

Hasil Pra Survey Budaya Organisasi

M Budaya Organisasi masih
terkesan lambat dan
menunggu arahan pimpinan
terlebih dahulu

m Adanya perombakan
struktur karena pergantian
kabinet setiap 5 tahun sekali

= Budaya organisasi yang
dirancang belum
dilaksanakan oleh semua
pegawai

m Tidak mengalami masalah

Hasil Pra Survey Lingkungan Kerja

® Ruangan dan fasilitas yang
disediakan kurang
memadai

M Kurangnya kebersihan
diruangan

 Penempatan posisi
pegawai yang tidak sesuai
dengan pendidikan /
kompetensi

H Tidak mengalami masalah

Hasil Pra Survey Kompensasi

M Kompensasi belum
seimbang

H Keterlambatan bayaran
gaji dan insentif kepada
pegawai

" Kompensasi tidak sesuai
dengan beban kerja

M Tidak mengalami masalah




LAMPIRAN 3
KUISIONER PENELITIAN PRETEST

PENGARUH BUDAYA ORGANISAI, LINGKUNGAN
KERJA DAN KOMPENSASI TERHADAP KEPUASAN
PEGAWAI DIKEMENTERIAN PARIWISATA

Sehubung dengan penyusunan skripsi dengan judul yang telah disebutkan
diatas, maka dengan hormat, saya:

Nama : Raficlara Aprilla
Nim :20160101164

Memohon kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/l untuk mengisi kuesioner (daftar
pertanyaan) yang saya ajukan ini secara jujur dan terbuka).

Daftar pertanyaan ini saya ajukan semata-mata untuk keperluan penelitian
sebagai salah satu syarat dalam menyelesaikan jenjang Strata satu (S1), Jurusan
Manajemen, Fakultas Ekonomi, Universitas Esa Unggul Jakarta. Karenanya,
kebenaran dan kelengkapan jawaban yang anda berikan akan sangat membantu bagi
penulisan, untuk selanjutnya akan menjadi masukan yang bermanfaat bagi hasil
penelitian yang penulis lakukan.

Atas partisipasi Bapak/Ibu/Saudara/l dalam mengisi pertanyaan/kuesioner
ini, saya mengucapkan terima kasih.

Hormat Saya,

Raficlara Aprilla
20160101164




Petunjuk Pengisian Kuesioner:

Pada pertanyaan dibawah ini, Anda dimohon untuk mengisi pertanyaan-
pertanyaan tersebut dengan keadaan/kondisi yang sebenarnya. Pengisian dengan
cara disilang (X)

IDENTITAS RESPONDEN
1. Jenis Kelamin :
1 Laki-laki [ ]
2. Perempuan [ ]

2. Golongan
LUA[]
2.11B ]
3.11C [
411D ]
3. Usia

1. 21 - 30 tahun
2. 31 -40 tahun
3. 40-50tahun  []
4. >51 tahun ]

4. Pendidikan
SLTA

D Il
DIV

S1

S2

S3

0ooooo.



5. Lama Kerja
1 1-13Tahun [ ]
2. 25-31Tahun [ ]
3. 14-25Tahun [ ]
4. >31 Tahun ]

Petunjuk Pengisian Kuesioner

Setuju). Masing-masing pilihan jawaban memiliki makna sebagai berikut:

Silahkan Anda pilih jawaban yang menurut Anda paling sesuai dengan
kondisi yang Anda alami atau rasakan, dengan cara memberikan ( V') pada pilihan
jawaban yang tersedia dari mulai skala 1 (Sangat Tidak Setuju) sampai 4 (Sangat

SS : Sangat Setuju

S : Setuju

TS : Tidak Setuju

STS :Sangat Tidak Setuju

nilainya 4

nilainya 3

nilainya 2

nilainya 1

No

Pernyataan

Kategori

STS

TS

SS

Budaya Organisasi

2

Pimpinan mendorong saya untuk
meningkatkan kreativitas agar pekerjaan
dapat diselesaikan dengan cepat

Saya menciptakan ide-ide yang kreatif
dalam melakukan pekerjaan

Saya mengambil resiko dalam
melakukan pekerjaan yang menjadi
tanggung jawab saya

Saya berhadapan dengan resiko dalam
upaya menyelesaikan tugas pekerjaan

Saya menyelesaikan pekerjaan dengan
akurat




Saya menyelesaikan pekerjaan dengan

6
tepat

7 Pimpinan memberitahukan saya untuk
lebih  memperhatikan terhadap detail
dalam pekerjaan

8 Saya menyelesaikan pekerjaan dengan
teliti

9 Saya berfikir bagaimana
menyelesaikan pekerjaan dengan cepat
dengan hasil yang optimal

10 Saya bekerja dengan menekankan pada
hasil yang optimal

11 Pimpinan memotivasi saya untuk
meningkatkan semangat kerja

12 Saya senang dengan pekerjaan yang saya
jalani

13 Saya bekerja sesuai dengan hasil yang
di inginkan perusahaan

14 Saya menyelesaikan pekerjaan sesuai
dengan prosedur perusahaan

15 Saya senang menyelesaikan pekerjaan
dengan kerjasama dalam tim

16 Saya menjalin kerjasama dengananggota
lainnya untuk mendapatkan hasil kerja
yang baik

17 Saya bersaing dengan baik dalam
bekerja

18 Pimpinan mendorong saya untuk
bersaing dalam bekerja

19 Saya dihargai dalam lingkungan kerja

20 Saya nyaman dengan kondisi perusahaan

saat ini.




No Pernyataan Kategori
STS TS SS
Lingkungan Kerja 1 2 4

1 Pencahayaan ditempat kerja saya tidak
silau, sehingga mata saya tidak
terganggu

2 Pencahayaan ditempat kerja saya
cukup,sehingga tidak menghambat
saya bekerja

3 Suhu ruangan tidak terlalu dingin

4 Kelembaban ditempat kerja tidak
mempengaruhi suhu tubuh

5 Lingkungan kerja pegawai tenang dan
bebas dari suara bising

6 Tidak terdengar suara bising pada saat
jam bekerja

v Pewarnaan cat tembok terlalu gelap
sehingga membuat tidak konsen dalam
bekerja

8 Pewarnaan ruangan sudah tertata dengan
baik

9 Tata letak peralatan kerja tersusun rapih

10 Lingkungan  kerja yang tersedia
memberikan ruang gerak yang luas

11 Keamanan ditempat kerja membuat saya
nyaman

12 Satuan keamanan ditempat kerja mampu
bekerja

13 Komunikasi antar rekan kerja sangat
harmonis

14 Kerjasama dalam team work terjalin

dengan baik




No Pernyataan Kategori
STS TS SS
Kompensasi 1 2 4
1 Saya mendapatkan gaji atas pekerjaan
saya setiap bulan secara tepat waktu
5 Besarnya gaji yang saya terima sesuai
dengan hasil pekerjaan yang saya
berikan pada perusahaan
3 Upah insentif yang diberikan organisasi
dapat meningkatkan semangat kerja
dalam bekerja
4 Upah insentif dapat dijadikan pelopor
untuk meningkatkan semangat kerja
5 Bonus yang diberikan perusahaan
sebanding dengan waktu kerja lembur
6 Bonus yang diberikan perusahaan
tempat saya bekerja selama ini dapat
meningkatkan semangat kerja dalam
bekerja
v Perusahaan selalu memberikan asuransi
kepada pegawai guna meningkatkan
semangat kerja
8 Asuransi  kesehatan yang diberikan

perusahaan sudah cukup




No

Pernyataan Kategori
STS TS SS
Kepuasan Pegawai 1 2 4

Saya puas karena pimpinan mendorong

1
saya untuk meningkatkan kreativitasagar
pekerjaan dapat diselesaikan dengan
cepat

2 Saya puas karena menciptakan ide-ide
yang kreatif dalam  melakukan
pekerjaan

3 Saya puas karena mengambil resiko
dalam melakukan pekerjaan yang
menjadi tanggung jawab saya

4 Saya puas karena berhadapan dengan
resiko dalam upaya menyelesaikan
tugas pekerjaan

5 Saya puas karena menyelesaikan
pekerjaan dengan akurat

6 Saya puas karena  menyelesaikan
pekerjaan dengan tepat

7 Saya puas Kkarena pimpinan
memberitahukan saya untuk lebih
memperhatikan terhadap detail dalam
pekerjaan

8 Saya puas karena menyelesaikan
pekerjaan dengan teliti

9 Saya puas karena berfikir bagaimana
menyelesaikan pekerjaan dengan cepat
dengan hasil yang optimal

10 Saya puas karena Pimpinan dapat
memotivasi saya untuk meningkatkan
semangat kerja

11 Saya puas karena bekerja sesuai dengan

hasil yang di inginkan perusahaan




Saya puas karena menyelesaikan

12
pekerjaan sesuai dengan prosedur
perusahaan

13 Saya puas karena  menyelesaikan
pekerjaan dengan kerjasama dalam tim

14 Saya puas karena menjalin kerjasama
dengan anggota lainnya untuk
mendapatkan hasil kerja yang baik

15 Saya puas karena bersaing dengan baik
dalam bekerja

16 Saya puas  karena  pimpinan
mendorong saya untuk bersaing dalam
bekerja

17 Saya puas karena dihargai dalam
lingkungan kerja

18 Saya puas karena nyaman dengan
kondisi perusahaan saat ini

19 Saya puas karena Pencahayaan
ditempat kerja

20 saya tidak silau, sehingga mata saya
tidak terganggu

21 Saya puas karena Pencahayaan
ditempat kerja

) saya cukup,sehingga tidak
menghambat saya bekerja

23 Saya puas karena Suhu ruangan tidak
terlalu dingin

24 Saya puas karena Kelembaban ditempat
kerja tidak mempengaruhi suhu tubuh

o5 Saya puas karena Lingkungan Kkerja

pegawai tenang dan bebas dari suara
bising




26

Saya puas karena Tidak terdengar suara
bising pada saat jam bekerja

27

Saya puas karena Pewarnaan cat tembok
terlalu gelap sehingga membuat tidak
konsen dalam bekerja

28

Saya puas karena Pewarnaan ruangan
sudah tertata dengan baik

29

Saya puas karena Tata letak peralatan
kerja tersusun rapih

30

Saya puas karena Lingkungan kerja yang
tersedia memberikan ruang gerak yang
luas

31

Saya puas karena Keamanan ditempat
kerja membuat saya nyaman

32

Saya puas karena Satuan keamanan
ditempat kerja mampu bekerja dengan
baik sehingga saya merasa aman

33

Saya puas karena Komunikasi antar
rekan kerja sangat harmonis

34

Saya puas karena Kerjasama dalam team
work terjalin dengan baik

35

Saya puas karena mendapatkan gaji atas
pekerjaan saya setiap bulan secara tepat
waktu

36

Saya puas karena Besarnya gaji yang
saya terima sesuai dengan hasil
pekerjaan yang saya berikan pada
perusahaan

37

Saya puas karena Upah insentif yang
diberikan organisasi dapat meningkatkan
semangat kerja dalam bekerja

38

Saya puas karena Upah insentif dapat
dijadikan pelopor untuk meningkatkan
semangat kerja




39

Saya puas karena Bonus yang diberikan
perusahaan sebanding dengan waktu
kerja lembur

40

Saya puas karena Bonus yang diberikan
perusahaan tempat saya bekerja selama
ini dapat meningkatkan semangat kerja
dalam bekerja

41

Saya puas karena Perusahaan selalu
memberikan asuransi kepada pegawai
guna meningkatkan semangat kerja

42

Saya puas karena Asuransi kesehatan
yang diberikan perusahaan sudah cukup




LAMPIRAN 4
DATA TABULASI KARAKTERISTIK PRA SURVEY 30 RESPONDEN

Jumlah
Keterangan Total
g Responden
Laki —laki 13
Jenis Kelamin 30
Perempuan 17
20-25 Tahun 6
Usia 26-30 Tahun 10 30
31-34Tahun 11
>35 Tahun 3
SMA / Sederajat 7
Diploma 5
Pendidikan
Sarjana (S1) 15 30
Terakhir
Pascasarjana (S2) :
1-10 tahun 10
Lama Bekerja 11-20 Tahun 7 30
21-30 Tahun 10
>30 Tahun 3




HASIL UJI VALIDITAS BUDAYA ORGANISASI, LINGKUNGAN KERJA, KOMPENSASI DAN KEPUASAN PEGAWAI

LAMPIRAN 5

Correlations

Universitas Esa Unggul

bol bo2 bo3 bo4 bo5 bo6 bo7 bo8 bo9 bo10 | boll| bol2 | bol3| bol4 | bol5| bol6 bol7 | bol8 | bol9 | bo20 total
bol Pearso
n 1 ,047| -,343| -,075| -,358| -.4501 -,350| -,340| -.717"| -.5477 ,182| -,218| -,205 ,279| ,029 ,168| -,082| ,256| -,205 ,279 -,311
Correla
tsaﬁec(i? ,806| ,064| ,694| ,052 ,013 ,058( ,066| ,000 ,002| ,335 248 277 , 135 ,879 374 ,668( ,172 277 ,135 ,094
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
bo2 Pearso
n ,047 1 ,091| -,051| -,090 ,108| -,183| ,104| -,269| -,297| -,067 ,194| -,082 ,246| ,012 ,067| .4097 -,121| -,082 ,246 , 167
Correla
tsalﬁec(i? ,806 ,632| ,788| ,636 ,571| ,333| ,586| ,151 111 ,725 , 304 ,668 , 191 ,952 , 725 ,025(  ,523 ,668 ,191 ,378]
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
bo3 Pearso
n -,343 ,091 1{ -,146| ,271 ,175| ,064| -,078| ,328 ,324| -,191 ,199( ,199 ,075| -.367" , 191 ,181( -,280 ,199 ,075 ,347
Correla
tsaﬁec(i? ,064 ,632 442,148 ,355| ,738| ,683| ,077 ,081| ,312 ,291( ,291 ,694( ,046 312 ,337(  ,134| 291 ,694 ,060]
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
bo4 Pearso
n -,075| -,051| -,146 1| -,261 ,066| -,016| ,335| ,000 ,093| ,286 ,075( 0,000| -,112| ,021 ,225| -,102| -,047| 0,000 -,112 ,165]
Correla
Eﬁeg ,694 ,788| ,442 ,163 ,731| ,933| ,070| 1,000 ,627| ,125 ,695( 1,000 555 ,912 ,232 ,591| ,807| 1,000 ,555 ,383]
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
bo5 Pearso
n -,358| -,090| ,271| -,261 1| .562"| ,252| -,104| ,317 ,252| ,059 ,333| -,046 ,107| -,116 -,059 ,032( -,136| -,046 ,107 480"
Correla
tsalﬁe((ji ,052 ,636| ,148| ,163 ,001 ,180| ,585| ,087 ,179| ,756 ,072| ,808 ,573| ,542 , 756 ,868( ,473 ,808 ,573 ,007
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
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Universitas Esa Unggul

bo6 Pearso

n -.450" ,108| ,175 ,066( .562" 1 ,301| -,031 .447| .3967 -114| 379 ,188 ,020| -,074 -,229 ,357| -,090 ,188 ,020 671"

Correla

tsalﬁeé)z ,013 ,571| ,355 ,731| ,001 ,106| ,872 ,013 ,030[ ,547 ,039( ,320 ,918| ,697 224 053] ,637 ,320, ,918 ,000

N 30 30 30| 30 30 30 30 30| 30 30 30| 30 30| 30 30| 30 30 30| 30 30 3
bo7 Pearso

n -350| -,183| ,064| -,016| ,252 ,301 1 .3791 251 5377 -021| -067( -076] -115[ ,076 ,021| -,191 , 161 -,076| -,115 .390

Correla

tsalﬁ]ed()z ,058 ,333|  ,738 ,933( ,180 ,106 ,039 ,181 ,002( ,913 , 726 ,689 ,547| ,691 913 312 ,396 ,689 547, ,033

N 30 30 30 30 30 30 30 30| 30 30| 30| 30 30, 30 30| 30 30 30| 30 30 30
bo8 Pearso

n -,340 ,104| -,078 335 -,104 -,031] .379] 1,115 ,092( ,057| -,078( -,070[ -,275[ ,089 229 -,270( ,103| -,070 -,275 ,132

Correla

tsalﬁ]e(g)z ,066 ,586| ,683 ,070[ ,585 872 ,039 ,546 ,630[ ,764 681 ,714 141 ,640 223,149 ,587 714 141 ,487]

N 30 30 30 30| 30 30 30 30| 30) 30| 30| 30 30, 30 30 30 30 30| 30 30 30
bo9 Pearso

n -717% -,269| ,328 ,000] ,317 447,251 115 1 576" -,107| -122| -,059| -,258/ ,056 -295 ,067[ -,199| -,059 -,258 ,2049

Correla

Sig. (2-

tali?ecg) ,000 , 151 ,077| 1,000{ ,087 ,013( ,181| ,546 ,001f ,572 ,519( ,758 ,169( 771 113|725 ,292 , 758 ,169 ,276

N 30 30 30 30 30 30 30 30| 30 30 30| 30 30| 30 30| 30 30 30| 30 30 3(
bol0 Pearso

n -5477 -,297| ,324| ,093| ,252 .396°| .5377| .,092| .576" 1 ,020{ -,108| ,166( -,097| -,034 -,020, -,025 -,019 ,166]  -,097| .505"

Correla

Zﬁ’eé)z ,002 , 111,081 627,179 ,030( ,002| ,630 ,001 ,916 ,569( ,381 ,610| ,859 916/ ,895 ,922 ,381) ,610 ,004

N 30 30 30 30 30 30 30 30| 30 30| 30| 30 30| 30 30| 30 30 30| 30 30 30
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Universitas Esa Unggul

boll Pearso

n ,182| -,067| -,191 ,286( ,059 -,114( -,021| ,057 -,107 ,020 1 -,228| -,293| -,116| -,018 -,062| -,134( -010| -,293| -,116 -,044

Correla

tsalﬁeé)z ,335 ,725| 312 125 756 547 913 ,764| 572 ,916 225,116 ,540| ,923 743,481 ,957 ,116] ,540 ,808

N 30 30 30| 30 30 30 30 30| 30 30 30| 30 30| 30 30| 30 30 30| 30 30 3
bol2 Pearso

n -,218 , 194|199 ,075[ ,333 379 -,067| -,078] -122| -,108| -,228 1| ,357 ,173| -,249 ,106| ,081 -,207 ,357] 173 .378

Correla

tsalﬁ]ed()z ,248 304|291 ,695( ,072 ,039 726 ,681 ,519 ,569( ,225 ,053 ,360| ,185] 577 ,669 273 ,053 ,360) ,039

N 30 30 30 30 30 30 30 30| 30 30| 30| 30 30, 30 30| 30 30 30| 30 30 30
bol3 Pearso

n -,205| -,082| ,199 0,000| -,046 ,188( -,076| -,070| -,059 ,166( -,293 ,357 1 ,134(- 506" 0,000] ,244| -.390" 1.000" ,134 ,308

Correla

tsalﬁ]e(g)z 277 ,668| 1,291 1,000| ,808 ,320( ,689 ,714| ,758 ,381 ,116 ,053 ,480| ,004| 1,000 ,194| ,033| 0,000 ,480) ,098

N 30 30 30 30| 30 30 30 30| 30) 30| 30| 30 30, 30 30 30 30 30| 30 30 30
bol4 Pearso

n 279 ,246| ,075| -,112| ,107 ,020( -,115| -,275| -,258| -,097| -,116 173,134 1 -,292 39271 ,336| -,161 ,134| 1.000" AT4"

Correla

Sig. (2-

tali?ecg) ,135 , 191 694 ,555| 573 ,918( ,547| 141 ,169 ,610( ,540 ,360( ,480 ,118 ,032 ,069 ,396 480 0,000 ,008

N 30 30 30 30 30 30 30 30| 30 30 30| 30 30| 30 30| 30 30 30| 30 30 3(
bol5 Pearso

n ,029 ,012| -367°| ,021| -,116 -,074( ,076] ,089 ,056 -,034( -,018| -,249|-506" -,292 1 ,018| -,323| 472" -.506" -,292 -,202)

Correla

Zﬁ’eé)z ,879 ,952| ,046 912 542 ,697 ,691( ,640 771 ,859 ,923 ,185( ,004 ,118] 923 1,082 ,009 ,004 ,118] ,285

N 30 30 30 30 30 30 30 30| 30 30| 30| 30 30| 30 30| 30 30 30| 30 30 30
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Universitas Esa Unggul

bol6 |Pearso

gorrela .168| ,067| ,191| ,225| -,059| -229| ,021| ,229| -295| -020|-062( ,106(0,000| .392°| ,018 1| -089( ,163| 0,000 .392" ,358

tion

23{33 ,374 , 725 ,312 , 232 ,756 ,224 ,913 ,223 ,113 ,916( ,743 ,577( 1,000 ,032( ,923 ,640 ,390| 1,000 ,032 ,052

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
bol7 |[Pearso

gorrela -,082 409 ,181| -,202| ,032 ,357 -,191( -,270 ,067| -,025| -,134 ,081( ,244 ,336( -,323 -,089 1 -,178 ,244 ,336 ,347

tion

ig. (2-

tS:j:ﬁ]ec(l) ,668 ,025| ,337 ,591( ,868 ,053 ,312 ,149 ,725 ,895( ,481 ,669( ,194 ,069( ,082 ,640 ,347 ,194 ,069 ,060

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
bol8 [Pearso

gorrela ,256 -,121| -,280( -,047| -,136 -,090 ,161 ,103| -,199 -,019( -,010 -,207| -.390" -,161| 472" ,163| -,178 1| -.390" -,161 -,007

tion

2?80(5 ,172 ,523| ,134 ,807( ,473 ,637 ,396 ,587 ,292 ,922( ,957 ,273( ,033 ,396( ,009 ,390 ,347 ,033 ,396 ,972

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
bol9 [Pearso

n -,205| -,082 ,199( 0,000| -,046 ,188( -,076( -,070( -,059 ,166( -,293 ,357[1.000™ ,134 - 0,000 ,244| -.390" 1 ,134 ,308

Correla -

) .506

tion

ig. (2-

ts.;igllec(j) 277 ,668( ,291| 1,000| ,808 ,320 ,689 ,714 ,758 ,381( ,116 ,053( 0,000 ,480( ,004 1,000 ,194 ,033 ,480 ,098

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
bo20 |Pearso

gorrela ,279 ,246 ,075] -,112 ,107 ,020| -,115( -,275( -,258 -,097( -,116 ,173| ,134| 1.0007| -,292 .392" ,336( -,161 ,134 1 4747

tion

tSz;igl:jéc(l?_ ,135 ,191 ,694 ,555 ,573 ,918 ,547 ,141 ,169 ,610| ,540 ,360| ,480| 0,000| ,118 ,032 ,069 ,396 ,480 ,008

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
total |Pearso

gorrela -311 , 167  ,347 ,165( .480™| .671"| .390°| ,132 ,206| .505™| -,046 .378"| ,308| .474"| -,202 ,358 ,347| -,007 ,308| 474" 1

tion

iﬁeg ,094 ,378| ,060 ,383( ,007 ,000 ,033 ,487 ,276 ,004( ,808 ,039( ,098 ,008( ,285 ,052 ,060 ,972 ,098 ,008

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Universitas Esa Unggul

Correlations

k1 k2 k3 k4 k5 k6 k7 k8 k9 k1o | Ik11 k12 k13 k14 total
k1 Pearson

g:”e'a“ 1| 98| -101| 049 -o017| 282 -341| -310] 051 -259| 121 188 289 351 4217

Sig. (2-

wiled) 293 594 798| 927 130 065|095 789 167|526 319 122 ,057 021

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
k2 Pearson

OC:"e'a“ 198 1 75| 0es| 99| .aes”| 248 136 088 227 172 -039| 088 09| 714"

Sig. (2-

wiled) 293 355 720 201 009 ,186| 474 644 228 364 838 644 566 ,000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
k3 Pearson

g:”e'at' 101 175 1| -o096| 018 149|073 013 261| -042| -008 199 -171 186 314

Sig. (2-

wilid) 594 355 615 923 431 700|947 164 825 967 291 367 325 091

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
k4 Pearson
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N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
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N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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LAMPIRAN 6
HASIL UJI RELIABILITAS

Hasil Uji Reliabilitas Budaya Organisasi

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items

731 7

Hasil Uji Reliabilitas Lingkungan Kerja

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of ltems

.631 5

Hasil Uji Reliabilitas Kompensasi

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items

.631 7

Hasil Uji Reliabilitas Kepuasan Pegawai

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of ltems

.698 38
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LAMPIRAN 7
KUISIONER PENELITIAN

PENGARUH BUDAYA ORGANISAI, LINGKUNGAN KERJA DAN
KOMPENSASI TERHADAP KEPUASAN PEGAWAI
DIKEMENTERIAN PARIWISATA

Sehubung dengan penyusunan skripsi dengan judul yang telah disebutkan
diatas, maka dengan hormat, saya:

Nama : Raficlara Aprilla
Nim :20160101164

Memohon kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/l untuk mengisi kuesioner (daftar
pertanyaan) yang saya ajukan ini secara jujur dan terbuka).

Daftar pertanyaan ini saya ajukan semata-mata untuk keperluan penelitian
sebagai salah satu syarat dalam menyelesaikan jenjang Strata satu (S1), Jurusan
Manajemen, Fakultas Ekonomi, Universitas Esa Unggul Jakarta. Karenanya,
kebenaran dan kelengkapan jawaban yang anda berikan akan sangat membantu bagi
penulisan, untuk selanjutnya akan menjadi masukan yang bermanfaat bagi hasil
penelitian yang penulis lakukan.

Atas partisipasi Bapak/Ibu/Saudara/l dalam mengisi pertanyaan/kuesioner
ini, saya mengucapkan terima kasih.

Hormat Saya,

Raficlara Aprilla
20160101164
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Petunjuk Pengisian Kuesioner:

Pada pertanyaan dibawah ini, Anda dimohon untuk mengisi pertanyaan-
pertanyaan tersebut dengan keadaan/kondisi yang sebenarnya. Pengisian dengan
cara disilang (X)

IDENTITAS RESPONDEN
6. Jenis Kelamin :
1. Laki-laki [ ]
2. Perempuan [ ]

7. Golongan
LA ]
2.11B ]
3.11C [
411D [
8. Usia

5. 21 - 30 tahun
6. 31 - 40 tahun
7. 40 - 50tahun  []
8. >51 tahun ]

9. Pendidikan
SLTA
D Il
DIV
S1

S2

S3

Juougdn
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10. Lama Kerja
5. 1-13Tahun [ ]
6. 25-31Tahun [ ]
7. 14-25Tahun [ ]
8. >31 Tahun ]

Petunjuk Pengisian Kuesioner

Universitas Esa Unggul

Silahkan Anda pilih jawaban yang menurut Anda paling sesuai dengan
kondisi yang Anda alami atau rasakan, dengan cara memberikan ( V') pada pilihan
jawaban yang tersedia dari mulai skala 1 (Sangat Tidak Setuju) sampai 4 (Sangat
Setuju). Masing-masing pilihan jawaban memiliki makna sebagai berikut:

SS : Sangat Setuju nilainya 4
S : Setuju nilainya 3
TS : Tidak Setuju nilainya 2
STS :Sangat Tidak Setuju nilainya 1
Pernyataan Kategori
No STS| TS | S | SS
Budaya Organisasi 1 2 3 4

1 Saya menyelesaikan pekerjaan dengan akurat

2 Saya menyelesaikan pekerjaan dengan tepat

dengan cepat dengan hasil yang optimal

3  Pimpinan memberitahukan saya untuk lebih
memperhatikan terhadap detail dalam pekerjaan

4 yang optimal

Saya bekerja dengan menekankan pada hasil

Saya senang dengan pekerjaan yang saya jalani
5 |karena dapat memberikan manfaat bagi
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perusahaan

6 [Saya menyelesaikan pekerjaan sesuai dengan
prosedur perusahaan
7 Saya nyaman dengan kondisi perusahaan saat
ini
Kategori
Pernyataan
No STS |TS |S SS
Lingkungan Kerja 1 2 |3 4
1 |Pencahayaan ditempat kerja saya tidak silau,
sehingga mata saya tidak terganggu
2 Pencahayaan ditempat kerja saya
cukup,sehingga tidak menghambat saya bekerja
Kelembaban ditempat kerja tidak mempengaruhi
3 lsuhu tubuh
4 Tidak terdengar suara bising pada saat jam bekerja
> |Kerjasama dalam team work terjalin dengan baik
Pernyataan Kategori
No STS| TS |S | SS
Kompensasi 1 2 |3 4
1 |Saya mendapatkan gaji atas pekerjaan saya setiap
bulan secara tepat waktu
2 |Besarnya gaji yang saya terima sesuai dengan hasil
pekerjaan yang saya berikan pada perusahaan
3 Upah insentif yang diberikan organisasi dapat
meningkatkan semangat kerja dalam bekerja
Upah insentif dapat dijadikan pelopor untuk
4 meningkatkan semangat kerja
Bonus yang diberikan perusahaan sebanding
5

dengan waktu kerja lembur
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Perusahaan selalu memberikan asuransi kepada

6 |pegawai guna meningkatkan semangat kerja
7 |Asuransi kesehatan yang diberikan perusahaan
sudah cukup
Pernyataan Kategori
No STS| TS |S | SS
Kepuasan Pegawai 1 2 |3 4
1 |Saya puas karena menyelesaikan pekerjaan
dengan akurat
2 |Saya puas karena menyelesaikan pekerjaan
dengan tepat
Saya puas karena saya bekerja dengan
3 menekankan pada hasil yang optimal
4 |Saya puas karena pekerjaan yang saya jalani
dapat memberikan manfaat bagi perusahaan
5 Saya puas karena bekerja sesuai dengan hasil
yang di inginkan perusahaan
6 Saya puas karena Suhu ruangan tidak terlalu
dingin
Saya puas karena Lingkungan kerja pegawai
7 tenang dan bebas dari suara bising
8 |Saya puas karena Pewarnaan cat tembok terlalu
gelap sehingga membuat tidak konsen dalam
bekerja
9 |Saya puas karena Pewarnaan ruangan sudah
tertata dengan baik
10 Saya puas karena Tata letak peralatan kerja
tersusun rapih
1 Saya puas karena Lingkungan kerja yang tersedia
memberikan ruang gerak yang luas
Saya puas karena mendapatkan gaji atas
12 |pekerjaan saya setiap bulan secara tepat waktu
15 [Saya puas karena Besarnya gaji yang saya terima

sesuai dengan hasil pekerjaan yang saya berikan
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pada perusahaan

14

Saya puas karena Upah insentif yang diberikan
organisasi dapat meningkatkan semangat kerja

15

Saya puas karena Upah insentif dapat dijadikan
pelopor untuk meningkatkan semangat kerja

16

Saya puas karena Bonus yang diberikan
perusahaan sebanding dengan waktu kerja lembur

17

Saya puas karena Bonus yang diberikan
perusahaan tempat saya bekerja selama ini dapat
meningkatkan semangat kerja dalam bekerja

18

Saya puas karena Perusahaan selalu memberikan
asuransi kepada pegawai guna meningkatkan
semangat kerja

19

Saya puas karena Asuransi kesehatan yang
diberikan perusahaan sudah cukup
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LAMPIRAN 8
HASIL PENELITIAN 150 RESPONDEN
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Data Tabulasi 150 Responden

Budaya O rganisasi (X1)

Lingkungan Kerja (X2)

Kompensasi (Z)

No pl p2 p3 p4 p5 p6 p7 total No pl p2 p3 p4 p5 total No pl p2 p3 p4 p5 pé p7 total
1 4 4 3 4 4 4 4 | 27 1 3 4 4 4 4 19 1 4 3 3 4 4 4 4 26
2 4 4 4 3 3 3 4 | 25 2 3 4 4 3 3 17 2 4 3 4 4 3 3 4 25
3 3 4 4 4 4 4 4 27 3 4 4 4 4 4 20 3 3 3 3 3 3 4 3 22
4 3 2 2 3 2 4 4 | 20 4 3 4 3 3 3 16 4 3 4 3 2 3 3 3 21
5 3 3 3 3 3 3 3 | 21 5 3 3 3 3 3 15 5 3 3 3 3 3 3 3 21
6 3 4 3 3 4 4 4 25 6 4 4 4 3 3 18 6 4 4 4 4 4 4 4 28
7 4 4 4 4 4 4 4 28 7 4 4 4 4 4 20 7 4 4 4 3 4 3 3 25
8 4 4 4 2 3 4 4 25 8 3 3 4 2 3 15 8 3 2 2 3 3 4 4 21
9 3 3 2 3 3 3 3 20 9 3 2 3 2 3 13 9 2 2 3 3 3 3 3 19
10 4 4 4 3 4 4 4 27 10 4 3 3 4 4 18 10 4 3 2 2 3 4 4 22
11 g 3 3 2 2 3 2 18 11 3 2 3 3 2 13 11 4 3 3 3 3 3 3 22
12 3 3 3 2 3 3 2 | 19 12 2 3 3 3 3 14 12 3 3 3 3 3 3 3 21
13 3 4 4 4 4 3 4 26 13 4 3 4 4 4 19 13 4 4 4 4 4 3 4 21
14 2 2 2 2 3 3 2 16 14 3 3 4 4 3 17 14 3 3 2 3 3 4 4 22
15 4 3 2 3 3 3 3 21 15 1 4 4 3 3 15 15 3 2 3 2 3 3 4 20
16 4 4 4 4 3 3 3 25 16 3 4 4 4 3 18 16 3 3 4 3 4 3 3 23
17 3 3 4 3 2 4 3 22 17 3 3 3 3 3 15 17 3 3 3 3 3 4 3 22
18 2 3 2 2 2 3 3 17 18 3 3 3 3 3 15 18 4 2 3 3 3 3 4 22
19 3 3 3 3 3 3 3 21 19 3 4 4 2 3 16 19 3 3 3 2 3 3 3 20
20 4 4 4 3 3 3 3 24 20 4 4 4 4 4 20 20 3 4 4 4 4 4 4 21
21 2 2 3 3 3 2 3 | 18 21 1 2 3 3 3 12 21 3 4 3 2 3 3 3 21
2 4 3 3 3 4 4 3 24 22 3 4 4 3 3 17 2 4 3 3 3 3 4 4 24
23 4 3 3 3 3 3 4 23 23 3 3 4 3 3 16 23 4 3 3 3 3 4 4 24
24 3 3 3 3 3 3 3 21 24 3 3 3 3 3 15 24 3 3 3 3 2 2 3 19
25 3 3 3 4 3 4 4 24 25 4 4 4 3 4 19 25 3 3 3 3 4 3 3 22
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LAMPIRAN 9
DATA TABULASI KARAKTERISTIK 150 RESPONDEN

Jumlah

Keterangan Responden Total
Laki —laki 90

Jenis Kelamin 150
Perempuan 60
20-25 Tahun 10

Usia 26-30 Tahun 23 150
31-34Tahun 49
>35 Tahun 68
SMA / Sederajat 7
Diploma 5

Pendidikan
Sarjana (S1) 110 150
Terakhir
Pascasarjana (S2)
28
1-10 tahun 52
Lama Bekerja 11-20 Tahun 51 150

21-30 Tahun 38
>30 Tahun 9
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LAMPIRAN 10
HASIL UJI REGRESI LINEAR BERGANDA

1. Hasil Uji Simultan (Uji F)
ANOVA?
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Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.

1 Regression 3374.364 3 1124.788 326.754 .000P
Residual 502.576 146 3.442
Total 3876.940 149

a. Dependent Variable: Kepuasan Pegawai
b. Predictors: (Constant), Kompensasi, Budaya Organisasi, Lingkungan Kerja
2. Hasil Uji Parisal (Uji t)
Coefficients?
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 6.682 1.772 3.770 .000
Budaya Organisasi 1.016 .075 .533 13.474 .000
Lingkungan Kerja .376 112 .133 3.359 .001
Kompensasi 1.088 .078 469 14.007 .000

a. Dependent Variable: Kepuasan Pegawai

3. Hasil Koefisien Determinan (R?)
Model Summary

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 .9332 .870 .868 1.85534

a. Predictors: (Constant), Kompensasi, Budaya

Organisasi, LingkunganKerja
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