ABSTRAK

Judul : “Perancangan Sistem Informasi Pemesanan dan Pelaporan
Pakaian Pada PT. Dua Putri Makmur Berbasis Mobile”
Nama : Muhammad Rafli
Program Studi : Sistem Informasi
Abstrak

Pada saat ini PT. Dua Putri Makmur adalah sebagai salah satu pabrik pakaian
vang berada di Jakarta merupakan salah satu perusahaan yang terus ingin
berkembang dan berupaya untuk meningkatkan pelayanan kualitas dalam
pemesanan dari berbagai sisi, seperti pada pemanfaatan teknologi informasi.
Selama ini, sistem pemesanan pembuatan pakaian yang dilakukan secara
konvensional dengan menerima pesanan melalui telepon dan tercatat dalam
komputer pribadi. Sistem informasi berbasis Mobile merupakan solusi bagi PT.
Dua Putri Makmur untuk meningkatkan mutu pelayanan terhadap pelanggan.
Dengan adanya pelayanan melalui mobile ini dapat mempermudah aktifitas bisnis
vaitu dari sisi pelanggan dapat melakukan pemesanan tanpa harus mendatangi
kantor fisik, sehingga dapat melakukan proses bisnis dimanapun dan kapanpun.
Metode yang digunakan yaitu Metode Prototyping untuk menggambarkan sistem
sehingga pengguna atau pemilik sistem mempunyai gambaran pengembangan
sistem yang akan dilakukan. Tahap ini melakukan analisis data kebutuhan dengan
melakukan analisis terhadap Performance (kinerja), Information (informasi),
Economic (ekonomi), Control (kendali), Effiency (efisien), Service (layanan) ini
dikenal dengan PIECES, sebagai dasar untuk menentukan permasalahan pokok
vang spesifik.
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Abstract

At this time PT. Dua Putri Makmur, as one of the clothing factories in Jakarta, is a
company that continues to want to grow and strive to improve quality service in
ordering from various sides, such as the use of information technology. So far, the
ordering system for making clothes is done conventionally by receiving orders by
telephone and recorded on a personal computer. Mobile-based information system
is a solution for PT. Dua Putri Makmur to improve the quality of service to
customers. With this mobile service, it can facilitate business activities, namely
from the customer side, they can place orders without having to go to a physical
office, so they can carry out business processes anywhere and anytime. The method
used is Prototyping to describe the system so that users or system owners have an
overview of the system development that will be carried out. This stage performs
data needs analysis by analyzing Performance (performance), Information
(information), Economic (economy), Control (control), Efficiency (efficient),
Service (service) is known as PIECES, as the basis for determining the main
problem specific one.
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