
 

 

 

 

 

 

SKRIPSI 

Diajukan untuk Memenuhi Salah Satu Syarat Memperoleh  

Gelar Sarjana Strata 1 Ilmu Komunikasi 

 

Oleh 

RENDI AUDORA 

N.I.M:  2013-52-109 

Konsentrasi : Hubungan Masyarakat 
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HUBUNGAN PERSEPSI MASYARAKAT TERKAIT 

KONFLIK ANTARA ANGKUTAN UMUM DENGAN 

GRABBIKE TERHADAP TINGKAT KEPERCAYAAN 

KONSUMEN GRABBIKE (DI WILAYAH) KELURAHAN 

KAMPUNG MELAYU BARAT KECAMATAN 

TELUKNAGA TANGERANG 


