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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Pengetahuan Perpajakan,
Penerapan E-Filing dan Sanksi Perpajakan terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang
Pribadi di Wilayah Jakarta Barat. Populasi dalam penelitian ini adalah wajib pajak
orang pribadi yang terdaftar di wilayah Jakarta Barat. Sampel dalam peneltian ini
adalah 100 wajib pajak. Metode pengumpulan data dengan kuesioner. Dilakukan
uji validitas dan reliabilitas untuk menguji kuesioner. Teknik analisis data dalam
penelitian ini menggunakan analisis linear berganda, uji asumsi klasik dan uji
hipotesis. Hasil penelitian ini menunjukkan secara simultan pengetahuan
perpajakan, penerapan e-filing dan sanksi perpajakan berpengaruh signifikan
terhadap kepatuhan wajib pajak. Secara parsial pengetahuan perpajakan
berpengaruh signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak. penerapan e-filing tidak
berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak. sanksi perpajakan berpengaruh
signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak.
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This study aims to determine the Effect of Taxation Knowledge, E-Filing
Application and Tax Sanctions on Personal Taxpayer Compliance in West Jakarta
Region. The population in this study are individual taxpayers registered in the West
Jakarta area. The sample in this research is 100 taxpayers. Data collection method
with a questionnaire. Validity and reliability tests were performed to test the
questionnaire. Data analysis techniques in this study used multiple linear analysis,
the classic assumption test and hypothesis testing. The results of this study
simultaneously indicate tax knowledge, the application of e-filing and tax sanctions
have a significant effect on taxpayer compliance. Partially, tax knowledge has a
significant effect on taxpayer compliance. the application of e- filing has no effect
on taxpayer compliance. tax sanctions have a significant effect on taxpayer
compliance.
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