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ABSTRACT

Public health practices that aim to break the Covid-19 chain of infection during the new normal
period are wearing masks, washing hands with soap or hand sanitizer, social distancing, avoiding
crowded areas, and avoiding travel. The significant increase in the number of sufferers is associated
with public disobedience or undisciplined behaviour. This study aims to determine the relationship
between the behavioural characteristics of non-medical officers and the 3M health protocol at
Pondok Indah-Puri Indah Hospital in 2021. This study used a cross-sectional design. The sampling
method used is simple random sampling with a total sample of 87 respondents. Data analyses in
this study are the univariate analysis and the bivariate analysis with the chi-square test. The results
showed that the gender characteristics p value = 0.909 >a 0.05 & PR 0.922, age p value = 0.277 >a
0.05 & PR 2.135, education level p value = 1,000 >a 0.05 & PR 0.970, attitude p value = 0.123 >a
0.05 & PR 1.521, motivation p value = 0.113 >0 0.05 & PR 1.540, and PPl committee support p
value = 0.471 >a 0.05 & PR 1.250. The conclusion is that there is no significant relationship
between gender, age, education level, attitude, motivation, and support of the PPl committee with
adherence behaviour to the 3M Health protocol Key: Compliance Behaviour, Covid-19, Health
Protocol
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ABSTRAK
Upaya preventif dalam protokol kesehatan yang diterapkan masyarakat dalam memutuskan mata
rantai Covid-19 pada masa New Normal yaitu dengan membiasakan diri memakai masker,
mencuci tangan dengan sabun atau hand sanitizer, menjaga jarak, (social distancing), menjauhi
keramaian dan menghindari berpergian ke luar daerah. Peningkatan jumlah penderita secara
signifikan ini dikaitkan dengan perilaku ketidakpatuhan atau ketidak disiplinan masyarakat.
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan karakteristik perilaku kepatuhan petugas non
medis dengan protokol Kesehatan 3M di RS. Pondok Indah-Puri Indah Tahun 2021.Adapun dalam
penelitian ini menggunakan desain Cross Sectional. Metode dalam pengambilan sampel
menggunakan Simple Random Sampling dengan jumlah sampel sebanyak 87 responden. Data
analisis pada penelitian ini yaitu analisis univariat dan analisis bivariat dengan Uji Chi Square.
Hasil penelitian didapatkan p value karakteristik Jenis Kelamin p value = 0,909 >a 0,05 & PR
0,922, Usia p value = 0,277 >a. 0,05 & PR 2,135, Tingkat Pendidikan p value = 1,000 >a. 0,05 &
PR 0,970, Sikpa p value = 0,123 >a 0,05 & PR 1,521, Motivasi p value = 0,113 >a 0,05 & PR
1,540, Dukungan komite PPI p value = 0,471 >0 0,05 & PR 1,250, kesimpulan dari semua variabel
tidak ada hubungan yang signifikan antara Jenis Kelaim, Usia, Tingkat Pendidikan, Sikap
,Motivasi dan Dukungan komite PPI dengan perilaku kepatuhan terhadap protokol Kesehatan 3M.
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