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ABSTRACT 

This study aims to see the use of the internet as a medium of communication to increase 

student learning activities. Descriptive qualitative is used as the method in this research. 

In this study, researchers conducted interviews with lecturers at the Faculty of 

Accounting who were the key informants' data sources, and Budi Luhur University 

students who were the sources of research informants' data. Data collection techniques 

that researchers use are interviews and observation. Test the validity of the data in this 

study using source triangulation techniques. The data analysis technique used is a 

qualitative analysis technique. The results of this study show (1) the use of the internet 

among students in the current pandemic situation is very beneficial; (2) the Internet is 

very helpful for student learning activities, both in terms of online learning carried out by 

students and lecturers, as well as in terms of seeking additional information and 

knowledge about lecture materials; (3) The internet as a communication medium can 

improve student learning, this is because with online learning/learning through the 

internet the communication is actually more intense and even though learning is not done 

face-to-face, through this internet students can still communicate with lecturers like when 

studying offline. 
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ABSTRAK  

Tujuan pada penelitian ini adalah untuk mengetahui penggunaan internet sebagai media 

komunikasi dalam meningkatkan aktivitas belajar mahasiswa. Metode penelitian yang 

digunakan pada penelitian ini adalah metode kualitatif deskriptif. Dalam penelitian ini 

peneliti melakukan wawancara kepada Dosen Fakultas Akuntansi yang menjadi sumber 

data key informan dan mahasiswi Universitas Budiluhur yang menjadi sumber data 

informan penelitian. Teknik pengumpulan data yang peneliti gunakan adalah wawancara 

dan observasi. Uji keabsahan data pada penelitian ini menggunakan teknik triangulasi. 

Teknik analisa data yang digunakan adalah teknik analisa kualitatif. Hasil pada penelitian 

ini menunjukkan bahwa (1) Penggunaan internet di kalangan mahasiswa pada situasi 

pandemi yang seperti sekarang ini sangatlah bermanfaat; (2) Internet sangat membantu 

aktivitas belajar mahasiswa, baik dalam hal pembelajaran online yang dilakukan oleh 

mahasiswa dan dosen, maupun dalam hal mencari informasi dan pengetahuan tambahan 

mengenai materi perkuliahan; (3) Internet sebagai media komunikasi dapat meningkatkan 

belajar mahasiswa, hal ini dikarenakan dengan pembelajaran online/pembelajaran melalui 

internet ini komunikasinya ternyata justru lebih intens dan sekalipun pembelajaran tidak 

dilakukan dengan tatap muka, melalui internet ini mahasiswa tetap dapat menjalin 

komunikasi dengan dosen seperti ketika belajar offline.  
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