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LAMPIRAN 

Pedoman Wawancara  

Berikut ini adalah daftar pertanyaan yang ditunjukan kepada Kepala Unit Rekam Medis (URM) 

di RSUD Tarakan Jakarta. 

1. Apakah ada pelaksanaan fumigasi atau tindakan lain untuk menghilangkan atau mengusir 

serangga dan binatang pengerat? 

2. Apakah di unit rekam medis ada larangan untuk makan,minum dan merokok di ruang 

penyimpanan? 

3. Apa yang dilakukan ketika rekam medis rusak? 

4. Siapa yang bertanggung jawab terhadap rekam medis yang rusak? 

5. Bagaimana pendapat anda mengenai system keamanan yang ada disini? 

 

Berikut ini adalah daftar pertanyaan yang ditunjukan kepada petugas rekam medis di unit rekam 

medis (URM) di RSUD Tarakan Jakarta. 

1. Bagaimana pendapat anda mengenai lokasi unit rekam medis yang terletak di basement? 

2. Bagaimana pendapat anda mengenai suhu dan kelembapan disini? 

3. Bagaimana pendapat anda mengenai system keamanan yang ada disini? 

4. Apakah sistem pemadam kebakaran berfungsi dengan baik? 

5. Bagaimana pendapat mengenai sistem kebersihan yang ada di unit rekam medis? 

6. Apakah alat pendingin ruangan dimatikan atau dihidupkan ketika petugas pulang? 

7. Siapa yang bertugas merawat dan memelihara rekam medis? 

8. Apakah di unit rekam medis ada larangan untuk makan,minum dan merokok di ruang 

penyimpanan. 

9. Siapa yang bertanggung jawab terhadap rekam medis yang rusak? 

10. Apa yang dilakukan ketika rekam medis rusak? 

11.    Apakah  SPO sudah di revisi menjadi yang terbaru ? 
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Lembar Hasil Observasi 

Pelaksanaan Pemeliharaan Rekam Medis Di RSUD Tarakan Jakarta 

No Pernyataan  Ya Tidak 

1 Petugas langsung memperikan map 

pelindung terhadap rekam medis. 

Ya  

2 Petugas langsung melakukan 

pergantian map pelindung apabila 

terjadi kerusakan. 

Ya  

3 Petugas langsung memasukan kembali 

ke rak sesuai dengan nomor rekam 

medis. 

Ya  

4 Petugas mematuhi aturan tidak makan, 

minum, merokok, yang merusak rekam 

medis, yang telah di tetapkan oleh 

rumah sakit. 

 Tidak 

5. Petugas menjaga kebersihan di rak 

penyimpanan rekam medis 

 Tidak 

6. Petugas melakukan prosedur 

pemeliharaan sesuai dengan SPO yang 

ditetapkan  

 Tidak 

7. Unit rekam medis menyediakan alat 

pemadam kebakaran disetiap ruangan. 

Ya  

8. Selain petugas dapat masuk keruang 

penyimpanan rekam medis 

Ya  

9. Rak penyimpanan rekam medis sudah 

sesuai standar  

Ya  
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10 Sistem keamanan  di unit rekam medis 

sudah sesuai standar  

 Tidak 

11. Semua petugas unit rekam medis sudah 

memahami pemeliharaan rekam medis 

agar terhindar dari kerusakan. 

 Tidak 

12. Sarana dan prasarana di unit rekam 

medis sudah mendukung. 

 Tidak 

13. Rekam medis terjaga dari air dan api Ya  

14 Rak penyimpanan sudah menggunakan 

logam/ besi? 

Ya  

15 Pencahayaan di ruang filing sudah baik Ya  

16. Rekam medis terhindar dari jamur dan 

serangga  

Ya  

17. Unit rekam medis tersedia jalur 

evakuasi untuk bahaya 

 Tidak 

18. Temperatur suhu dan kelembapan 

ruang penyimpanan sesuai standar  

Ya  

19. Unit rekam medis melakukan fumigasi 

terhadap reuang penyimpanan rekam 

medis 

Ya  

20. Rekam medis terjaga kebersihanya dari 

debu dan kotoran lainnya. 

 Tidak 
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Lembar Karakteristik Petugas dan kepala rekam medis 

di RSUD Tarakan Jakarta 

 

No Inisial Pendidikan Usia Pengalaman 

kerja 

1. Informan A Magister 

Manajemen 

53 Kepala Rekam 

Medis 

2. Informan B D3 MIK 26 Analisis Dan 

Seketariat Rekam 

Medis 

3. Informan C D3 Perekam Medis 28 Koding Rawat 

Jalan 

4. Informan D D3 Perekam Medis 26 Koding Rawat 

Inap 

5. Informan E D3Perekam Medis 24 Perekam Medis 

6. Informan F D3 Perekam Medis 27 Perekam Medis 

7. Informan G D3 Perekam Medis 30 Perekam Medis 

8. Informan H SMA 30 Pembantu Perekam 

medis 

9. InformanI SMA 28 Pembantu Perekam 

medis 

10 InformanJ SMA 34 Runner 

11. InformanK SMK 37 Runner 
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