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ABSTRAK 

 

Skripsi ini Audit Sistem Informasi Bagian Sumber Daya Manusia 

Pada PT Bando Indonesia dengan Pendekatan COBIT 5. Data diperoleh 

melalui observasi dan survey dengan menyebarkan kuesioner kepada 26  

(dua puluh enam) Pegawai Tetap PT Bando Indonesia. Alat analisis 

datanya yang digunakan adalah Control Objektif Capability Level. 

Metode penelitian yang dipakai dalam penelitian ini adalah metode 

analisis  kuantitatif dengan menggunakan data primer seperti observasi 

dan kuesioner. Data tersebut diolah dengan SPSS 21.0 untuk Mengetahui 

kondisi Sistem Informasi SDM saat ini dan kondisi Sistem Informasi 

SDM yang diharapkan sehingga dapat menghasilkan  identifikasi –is dan 

to-be, serta rekomendasi perbaikan kinerja. 

Dari hasil assessment yang dilakukan pada bagian Sumber Daya 

Manusia pada PT Bando Indonesia berada pada level 2,28. Nilai level ini 

mengggambarkan seluruh proses telah memiliki prosedur dan terstruktur 

yang dilaksanakan berdasarkan metode pengembangan komputerisasi 

yang baik. Kesimpulan yang didapat adalah pentingnya teknologi 

informasi dan CobIT Framework dalam sebuah perusahaan agar mampu 

membantu proses bisnis didalam perusahaan. 

 

Kata kunci : data primer (observasi dan kuesioner), CobIT Framework, 

metode kuantitatif, SPSS 21.0, R (korelasi), dan R2 

(koefisien determinasi/k). 

 

 

 

 

 


