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LAMPIRAN
KUESIONER

Surat Permohonan Pengisian Kuesioner

UNIVERSITAS ESA UNGGUL
FAKULTAS ILMU KOMUNIKASI
LAMPIRAN LEMBAR KUESIONER

RespondenY'th,
Saya mahasiswa Program Studi Public Relation, Fakultas llmu Komunikasi
Universitas EsaUnggul.

Nama : Satria Jonggi Amin
NIM  :2015-52-091

Dengan adanya penelitian saya yang berjudul Pengaruh Pola Komunikasi
Terhadap Kinerja Karyawan Warunk Upnormal, Fatmawati, Jakarta Selatan untuk
menyelesaikan tugas akhir perkuliahan saya. Maka dari itu, saya mengharapkan
kesediaan saudara/i untuk mengisi kuesioner ini.

Atas kesediaan saudara/i menjawab dengan sejujurnya dan sebaik-baiknya saya
mengucapkan terimakasih.
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l. DATA UMUM RESPONDEN

Petunjuk Pengisian :

1. Isilah jawaban singkat dari pertanyaan di bawah ini (seluruh data ini
dirahasiakan dan akan dipergunakan untuk kepentingan penyusunan
skripsi)

2. Beritanda ceklist (v) pada kolom jawaban yang tersedia.

a) Jenis Kelamin : Laki-laki Perempuan

D)  Lama Bekerja @ .....coooieiiiiiiiiiiee e

Keterangan :
Keterangan Skor
Sangat Tidak Setuju (STS) 1
Tidak Setuju (TS) 2
Setuju (S) 3
Sangat Setuju (SS) 4
Il.  KUESIONER
PERNYATAAN KETERANGAN
NO.
Variabel X STS TS S SS
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Atasan saya selalu memberikan peluang
bagi bawahannya untuk menyampaikan
saran perbaikan untuk kemajuan
perusahaan.

Informasi-informasi yang diberikan oleh
bawahan dipandang cukup penting oleh
atasan.

Atasan dapat memberikan pesan yang
bisa memotivasi bawahan.

Informasi yang disampaikan oleh atasan
mengenai kebijakan perusahaan dapat
disampaikan dengan jelas dan dapat
dimengerti.

Karyawan dapat kesempatan untuk saling
berinteraksi dan berkonsultasi untuk
membahas masalah pekerjaan dengan
sesama rekan kerja.

Dalam Persusahaan terdapat aktivitas
sosial ( tim olahraga, program exercise
dan makan bersama dengan seluruh
bagian devisi perusahaan).

Variabel Y

Saya menyelesaikan tugas dan laporan
dengan tepat waktu.

Saya berlaku jujur dalam bekerja karena
jujur adalah hal yang paling utama dalam
bekerja.

Saya memiliki loyalitas dalam pekerjaan
untuk mendapatkan hasil kerja yang lebih
baik dari yang ditargetkan.

Disiplin merupakan hal yang terkadang
sulit dilakukan dalam bekerja.

Ketelitian merupakan hal yang paling
penting dalam menyelesaikan setiap
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pekerjaan

Kerjasama tim mendorong pencapaian
hasil kerja yang lebih baik.
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