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ABSTRAK

RTS Pictures adalah sebuah production house yang menangani permintaan klien
mengenai pembuatan desain grafis maupun editing video. RTS Pictures saat ini menawarkan
jasanya desain dan editing melalui internet untuk menapatkan project-project dari klien.
Tetapi RTS Pictures sering kali mengalami kesulitan dalam memasarkan jasa kepada klien
melalui internet, dikarenakan RTS Pictures memasarkan jasanya hanya melalui tagar sosial
media, yang dimana tagar sosial media tidak akurat pada pencarian yang dituju. Sehingga
sulit mendapatkan klien untuk menggunakan jasa yang ditawarkan. Klien yang
membutuhkan desain grafis dan editing video juga kerap mengalami kesulitan dalam
menemukan para penyedia jasa desain grafis dan editing video tersebut, dikarenakan sulitnya
menemukan kriteria editor yang sesuai, mencari harga jasa yang sesuai dengan
keinginannya. Oleh karena itu, pada penelitian ini dibangun sebuah website pemesanan yang
dapat membantu klien untuk menemukan penyedia jasa desain grafis dan editing video.
Website ini dibangun dengan menggunakan metode prototype yang terdiri dari tahapan
mendengarkan pelanggan, membangun dan memperbaiki prototype serta pelanggan uji
coba. Pada tahapan pengujian dilakukan dengan menggunakan metode blackbox untuk
mengetahui apakah fungsional pada sistem sudah sesuai atau belum.
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ABSTRACT

RTS Pictures is a production house that handles client requests regarding graphic design
and video editing. RTS Pictures currently offers its design and editing services via the
internet to get projects from clients. But RTS Pictures often have difficulty in marketing
services to clients via the internet, because RTS Pictures markets its services only through
social media hashtags, where social media hashtags are not accurate in the intended search.
So it is difficult to get clients to use the services offered. Clients who need graphic design
and video editing also often have difficulty in finding these graphic design and video editing
service providers, due to the difficulty of finding the appropriate editor criteria, and finding
the price of services that match their wishes. Therefore, in this study, a booking website was
built that can help clients find graphic design and video editing service providers. This
website was built using the prototype method which consists of the stages of listening to
customers, building and repairing prototypes and trial customers. At this stage of testing is
done using the blackbox method to find out whether the functionality of the system is
appropriate or not.
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