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Lampiran 1. Absensi Bimbingan
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Lampiran 2. Pertanyaan Kuesioner

DAFTAR PERTANYAAN

1. Bagaimana citra yang ingin dibangun oleh Kecamatan Kalideres ?

2. Media Cyber PR apa saja yang digunakan oleh Kecamatan Kalideres untuk
mengelola dan membangun citra positif ?

3. Adakah strategi humas Kecamatan Kalideres dalam menggunakan media
Cyber PR untuk menjalankan tugasnya ?

4. Strategi apa yang digunakan oleh humas Kecamatan Kalideres untuk
menjaga hubungan baik dengan masyarakat ?

5. Pada era digital seperti saat ini tentu sudah banyak yang menggunakan
media online/internet, lalu ketika ada sebuah pemberitaan negatif mengenai
Kecamatan Kalideres dan banyak komentar masyarakat yang mengarah
negatif terhadap citra Kecematan Kalideres. Langkah apa saja yang akan
dilakukan untuk mengatasi hal tersebut terhadap pengelolaan Cyber PR ?

6. Bagaimana implementasi Cyber PR Kecamatan Kalideres Dalam
Membangun Citra Positif ?

7. Apakah yang menjadi latar belakang Kecamatan Kalideres dalam
menggunakan Cyber PR ?

8. Apakah ada hambatan dalam penerapan Cyber PR di Kecamatan Kalideres
?
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Lampiran 3. Dokumentasi

Gambar 1 bagian luar kantor kecamatan

SENER I

Gambar 2 ruang kerja kecamatan kalideres
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Gambar 3 wawancara oleh Key Informan Camat Kecamatan Kalideres

Gambar 5 wawancara oleh informan 2 Andi Koswara
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