
LAMPIRAN 

I.I PROSES WAWANCARA 

Proses wawancara dilakukan kepada Kepala Sekolah Dan Bendahara yang terlibat 

dalam proses pembelajaran. Disini proses wawancara dilakukan secara langsung pada SMP 

Islam Terpadu Darussalam. Berikut adalah hasil wawancaranya: 

HASIL WAWANCARA SMP ILAM TERPADU DARUSSALAM 

I. Kepala Sekolah  

Identitas Diri  

Nama    : Ricky Zulfahmi, S.Pd.I 

Jabatan   : Kepala Sekolah 

Pendidikan Terakhir  : S1 

Pertanyaan Penelitian: 



No.  Pertanyaan Catatan Hasil Lapangan 

1. Apakah di SMP Islam Terpadu Darussalam  

sudah mempunyai sistem pembayaran SPP 

berbasis Web? 

Belum ada, SMP Islam Terpadu Darussalam hanya 

mempunyai web yang sekedar mendeskripsikan profil 

sekolah saja. 

2. Bagaimana cara penyampaian informasi 

pembayaran SPP kepada murid ? 

Cara penyampaian informasi masih dilakukan secara 

manual dengan cara penyampaian informasi melalui 

mading sekolah. 

3.  Bagaimana dengan sistem pembayaran SPP 

yang sedang berjalan saat ini ? 

Untuk pembayaran SPP di SMP Islam Terpadu 

Darussalam masih manual dengan memakai kartu buat 

pencatatan bukti bahwa peserta didik telah melakukan 

pembayaran. lalu untuk sistem pencatatan dibendahara 

sekolah masih melakukan pencatatan manual di buku 

besar, yang dimana bendahara akan melakukan 

penginputan satu persatu kepada peserta didik dalam 

melakukan pembayaran. 

4. Apa saja yang diperlukan untuk membantu 

pelayanan pembayaran SPP agar lebih 

memudahkan siswa dan bendahara dalam 

melakukan pembayaran SPP 

Untuk saat ini SMP Islam Terpadu Darussalam 

membutuhkan sistem yang dimana dapat memudahkan 

penyampaian informasi kepada orang wali murid dan  

memudahkan bendahara dalam penginputan data siswa 

dalam pembayaran SPP. 



 

Dari hasil wawancara terhadap kepala sekolah bahwa kepala sekolah 

memerlukan sesuatu sisem yang dapat membantu sekolah khususnya mengenai 

penunggakan pembayaran SPP dan penginputan data SPP agar lebih 

terkomputerisasi. 

 

 

II Bendahara Sekolah  

Identitas Responden  

Nama    : Alfiyah, S.Pd  

Jabatan    : Tata Usaha 

Pendidikan Terakhir  : S1 

Pertanyaan Penelitian : 

 

5. Apa harapan Bapak dengan adanya sistem 

informasi pembayaran SPP berbasis Web ini 

? 

Harapan saya, dengan adanya sistem tersebut dapat 

membantu semua permasalahan pembayaran SPP yang ada 

di SMP Islam Terpadu Darussalam ini salah satunya yaitu 

dapat membantu dan meringankan tugas bendahara 

sekolah dalam penginputan data siswa dalam melakukan 

pebayaran SPP. 



No.  Pertanyaan Catatan Hasil Lapangan 

1. Bagaimana pelaksanaan pembiayaan pada 

SMP Islam Terpadu Darussalam? 

Pelaksanaan pembiayaan diawali dengan membuat 

rancangan pembiayaan yang dituangkan dalam RAPBS.  

2. Apa saja hambatan yang dihadapi dalam 

pembiayaan pendidikan pada  SMP Islam 

Terpadu Darussalam 

- Pencairan dana bos yang tidak tepat waktu 

- Besarnya bantuan biaya yang diberikan oleh 

pemerintah mengakibatkan banyak siswa yang 

menyepelekan guru karena biaya yang dikeluarkan 

oleh masyarakat dianggap sedikit 

 

3. Berapakah besarnya SPP pada SMP Ialam 

Terpadu Darussalam? 

Pada tahun 2008 pembayaran SPP Kelas VII = 2.00.000, 

Kelas VIII = 2.00.000, Kelas IX = 2.00.000. Pada tahun 

2013 iuran SPP di tambahkan menjadi 500.000/bulannya 

karena banyaknya santi yang mondok dan belajar. 

4. Apakah banyak siswa yang menunggak SPP 

dan bagaimana cara mengatasi hal tersebut ? 

Ada beberapa, Diberi teguran dan disepakati kapan akan 

membayar SPP. SPP digunakan sebagai syarat ujian/tes 

jadi jika belum membayar SPP tidak boleh mengikuti 

ujian/tes 

5. Bagaimana dalam pembayaran di SMP Islam 

Islam Terpadu Darussalam? 

Pembayaran langsung mendatangi bendahara 

membawa kartu SPP kemudian nanti bendahara akan 

memberikan stampel dan ttd bendahara untuk tanda 

bukti bawa siswa telah melakukan pembayaran  

6. Bagaimana tugas bendahara sekolah 

dalam proses pengelolaan pembiayaan 

- Membayar seluruh kebutuhan sekolah. 

- Melakukan transaksi keuangan.  

- Menggaji guru dan tenaga kependidikan. 



 

Dari hasil wawancara terhadap Bendahara bahwa bendahara sangat kesulitan dalam 

menangani adanya antrian orang tua siswa yang ingin melakukan pembayaran kesekolah dan 

bendahara juga menginginkan sistem yang dapat membantu penyampaian informasi 

penunggakan agar pemabyaran SPP siswa tidak terlalu banyak tunggakannya. 

 

 

 

III Orang Tua Siswa  

Identitas Responden  

Nama    : RAJIYEM 

Jabatan    : Orang Tua siswa 

Pertanyaan Penelitian : 

 

sekolah di SMP Islam Terpadu 

Darussalam? 

- Membuat laporan sesuai ketentuan 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Orang Tua Siswa  

Identitas Responden  

Nama    : NURHASANAH 

Jabatan    : Orang Tua siswa 

Pertanyaan Penelitian : 

No.  Pertanyaan Catatan Hasil Lapangan 

1. Menurut ibu bagaimana lingkungan SMP 

Islam Terpadu Darussalam ini? 

Menurut saya lingkungan SMP Islam Terpadu Darussalam 

ini sangat baik, dilihat dari guru-gurunyapun baik, 

begitupun siswa-siswinya sopan-sopan dan ramah. 

2. Mengapa ibu menyekolahkan anak ibu di 

SMP Islam Terpadu Darussalam ini? 

Karena masuk SMP Islam Terpadu Darussalam ini 

gratis tidak adanya uang bangunan hanya saja 

membayar uang SPP selama perbulannya sebesar Rp. 

500.00 dan itu sudah termasuk makan diasrama 

selama sebulan. 

3. Apakah selama sebulan ibu pernah 

melakukan penunggakan pembayaran 

SPP? 

Pernah. 

4. Dengan alasan apa ibu melakukan 

penunggakan SPP 

Dikarenakan saya yang tidak lagi bekerja karena telah di 

PHK dan hasil penjualan warteg saya menurun. 

5. Bagaimana tanggapan bendahara dan kepala 

sekolah menenai penunggakan pembayaran 

ibu? 

Kepala sekolah dan bendahara sangat memaklumi dan 

memberikan keringanan untuk pembayaran SPP.  



 

Orang Tua Siswa  

Identitas Responden  

Nama    : EMA MAESAROH 

No.  Pertanyaan Catatan Hasil Lapangan 

1. Menurut ibu bagaimana lingkungan SMP 

Islam Terpadu Darussalam ini? 

Baik, orang-orangnya ramah begitupun guru-gurunya 

2. Mengapa ibu menyekolahkan anak ibu di 

SMP Islam Terpadu Darussalam ini? 

Karena dekat dengan rumah dan masuk 

sekolahnyapun gratis tanpa adanya uang gedung, 

Cuma bayaran SPP aja 

3. Apakah selama sebulan ibu pernah 

melakukan penunggakan pembayaran 

SPP? 

Pernah. 

4. Dengan alasan apa ibu melakukan 

penunggakan SPP 

Dikarenakan kurangnya pemasukan perbulan, suami saya 

terkena PHK dan saya hanya sebagai ibu rumah tangga 

saja. 

5. Bagaimana tanggapan bendahara dan kepala 

sekolah menenai penunggakan pembayaran 

ibu? 

Kepala sekolah dan bendahara sangat memaklumi dan 

memberikan keringanan untuk pembayaran SPP.  

No.  Pertanyaan Catatan Hasil Lapangan 

1. Menurut ibu bagaimana lingkungan SMP 

Islam Terpadu Darussalam ini? 

Asri banget, siswa-siswinya sopan-sopan begitupun guru 

dan staflainnya 

2. Mengapa ibu menyekolahkan anak ibu di 

SMP Islam Terpadu Darussalam ini? 

Karena dekat dari rumah 

3. Apakah selama sebulan ibu pernah 

melakukan penunggakan pembayaran 

SPP? 

Pernah. 



 Jabatan    : Orang Tua siswa 

Pertanyaan Penelitian : 

 

 

Dari ketiga hasil wawanacra terhadap orang tua siswa penulis menyimpulkan bahwa 

terdajdinya penunggakan akibat adanya pandemi covid-19 yang semakin mlonjak yang 

mengakibatkan banyaknya yang terkena PHK serentak dan orang tua siswapun mengalami 

penurunan ekonomi, karena sebagian dari mereka adalah pedagang kecil. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. Dengan alasan apa ibu melakukan 

penunggakan SPP 

Semenjak ada pandemi hasil penjualan rumah makan saya 

menurun total, yang tadinya bisa nyiyipin untuk bayaran ini 

kadang bisa kadang engga.  

5. Bagaimana tanggapan bendahara dan kepala 

sekolah menenai penunggakan pembayaran 

ibu? 

Kepala sekolah dan bendahara sangat memaklumi dan 

memberikan keringanan untuk pembayaran SPP.  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

I.II Form Hasil Bimbingan 

 

Hasil bimbingan untuk Tugas Akhir dengan dosen, Ibu RIYA WIDAYANTI, S. 

KOM, MMSI. Dilakukan 11 kali bimbingan. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

I.III Form Surat Izin Penelitian 



 

 

SURAT KETERANGAN IZIN PENELITIAN 

 



Yang bertanda tangan dibawah ini  

Nama  : Ricky Zulfahmi, S.Pd.I 

Jabatan : Kepala Sekolah 

 

Dengan ini memberikan izin kepada : 

Nama  : Egi Sulissiana 

NIM  : 20180803012 

Jurusan : Sistem Informasi 

Universitas : Esa Unggul 

 

Untuk melakukan penelitian/pengumpulan data di lingkungan Sekolah Menengah Pertama 

Islam Terpadu Darussalam dalam rangka penyusunan skripsi dengan judul “Rancang Bangun 

Sistem Informasi Pembayaran Pembinaan Pendidikan (SPP) Siswa Berbasis Web Pada SMP 

Islam Terpadu Darussalam” 

Demikian surat keterangan ini, dibuat untuk digunakan sebaik-baiknya 

 

Tangerang, 19 Juli 2022 

 

Ricky Zulfahmi, S.Pd.I 

 

 

 

 

 

  



 

    

  

 

  

  

  

TUGAS AKHIR  

NAMA : Egi Sulissiana 

NIM  : 20180803012 

Rancang Bangun Sistem Informasi Pembayaran Pembinaan Pendidikan 

(SPP) 

Siswa Berbasis Web Pada SMP Islam Terpadu Darussalam 

TAHUN 

2021-2022  

 
   



 


