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Lampiran 1 Daftar  Riwayat Hidup 

 

Data Pribadi 

Nama    : Agung Gumelar 

Tempat, Tanggal Lahir : Kuningan, 21 Oktober 1998 

Jenis Kelamin   : Laki-laki 

Agama    : Islam 

Kewarganegaraan  : Indonesia 

Alamat                            : Jl Perniagaan No 31 Kec Tambora Kel Tambora Kota                

Jakarta Barat, Tambora, DKI Jakarta, ID 11210 

Telepon    : 085864398784 

Email    : agunglar10@gmail.com 

 

Riwayat Pendidikan 

Jenjang 

Pendidikan 

Nama Sekolah / 

Perguruan Tinggi 
Priode Jurusan 

MI MI Al-Ihya Cihaur II 2005-2011 - 

SMP SMP Negeri 5 Ciawigebang 2011-2014 - 

SMK SMK Negeri 5 Kuningan 2014-2017 Teknik Komputer Jaringan 

Universitas Universitas Esa Unggul 2018-2022 Sistem Informasi 
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UNIVERSITAS ESA UNGGUL 

FAKULTAS ILMU KOMPUTER 

Jln. Arjuna Utara No.9, Kebon Jeruk-Jakarta Barat 11510 

 

Lampiran 2 Lembar Wawancara Pertama 

 

Wawancara dilakukan dengan salah satu pihak yang mengerti dalam bidang TI pada 

Unit Pengelola Pengujian kendaraan Bermotor Ujung Menteng 

Nama Narasumber : Uki Dasuki 

Tempat Wawancara : Ruangan IT Support UP PKB Ujung Menteng 

Tanggal Wawancara : 25 November 2021 

 

*Apakah sebelumnya pihak Unit Pengelola Pengujian kendaraan Bermotor Ujung 

Menteng sudah melakukan manajemen risiko khusus dalam bidang TI? 

**Sejauh yang saya tau, pihak Unit Pengelola Pengujian kendaraan Bermotor Ujung 

Menteng belum melakukan manajemen risiko khusus dalam bidang TI 

*Apakah dalam menjalankan proses bisnisnya, pihak Unit Pengelola Pengujian 

kendaraan Bermotor Ujung Menteng menggunakan TI dalam melayani masyarakat? 

**Tentu saja, karena dengan TI pihak kami terbantu dalam melayani masyarakat 

*Sejauh ini  dalam menggunakan TI apakah ada kendala yang mengakibatkan 

pelayanan kurang maksimal terhadapa masyarakat? 

**Pengalaman saya selama bekerja disini, yang sering menjadi kendala yaitu 

kerusakan hardware, jaringan yang lemot, sistem terkadang eror jika melebihi kapasitas  
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*faktanya pihak Unit Pengelola Pengujian kendaraan Bermotor Ujung Menteng hampir 

disemua pelayanannya menggunakan TI. Kira-kira aset TI apa saja yang ada di Unit 

Pengelola Pengujian kendaraan Bermotor Ujung Menteng ini? 

** Umumnya disini terdapat aset TI berupa Personal computer, Laptop, Server. untuk 

lebih detailnya nanti saya data dulu terhadap aset TI yang ada disini 

*) Pertanyaan 

**) Jawaban 
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UNIVERSITAS ESA UNGGUL 

FAKULTAS ILMU KOMPUTER 

Jln. Arjuna Utara No.9, Kebon Jeruk-Jakarta Barat 11510 

 

Lampiran 3 Lembar Wawancara Kedua 
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UNIVERSITAS ESA UNGGUL 

FAKULTAS ILMU KOMPUTER 

Jln. Arjuna Utara No.9, Kebon Jeruk-Jakarta Barat 11510 

 

Lampiran 4 Lembar Kuesioner 
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UNIVERSITAS ESA UNGGUL 

FAKULTAS ILMU KOMPUTER 

Jln. Arjuna Utara No.9, Kebon Jeruk-Jakarta Barat 11510 

 

Lembar Kuesioner 

Frekuensi Kejadian 

Para responden diminta memperkirakan atau memberi skala terhadap masing-masing 

kategori variabel risiko dengan menggunakan rentang angka 1 sampai dengan 5, 

semakin besar nilainya maka semakin sering terjadi risiko tersebut. Penilaian 

dilandaskan berdasarkan pengetahuan dan pengalaman responden. 

Bobot penilaian frekuensi kejadian / risiko : 

(1) Sangat kecil   = Kemungkinan terjadi kecil / tidak pernah terjadi lebih dari 5 tahun. 

(2) Kecil     = Risiko jarang terjadi 3 - 5 tahun. 

(3) Sedang     = Risiko terkadang terjadi pada 2 - 4 tahun. 

(4) Berat     = Risiko sering terjadi 1 - 2 tahun. 

(5) Sangat berat   = Risiko pasti terjadi kurang dari 1 tahun. 

Data Responden 

No Nama Responden Jabatan Responden Lama Bekerja 

1 Anis Handayani Petugas CRO 5 Tahun 3 bulan 

2 Maman PJLP Loket 6 Tahun 

3 Nana suryana Staf TU 4 Tahun 

4 Sari variastuty Petugas Keamanan 3 Tahun 

5 Danny Dwi Hartono Staff Loket 3 Tahun 

6 Imam Fathur Rahnan PJLP Loket 6 Bulan 

7 FahriAnsah PJLP Loket 3 Tahun 
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8 
Muhammad 

Febriansyah ramadhan 
PJLP Petugas Loket 2 Tahun 

9 Rizkiyah Nursyahar Petugas Loket 6 Tahun 

10 Iwan Setiawan M E 20 Tahun 

11 Rohana 
PJLP Mechanical 

Electrical 
3 Tahun 

12 Dede Partiwi Petugas Loket 5 Tahun 

13 Lambok silitonga Staf 18 Tahun 

14 Syafril Akirun Munthe Petugas Loket 10 Tahun 

 

Berikut ini merupakan hasil kuesioner frekuensi kejadian 

No Hasil Kuesioner 

Kategori Hardware 

1 
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2 

 

3 

 

4 
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5 

 

6 

 

7 
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8 

 

9 

 

10 
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11 

 

12 

 

13 
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14 

 

15 

 

16 
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17 

 

Kategori Software 

1 

 

2 
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3 

 

4 

 

5 
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6 

 

7 

 

8 
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9 

 

10 

 

11 
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12 

 

13 
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Dampak Risiko (Impact) 

Para responden diminta memperkirakan atau memberi skala terhadap masing-masing 

variabel risiko dengan menggunakan rentang angka 1 sampai dengan 5, semakin besar 

nilainya maka semakin risiko tersebut dapat menghambat serta mengganggu seluruh 

proses bisnis pada Unit Pengelolaan Pengujian Kendaraan Bermotor Ujung Menteng. 

Penilaian dilandaskan berdasarkan pengetahuan dan pengalaman responden. 

 

Bobot penilaian dampak risiko : 

(1) = Risiko tidak mengganggu proses bisnis. 

(2) = Risiko sedikit menghambat proses bisnis. 

(3) = Risiko mengganggu proses bisnis. 

(4) = Risiko menghambat bagian tertentu proses bisnis.  

(5) = Risiko menghambat serta mengganggu seluruh proses bisnis. 

 

Data Responden 

No Nama Responden Jabatan Responden Lama Bekerja 

1 Anis Handayani Petugas CRO 5 Tahun 3 bulan 

2 Maman PJLP Loket 6 Tahun 

3 Nana suryana Staf TU 4 Tahun 

4 Sari variastuty Petugas Keamanan 3 Tahun 

5 Danny Dwi Hartono Staff Loket 3 Tahun 

6 Imam Fathur Rahnan PJLP Loket 6 Bulan 

7 FahriAnsah PJLP Loket 3 Tahun 

8 
Muhammad 

Febriansyah ramadhan 
PJLP Petugas Loket 2 Tahun 
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9 Rizkiyah Nursyahar Petugas Loket 6 Tahun 

10 Iwan Setiawan M E 20 Tahun 

11 Rohana 
PJLP Mechanical 

Electrical 
3 Tahun 

12 Dede Partiwi Petugas Loket 5 Tahun 

13 Lambok silitonga Staf 18 Tahun 

14 Syafril Akirun Munthe Petugas Loket 10 Tahun 

 

Berikut ini merupakan hasil kuesioner dampak risiko 

No Hasil Kuesioner 

Kategori Hardware 

1 

 

2 
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3 

 

4 

 

5 
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6 

 

7 

 

8 
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9 

 

10 

 

11 
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12 

 

13 

 

14 

 



111 
 

15 

 

16 

 

17 

 

Kategori Software 
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1 

 

2 

 

3 
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4 

 

5 

 

6 
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7 

 

8 

 

9 

 



115 
 

10 

 

11 

 

12 
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13 
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Lampiran 5 Lembar Surat Pengantar Penelitian 
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Lampiran 6 Lembar Surat Balasan Penelitian 
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