
 

PENENTUAN JUMLAH TELLER PADA SISTEM ANTRIAN 

NASABAH DI PT. BANK XYZ 

 

TUGAS AKHIR 

 

Disusun oleh : 

HENDRI SURYAMAN 

2017 – 0201 - 029 

 

 

 

 

 

 

 

JURUSAN TEKNIK INDUSTRI 

FAKULTAS TEKNIK 

UNUVERSITAS ESA UNGGUL 

2022

  


