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ABSTRAKSI 
 

Pengendalian Internal merupakan hal yang sangat penting dalam perusahaan 
terutama untuk piutang usaha yang disebabkan oleh penjualan kredit, karena piutang 
usaha sangat berpengaruh terhadap kelangsungan hidup perusahaan. Oleh karena itu, 
diperlukan pengendalian internal yang baik agar piutang usaha dapat sepenuhnya 
tertagih sesuai jatuh tempo yang sudah ditetapkan oleh perusahaan.                                                           

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui apakah pengendalian internal 
terhadap piutang usaha sesuai dengan yang diterapkan oleh COSO dan untuk menilai 
apakah penghapusan piutang piutang usaha telah sesuai dengan yang diterapkan 
pesuhaan PT. Tunggal Putra Pratama serta untuk mengetahui bagaimana kebijakan 
perusahaan dalam menangani piutang usaha yang bermasalah. 

Hasil dari penelitian, penulis menemukan bahwa perusahan belum 
sepenuhnya menerapkan kriteria dalam pengendalian piutang usahanya seperti yang 
diserahkan oleh COSO, untuk penghapusan piutang usaha perusahaan tidak sesuai 
dengan apa yang sudah ditentukan perusahaan, yang mana diharuskan mencadangkan 
kerugian piutang, karena PT. Tunggal Putra Pratama mengakui kerugian piutang 
secara langsung dan perusahaan juga tidak mengenakan denda/sanksi kepada 
pelanggan yang melakukan keterlambatan pembayaran yang melebihi jatuh tempo 
yang sudah ditetapkan perusahaan. 
 

 

  


