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Keamanan dan kerahasiaan rekam medis di ruang penyimpanan merupakan
salah satu faktor pendukung terciptanya kerahasiaan informasi rekam medis pasien,
untuk mendapatkan hasil yang diharapkan maka diperlukan petugas rekam medis,
rekam medis, ruang penyimpanan, SPO (Standar Prosedur Operasional) keamanan
dan kerahasiaan di ruang rekam medis, serta fasilitas dan sarana di ruang
penyimpanan. Penelitian ini dilaksanakan di Unit Rekam Medis RSUD Kota
Depok. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui aspek keamanan dan kerahasiaan
di ruang penyimpanan rekam medis. Penelitian ini menggunakan metode analisis
deskriptif dengan pendekatan kualitatif dengan melakukan wawancara dan
observasi. Hasil penelitian yang didapatkan di RSUD Kota Depok ini telah
memiliki dua standar prosedur operasional yaitu mengenai keamanan dan
kerahasiaan serta standar prosedur ruang penyimpanan rekam medis. Tetapi, untuk
pelaksanaan pekerjaannya belum terlaksana dengan maksimal. Terdapat rekam
medis yang sampulnya mengalami kerusakan, tidak diganti dengan yang baru,
ruang penyimpanan rekam medis masih menggunakan pintu manual yang dimana
di dalam standar Prosedur harus menggunakan kunci berkode. Hal ini menjadikan
pelaksanaan pekerjaan di RSUD Kota Depok belum dijalankan sesuai standar
prosedur operasional yang ada. Fasilitas pendukung yang berada di ruang
penyimpanan pun kurang memadai khususnya untuk ruang penyimpanan kedua
hanya memiliki satu AC, tidak memiliki ventilasi yang baik untuk pertukaran udara
sehingga tidak ada udara diantara rekam medis yang disimpan, tidak memiliki alat
pengatur suhu dan kelembapan.
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Security and confidentiality of medical records in the storage room is one of the
supporting factors for the creation of confidentiality of patient medical record information, to
get the expected results it is necessary to have medical records officers, medical records,
storage rooms, SOP (Standard Operating Procedures) security and confidentiality in the
medical record room, as well as facilities and facilities in the storage room. This research was
carried out in the Medical Record Storage Unit at the Depok City Hospital. This study aims to
determine the aspects of security and confidentiality in the medical record storage room. This
study uses descriptive analysis method with a qualitative approach by conducting interviews
and observations. The research results obtained at the Depok City Hospital already have two
standard operating procedures, namely regarding security and confidentiality and standard
procedures for storing medical records. However, the implementation of the work has not been
carried out optimally. There are medical records whose covers are damaged, not replaced with
new ones, the medical record storage room still uses a manual door which in the standard
procedure must use a coded key. This makes the implementation of work at the Depok City
Hospital has not been carried out according to existing standard operating procedures.
Supporting facilities in the storage room are also inadequate, especially for the second storage
room which only has one air conditioner, does not have good ventilation for air exchange so
that there is no air between stored medical records, does not have a temperature and humidity
control device.
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