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LAMPIRAN 

Lampiran 1  

 

PEDOMAN WAWANCARA 

1. Apakah di RSUD Kembangan sudah memiliki SPO tentang pengisian formulir 

triase ? 

• RSUD Kembangan sudah memiliki SPO tentang pengisian formulir triase 

2. Apakah ada petugas khusus untuk mengecek kelengkapan formulir triase ? 

• Belum ada petugas khusus untuk mengecek kelengkapan formulir triase 

3. Apa saja kendala yang menyebabkan ketidaklengkapan formulir triase? 

• Kesibukan dokter, karena dokter IGD kalau shift sore dan malam 

merangkap jadi dokter jaga ruang perawatan 

• Formulir tiase sebenarnya sudah sesuai standar tapi sering kali pada kolom 

GCS yang ada smile emoticon itu tidak di lingkari 

• Tidak dilakukannya analisis kelengkapan untuk khusus formulir triase 

melainkan analisisnya dilakukan keseluruhan 

• Terjadinya miss komunikasi antar perawat  

4. Apa akibat/ dampak tidak lengkapnya formulir triase? 

• Berkas banyak yang menumpuk di depan ruangan rekam medis 

• Terlambatnya pengembalikan berkas ke dalam rak penyimpanan 

• Berpengaruh pada proses klaim 

5. Bila diketahui ada pengisian formulir triase yang tidak lengkap tindak lanjut 

apa yang akan dilakukan ? 

• Biasanya petugas akan mengembalikan ke IGD 

6. Jika sudah ada SPO dari rumah sakit apakah pihak rumah sakit sudah 

menjalankan prosedur pengisian formulir triase sesuai dengan SPO yang telah 

ditetapkan? 

• Sudah dijalankan sesuai dengan SPO yang ada 

7.  Apakah ada tempat/rak khusus untuk menyimpan formulir triase yang sudah 

dilakukan analisis kuantitatif? 

• Formulir triase sudah termasuk ke rekam medis jadi petugas menaruh 

sesuai dengan nomor rekam medis pasien yang ada dan langsung 

menaruh ke dalam rak. 
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Lampiran 2 

Hasil Observasi Awal 

No. No Rekam Medis Lengkap Tidak Lengkap 

1. 0174xx V - 

2. 0564xx - V 

3. 1411xx - V 

4. 0566xx - V 

5. 1072xx - V 

6. 0697xx - V 

7. 0018xx - V 

8. 0838xx - V 

9. 0839xx - - 

10. 1370xx - V 

11. 0685xx V - 

12. 0754xx V - 

13. 0232xx - V 

14. 0665xx V - 

15. 0292xx - V 

16. 0806xx V - 

17. 1423xx - V 

18. 0362xx - V 

19. 0155xx - V 

20. 0072xx - V 

21. 0667xx V V 

22. 0099xx - V 

23. 1427xx V V 

24. 1398xx V - 

25. 0328xx V - 

26. 0991xx V - 

27. 0609xx V - 

28. 1113xx - V 

29. 1433xx V - 

30. 1357xx V - 

 Jumlah  13 17 
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Lampiran 3 

Hasil analisis kuantitatif Formulir Asesmen Keperawatan 
                              

    FORM ANALISIS KUANTITATIF FORMULIR ASESMEN KEPERAWATAN 

    Ada = 1   Tidak Ada =  0   Nama Pelaksana =   Athirah Iwani R           Tgl.                     Rumah Sakit = RSUD Kembangan 
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 

1 1429x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 0 

2 1407x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 

3 1413x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 

4 1397x

x 

1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 1 1 1 0 0 0 0 1 1 0 1 1 0 
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5 1403x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 

6 1304x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 

7 1417x

x 

1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 

8 0269x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 

9 1421x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 

10 0649x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 

11 1411x

x 

1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 

12 1424x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 

13 1426x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

14 8812x

x 

1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 0 

15 1412x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 

16 1415x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 

17 1376x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 

18 1327x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 
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19 1429x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 0 

20 1421x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 

21 0641x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 

22 1425x

x 

1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 0 

23 1426x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 

24 1019x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 

25 0877x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 

26 1413x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

27 0346x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 0 

28 1430x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 

29 1417x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 

30 0648x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 

31 0300x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 1 0 

32 0985x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 0 
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33 1427x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 

34 0711x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 

35 1420x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 

36 1432x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 1 1 0 

37 0221x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 0 

38 0271x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 

39 1332x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 0 

40 1325x

x 

1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 0 

41 1024x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 1 0 

42 0906x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 

43 1402x

x 

1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 

44 0185x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 0 

45 0534x

x 

1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 

46 1409x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 
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47 1418x

x 

1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 0 

48 1402x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 

49 1065x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 0 

50 0790x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 

51 1408x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 

52 1415x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 

53 1409x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 

54 1409x

x 

1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 

55 0758x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 

56 0294x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 

57 1430x

x 

1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 

58 1398x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 

59 1413x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 

60 1423x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 
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61 0750x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 

62 1402x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 

63 0277x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 0 1 0 

64 0790x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 0 

65 1421x

x 

1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 

66 1402x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 

67 1425x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

68 0976x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

69 1416x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 0 

70 1417x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

71 0119x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 

72 1420x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 0 

73 1411x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 

74 0530x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 
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75 1417x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 

76 0554x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 

77 1414x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0 1 1 1 1 1 0 

78 1419x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 0 

79 1426x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 

80 1078x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 

81 1424x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 

82 1401x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 

83 1411x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 

84 0587x

x 

1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 

85 1410x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 

86 1403x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 

87 1419x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 

88 1357x

x 

1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 
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89 1431x

xx 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 

90 1338x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

91 0756x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 0 

92 1402x

x 

1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0 0 0 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 0 

93 1409x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

94 1403x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

95 1397x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 

96 0568x

x 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 
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Lampiran 4 

 

SPO Asesmen Keperawatan

 

 

 

 

 

PEMPROV DKI JAKARTA 

RSU KECAMATAN KEMBANGAN 

 

ASESMEN KEPERAWATAN 

STANDAR 

PROSEDUR OPERASIONAL 

 

NO. DOKUMEN 

KMB/SPO/YANGJANG- 

09/31 

REVISI 

00 

Halaman  

11 dari 2 

Tanggal Terbit 

 

14 Desember 2016 

 

Ditetapkan oleh 

DIREKTUR 

 

 

dr. Irma Riani, MAP 

NIP. 

196202091987122001 

PENGERTIAN 

Serangkaian proses yang berlangsung saat pasien masuk 

melalui instalasi gawat darurat, rawat inap maupun rawat 

jalan untuk dilakukan pengkajian dan pemeriksaan awal 

secara sistematis untuk mengidentifikasi masalah 

keperawatan pada pasien serta mengevaluasi data pasien 

baik subyektif maupun obyektif. 

TUJUAN 

1. Mengidentifikasi masalah keperawatan pada pasien 

2. Mengevaluasi data pasien baik subyektif maupun 

obyektif 

3. Membuat keputusan terkait : 

a. Status kesehatan pasien 

b. Kebutuhan perawatan 

c. Intervensi  

d. Evaluasi  

KEBIJAKAN 

1. Surat keputusan Direktur Rumah Sakit Umum 

Kecamatan Kembangan No. 40 tahun 2015 tentang 

Kebijakan Pelayanan Medis. 

2. Surat keputusan Direktur Rumah Sakit Umum 

Daerah Kembangan Jakarta No 1146 Tentang 

Asesmen Pasien. 
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PROSEDUR 

Alat  

1. Ballpoint  

2. Formulir asesmen keperawatan 

3. Dokumentasi keperawatan 

Cara melakukan asesmen keperawatan 

1. Perawat memperkenalkan diri kepada pasien dan 

keluarga 

2. Perawat menjelaskan prosedur tindakan dan tujuan 

identifikasi asesmen yang akan dilakukan 

3. Perawat menuliskan identitas pasien (nama, umur, 

tanggal lahir, jenis kelamin, alamat, nomor rekam 

medis 

4. Perawat mengidentifikasi keluhan pasien saat ini 

(keluhan pasien, adanya nyeri, Riwayat penyakit 

terdahulu, dan Riwayat alergi obat-obatan 

5. Perawat mendokumentasikan semua keluhan di dalam 

formulir rekam medik 

6. Perawat mengakhiri asesmen keperawatan dengan 

mengucapkan salam kembali 

UNIT TERKAIT IGD, Poli, Rawat Inap. 
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Lampiran 5 

Formulir Asesmen Keperawatan RSUD Kembangan 
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