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Lampiran 1 : Pedoman Wawancara

Pertanyaan penelitian ini diajukan ke kepala rekam medis Rumah Sakit YPK Mandiri
Jakarta Pusat.

Apakah terdapat SPO yang mengatur tentang pengisian ringkasan pasien pulang?
Bagaimana cara melihat persentase kelengkapan formulir ringkasan pasien pulang?

Apakah terdapat faktor kendala yang berkaitan dengan 5 M sehingga mempengaruhi
kelengkapan formulir ringkasan pasie pula

Bagaimana gambaran umum sejarah Rumah Sakit YPK Mandiri ?
Apa Visi dan Misi Rumah Sakit YPK Mandiri ?
Jenis pelayanan apa saja yang terdapat dirumah sakit YPK Mandiri ?

Bagaimana profil dan struktur organisasi di unit Rekam Medis Rumah Sakit YPK
Mandiri



Lampiran 2 : Standar Prosedur Operasional




Lampiran 3 : Contoh Formulir Ringkasan Pasien Pulang

Lampiran 4: Daftar Tilik
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Jumlah

41 [107896
42 166546
43 95817
44 77008
45 77307
46 (105272
47 192500
48 (108007
49 105358
50 105029
51 27779
52 107961
53 107897
54 (108085
55 104894
56 108144
57 107898
58 [87145
59 199739
60 107893
61 164123
62 1108087
63 107429
64 1104967

65 118

66 1108062
67 140989
68 1101863
69 88876
70 108071
71 1107887
72 (108066
73 (108064
74 1108069
75 1108070




Lampiran 5 : Rekapitulasi

Bulan Agustus-Oktober
Jumlah 75
KELENGKAPAN
No KRITERIA ANALISIS JUMLAH
2 3 4
IDENTITAS PASIEN
89%
Nama 67
80%
No. Rekam Medis 60 °
83%
Tanggal Lahir 62 ’
. . 83%
Jenis Kelamin 62

KELENGKAPAN LAPORAN/FORM
YANG PENTING

Anamnesis 75 100%
Penataan Fisik 75 100%
. 69 92%
Penemuan Klinik,Lab,Rontgen,DlII
Indikasi Rawat 70 93%
Diagnosa Primer 66 88%
Diagnosa Sekunder 67 89%
Terapi Pengobatan Di Rs 53 71%
. 59 79%
Prosedur Tindakan
. 70 93%
Prosedur Saat Pasien Keluar
.. : 71 95%
Kondisi Saat Pasien Keluar
63 84%

Cara Pasien Keluar




Anjuran/Rencana Kontrol Selanjutnya

77%

Terapi Pulang

AUTENTIKASI PENULIS

55%

CATATAN YANG BAIK

7%

Nama Dokter 58
80%
TTD Dokter 60 ’
. 93%

Nama Pasien 70
. 96%

TTD Pasien 72

TOTAL AVERAGE

92%
Tidak ada Coretan 69 ’
89%
Tidak ada Tipp-ex 67 ’
73%
Tidak ada bagian yang kosong 55 ’

85,25




Lampiran 6 : Matriks Wawancara

Faktor/ A B C
Informan
Man “ ..untuk kendala itu “..kendalanya ada pada “...dokter jarang mengisi
sendiri sering terjadi | dokter, dimana dokter jarang formulir ringkasan pasien
pada Dokter, dimana | mengisi formulir ringkasan pulang, kadang formulir
dokternya kadang lupa | pasien pulang, itu disebabkan | ringkasan pasien pulang juga
ngisi formulir | karena dokter banyak jadwal disi oleh dokter praktek. Itu
ringkasan pasien | sehingga lupa untuk mengisi dikarenakan doker banyak
pulang. Kalau untuk Sformulir tersebut..” jadwal, sehingga lupa untuk
yang lain-lain sejauh mengisi formulir ringkasan
ini tidak ada pasien pulang..”
kendala...”
Money “...untuk analisis “.. dana dibutuhkan untuk “...untuk analisis formulir

formulir ringkasan
pasien pulang rawat inap
di instalasi rekam medis
membutuhkan dana
untuk membeli
pulpen,membeli
kertas,alat print dan juga
tinta print yang
digunakan untuk
melakukan analisis
kuantitatif.... ”

membeli segala peralatan yang
dibutuhkan untuk menganalisis
formulir ringkasan pasien
pulang rawat inap...”’-

ringkasan pasien pulang
rawat inap di instalasi rekam
medis membutuhkan dana
untuk membeli
pulpen,membeli kertas,alat
print dan juga tinta print
yang digunakan untuk
melakukan analisis
kuantitatif.... ”




Machine peralatan “..peralatan yang | “..peralatan yang
yang dibutuhkan untuk |  dibutuhkan untuk mengisi | dibutuhkan untuk mengisi
mengisi ringkasan ringkasan pasien pulang | ringkasan pasien pulang
pasien pulang ialah ialah pulpen,kertas,alat | ialah  pulpen,kertas, alat
pulpen kertas, alat print,tinta print... ” printtinta print...”
print tinta print....".

Method “... untuk pengisian “... untuk pengisian formulir “... untuk pengisian formulir
formulir ringkasan ringkasan pasien pulang itu ringkasan pasien pulang itu
pasien pulang itu sudah | sudah sesuai dengan SPO yang | sudah sesuai dengan SPO
sesuai dengan SPO yang | ada, hanya saja ada beberapa yang ada, hanya saja ada
ada, hanya saja ada poin yang sering lupa seperti beberapa poin yang sering
beberapa poin yang formulir ringkasan pasien lupa seperti formulir
sering lupa seperti pulangnya tidak terisi lengkap. | ringkasan pasien pulangnya
formulir ringkasan Itu terjadi karena kurangnya tidak terisi lengkap. Itu
pasien pulangnya tidak sosialisasi mengenai SPO itu terjadi karena kurangnya
terisi lengkap. Itu terjadi sendiri..” sosialisasi mengenai SPO itu
karena kurangnya sendiri..”
sosialisasi mengenai
SPO itu sendiri..”
Material “..fasilitas yang “...komputer,meja,kursi yang “..fasilitas yang dibutuhkan

dibutuhkan ialah
komputer,meja,kursi
untuk petugas

mengerjakan pekerjaan
analisis untuk memeriksa

apakah formulir
ringkasan pasien pulang
sudah terisi lengkap atau

belum lengkap.. -

menjadi fasilitas untuk petugas
mengerjakan pekerjaan
analisis untuk memeriksa
apakah formulir ringkasan
pasien pulang sudah terisi
lengkap atau belum lengkap..”

ialah komputer,meja,kursi
untuk petugas mengerjakan
pekerjaan analisis untuk
memeriksa apakah formulir
ringkasan pasien pulang
sudah terisi lengkap atau
belum lengkap..”.




