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Karya tulis ini ditujukan sebagai hasil penelitian tugas akhir penulis untuk 

mengetahui kegiatan komunikasi Miss Indonesia yang dilakukan divisi marcom 

RCTI. Penelitian ini dilakukan dari tanggal 11 Oktober 2012 sampai dengan 28 

Februari 2013. 

Penulis menggunakan desain penelitian studi kasus tipe II, yaitu kasusnya tunggal 

dengan multi unit analisis. Kasusnya adalah kegiatan komunikasi Miss Indonesia, 

dengan unit analisisnya manager, head, tim, dan finalis Miss Indonesia. Sebagai 

instrumen pengumpulan data penulis menggunakan wawancara mendalam dengan 

Manager Marcom RCTI, Head Office Marcom RCTI dan Tim Miss Indonesia 2013 

serta Finalis Miss Indonesia 2013, kemudian dengan observasi langsung dan juga 

dokumen yang penulis dapatkan selama melakukan penelitian berlangsung. 

Hasil penelitian menunjukan bahwa kesuksesan ajang Miss Indonesia 2013 

memiliki beberapa unsur yaitu bagaimana promosi yang dilakukan marcom RCTI 

dalam menyebarkan informasi, lalu bagaimana proses audisi yang harus dilewati 

peserta agar dapat menjadi Miss Indonesia, selain itu kriteria yang harus dimiliki 

finalis dan prosedur pemilihan finalis hingga sampai penobatan Miss Indonesia 

2013  


