
 

LAMPIRAN 

Lampiran1 : Pedoman Wawancara 

Daftar wawancara diberikan kepada kepala rekam medis : 

 Man  

 Apa saja Latar belakang pendidikan petugas rekam medis dirumah sakit islam 

jakarata sukapura ? 

 Apakah pekerjaan yang diberikan kepada staf rekam medis disesuaikan 

dengan pendidikan yang dimiliki staf rekam medis ? 

 Money  

 Bagaimana anggaran rumah sakit yang diberikan untuk membeli rak 

penyimpanan rekam medis ? 

 Bagaimana anggaran rumah sakit yang diberikan untuk membangun ruangan 

rekam medis ? 

 Material  

 Bagaimana cara mengatasi jika ada rekam medis yang tidak ditemukan ? 

 Bagaimana cara mengatasi kendala dalam proses penyimpanan dan 

pengembalian rekam medis ke rak penyimpanan ? 

 Method  

 Sistem penjajaran apa yang digunakan rumah sakit islam Jakarta sukapura 

dalam penyimpanan rekam medis ? 

 Sistem penomoran apa yang digunakan rumah sakit islam Jakarta sukapura 

dalam penyimpanan rekam medis ? 

 Machine  

 

 Bagaimana kondisi ruang penyimpanan rekam medis di rumah sakit ? 

 Apakah ada rencana untuk mengganti lemari / rak terbuka ke Roll pac’k 

 

Daftar wawancara diberikan kepada staff rekam medis :  

 

 Man  

 Apa saja Latar belakang pendidikan petugas rekam medis dirumah sakit islam 

jakarata sukapura ? 

 Apakah pekerjaan yang diberikan kepada staf rekam medis disesuaikan 

dengan pendidikan yang dimiliki staf rekam medis ? 

 Money  

 Bagaimana anggaran rumah sakit yang diberikan untuk membeli rak 

penyimpanan rekam medis ? 

 Bagaimana anggaran rumah sakit yang diberikan untuk membangun ruangan 

rekam medis ? 

 Material  

 Bagaimana cara mengatasi jika ada rekam medis yang tidak ditemukan ? 

 Bagaimana cara mengatasi kendala dalam proses penyimpanan dan 

pengembalian rekam medis ke rak penyimpanan ? 

 Method  

 Sistem penjajaran apa yang digunakan rumah sakit islam Jakarta sukapura 

dalam penyimpanan rekam medis ? 



 Sistem penomoran apa yang digunakan rumah sakit islam Jakarta sukapura 

dalam penyimpanan rekam medis ? 

 Machine  

 

 Bagaimana Kondisi ruang penyimpanan rekam medis dirumah sakit ? 

 Apakah ada rencana untuk mengganti lemari / rak terbuka ke Roll pac’k 

 

  



Lampiran 2 : Kunjungan Pasien  

JUMLAH KUNJUNGAN PASIEN RAWAT INAP TAHUN 2017 - 2021 

  
NO TAHUN JUMLAH 

1 2017 116904 

2 2018 124795 

3 2019 151019 

4 2020 111571 

5 2021 122670 

JUMLAH 626,959 



Lampiran 3 : Daftar Tilik 

DAFTAR TILIK  

 

 

No 

 

 

TAHUN 

 

 

 

REKAM 

MEDIS 

PERTAHUN 

 

RATA RATA 

KUNJUNGAN 

PASIEN PERHARI 

 

PERTUMBUHAN 

JUMLAH REKAM 

MEDIS 

1 2017 116904 320   

2 2018 124795 341  6,9 % 

3 2019 151019 413 21 % 

4 2020 111571 305 -26% 

5 2021 122670 336 9.9 % 



Lampiran 4:  Rekam Medis 3 Tahun Yang Akan Datang  

Rekam Medis 3 Tahun Yang Akan Datang  

 

Tahun 

 

Jumlah Rekam 

Medis 

Jenis Rak 

8 Ambal 7 Ambal 6 Ambal 

2022 126.227 5 rak 7 rak 9 rak 

2023 129.888 8 rak 10 rak 13 rak 

2024 133.655 10 rak 13 rak 17 rak 

  



lampiran 5: SPO penyimpanan  

 

 

  



Lampiran 6 : Matrik Wawancara  

Matrik Wawancara 

No Pertanyaan Jawaban  

1 Apa saja latar belakang pendidikan 

petugas rekam medis dirumah sakit 

islam Jakarta sukapura ?  

“   kalau dirumah sakit  ini masih ada yang lulusan  

sma, ada juga yang lulusan D3 rekam medis “ 

2 Apakah pekerjaan yang diberikan 

kepada staf rekam medis di 

sesuaikan dengan pendidikan yang 

dimilki staf rekam medis ? 

“ khusus yang sudah D3 rekam medis bekerja dibagian 

ICD koding, laporan, LPCM, kalau yang latar belakang 

SLTA di bagian failing dan pendaftaran “  

3 Bagaimaa anggaran rumah sakit 

yang diberikan untuk membeli rak 

penyimpanan rekam medis ? 

“ untuk pembelian rak tahun ini sepertinya ada 

pembelian rak. Tapi tahun ke tahun anggaran untuk 

pembelian roll pac’k, tapi belum ada aja sampai 

sekarang “ 

4 Bagaimana anggaran rumah sakit 

yang diberikan untuk membangun 

ruangan rekam medis ? 

“ untuk penambahan rekam medis kita belum ada, tetapi 

kita di berikan kontener untuk penyimpanan rekam 

medis “  

5 Bagaimana cara mengatasi jika ada 

rekam medis yang tidak ditemukan 

? 

“ Jika ada rekam medis yang tidak ditemukan kita 

memprint ulang data pasien yang ada di RME sesuai 

dengan nomor rekam medis tersebut, karena dalam 

RME terdapat rekaman terakhir “  

6 Bagaimana cara mengatasi kendala 

dalam proses penyimpanan dan 

pengembalian rekam medis ke rak  

“ kendala nya pada saat penyimpanan overloud 

mangkanya kita melakukan penyusuan 5 tahun untuk 

rekam medis yang sudah tidak aktif dengan cara 

mencatat di Komputer “ 

7 Sistem penjajaran rumah sakit 

islam Jakarta sukapura dalam 

penyimpanan rekam medis 

“ saat ini kita menggunakan sistem sentralisasi, karena 

lebih efsien “  

8 sistem penomoran apa yang 

digunakan rumah sakit islam 

jakarat sukapura penyimpanan 

rekam medis  

“ kalau penomorannya kita menggunakan terminal digit 

sistem atau melihat angkka terakhirnya, sebelumnya kita 

pernah menggunakan akan awal karena kurang efisien 

akhirnya kita menggantinya “  

9 Bagaimana kondisi ruang 

penyimpanan rekam medis di 

rumah sakit ? 

“karena banyak nya rak penyimpanan di ruang rekam 

medis, sehingga jarak antar rak hanya berjarak satu 

keramik aja, menyulitkan petugas dalam pengembalian 

dan penyimpanan “ 

10  Apakah ada rencana untuk 

mengganti lemari / rak terbuka ke 

Roll pac’k 

“Kalau rencana sih sudah ada , dari tahun ke tahun 

sudah mengangarkan untuk pembelin roll pac’k tapi 

saat ini masih belum ada “ 

 

 


