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DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1. Website Indoprima Komunikasi saat ini
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Gambar 1. Website Indoprima Komunikasi saat ini
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Lampiran 2. Hasil Wawancara UCD

Nama :

1.

Nama :

Bilal

Boleh perkenalkan diri terlebih dahulu dan seberapa sering Anda dalam
menyewa HT?

Jawab:

Nama saya Bilal dan saat ini mahasiswa di universitas Budi Luhur.
Menyewa HT beberapa kali, semenjak mengikuti kegiatan himpala di
kampus.

Dari desain saat ini apakah ada tambahan atau masukan?

Jawab:

Mungkin boleh di tambahkan konfirmasi dan di beri warna pada sistem
jadinya nanti.

Boleh diceritakan pengalaman saat melakukan transaksi penyewaan HT?
Jawab:

Jadi saya melakukan penyewaan beberapa kali tidak hanya di satu tempat,
jadi yang pertama kali saya sewa melalui aplikasi, kemudian yang kedua
saya melalui chat WA untuk bertanya harga yang pas. Jadi sewa HT

pengalaman saya melalui aplikasi dan via chat WA.
Rico

Boleh perkenalkan diri terlebih dahulu dan seberapa sering dalam menyewa
HT?

Jawab:

lya, nama saya Rico. Saya pernah sekali menyewa HT.

Dari desain saat ini apakah ada tambahan atau masukan?

Jawab:

Desain ini sudah cukup. Kalau bisa yang seperlunya aja fitur-fiturnya.
Boleh diceritakan pengalaman saat melakukan transaksi penyewaan HT?
Jawab:

Dulu sewaktu nyewa dari aplikasi. Jadi pas ketemu harga yang pas langsung

sewa aja untuk acara 2 hari itu.
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Nama : Heru

1. Boleh perkenalkan diri terlebih dahulu dan seberapa sering dalam menyewa
HT?
Jawab:
Saya Heru, dulu pas kerja pernah sewa HT 2-3 kali waktu ada pemasangan
CCTV.

2. Dari desain saat ini apakah ada tambahan atau masukan?
Jawab:
Mungkin pewarnaannya nanti bisa dibuat jadi warna biru atau putih, jangan
hanya abu-abu kayak gini.

3. Boleh diceritakan pengalaman saat melakukan transaksi penyewaan HT?
Jawab:
Dulu saya menerima jasa pemasangan CCTV, jadi pemasangan CCTV-nya
itu dari lantai 1 sampai lantai 3 bahkan ada yang lebih lagi. Jadi pas pesan
HT ada 3-4 HT buat koordinasi sama anak-anak lain di masing-masing
lantai biar mudah pasangnya. Dulu sewanya di aplikasi kalau gak salah,

cuma udah agak lupa apa nama tempat sewanya.
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Lampiran 3. Hasil Pengujian Blackbox

Gambar 1. Hasil Pengujian Blackbox pada Halaman Admin
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Gambar 2. Hasil Pengujian Blackbox pada halaman Customer

94



UNIVERSITAS ESA UNGGUL

Gambar 3. Hasil Pengujian Blackbox pada halaman Marketing(1)
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Gambar 4. Hasil Pengujian Blackbox pada halaman Marketing(2)
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Lampiran 4. Hasil grafik Pada Usability Testing Responden

Saya akan menggunakan web ini

15 responses

10.0
9 (60%)
7.5
6 (40%
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0.0 \ | |
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Saya menilai web ini terlalu rumit karena berisi beberapa hal yang tidak dibutuhkan

15 responses

6

6 (40%)

5 (33.3%)

2(13.3%) 2 (13.3%)

Saya menilai web ini tidak sulit untuk ditelusuri
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8 8 (53.3%)
6 6 (40%)
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Saya perlu bantuan untuk menjalankan web ini

15 responses

6 (40%)

4 (26.7%)

3 (20%)

1(6.7%) 1(6.7%)

Saya menilai menu yang terdapat dalam web ini dirancang dan dipersiapkan dengan baik

15 responses
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7.5
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Saya menilai terlalu banyak menu yang suka berubah-ubah pada web ini

15 responses

6 (40%)

5 (33.3%)

3 (20%)

1(6.7%) 0 (0%)
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Saya merasa kebanyakan orang akan mudah menggunakan web ini dengan cepat
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Saya menilai web ini sangat kompleks untuk ditelusuri
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Saya merasa sangat percaya diri menelusuri web ini (tidak takut salah klik)
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Saya perlu belajar banyak hal sebelum saya dapat menelusuri web ini dengan baik

15 responses
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6 (40%)

5 (33.3%)

2 (13.3%)

1 (6.7%) 1(6.7%)
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Lampiran 5. Surat Penelitian Indoprima Komunikasi

2>H< Indoprima Komunikasi

Kewnt, sales 4 services
JI. Chairil Anwar No.11, Tangerang
Phone :021 7320625 - Fax : 021 7320625
maobile :0852-19009002-0812-990 990 B6
mail : indoprimakomunikasi@gmail.com
www.indoprimakomunikasi.com

SURAT KETERANGAN
NO.OOS/ADK/SK/X1/2022

Yang bertanda tangan dibawah ini HRD Manager Indoprima Komunikasi, dengan ini
mencrangkan bahwa:

Nama : Santi

Nim : 20190801025
Jurusan : Teknik Informatika
Universitas  : Esa Unggul

Adalah benar telah melaksanakan penclitian di Indoprima Komunikasi dalam rangka
penulisan skripsi yang berjudul “PERANCANGAN WEBSITE PENYEWAAN HANDY
TALKY PADA INDOPRIMA KOMUNIKASI™

Demikian surat keterangan ini dibuat dan diberikan kepada yang bersangkutan untuk
dipergunakan scbagaimana mestinya.

Tangerang. 2 November 2022

2H< Indoprima Komunikasi

Sent, snles 5 senvices

Deni Haryono
HRD MANAGER
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Lampiran 6. Invoice Penyewaan Handy Talky

~2H< Indoprima Komunikasi Invoice #
Kent, sales 5 services
whatsapp :0852 19009002 - 0812 990990 86 SHIP_TO :
mobile  : 0852-19009002-0817 0763 966 Duta Mutiara Citra
mail : rental@indoprimakomunikasi.com

Up. Bp. Syafrudin

www.indoprimakomunikasi.com IL. Intan Ujung C 10 Cilandak Barat, Jaksel

INVOICE # P.O NUMBER SHIP DATE RETURN DATE PAYMENT

278/2018 23 FEBRUARI 2019 26 FEBRUARI 2019 0.D

DESCRIPTION Qry UNIT PRICE TOTAL

Rp 200,000.00
800,000.00

1,000,000.00

1,000,000.00

- =#<_ Indoprima Komunikasi

Eriiees

Authorized Signatured

~2H<C Indoprima Komunikasi Invoice #

-, sales % services

II. Chairil Anwar No.11, Tangerang SHIP TO :
Phone :(021) 98 667667

mobile : 0852-1900-9002-0817-0763-966
0822-1045-1044 IBU YULI
mail : rental@indoprimakomunikasi.com

www.indoprimakomunikasi.com

INVOICE # P.O NUMBER SHIP DATE RETURN DATE PAYMENT

100216/200 8 OKTOBER 2016 9 OKTOBER 2016 0D

DESCRIPTION UNIT PRICE TOTAL
Rp 5000000| Rp 250,000.00
SUB TOTAL Rp 250,000.00

250,000.00

~=#<< Indoprima Komunikasi

Authorized Signatured
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Lampiran 7. Dokumentasi Testing oleh staff Indoprima
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