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TINJAUAN KINERJA PEGAWAI DALAM MENGGUNAKAN 

EPUSKESMAS DI PUSKESMAS KECAMATAN 

KEPULAUAN SERIBU UTARA 

 

Kepada Yth.  

Bapak/Ibu/Saudara/i Petugas Puskesmas Kecamatan Kepulauan Seribu Utara 

Ditempat  

Dengan hormat,  

 

Saya yang bertanda tangan dibawah ini adalah mahasiswa Fakultas Ilmu-Ilmu 

Kesehatan Program Studi Rekam Medis dan Informasi Kesehatan Universitas Esa Unggul :  

 

Nama   : Aliyani 

NIM   : 20190306079 

Prodi/Universitas : D-III Rekam Medis & Informasi Kesehatan/  

Universita Esa Unggul   

 

Dalam rangka penelitian mengenai “tinjauan kinerja pegawai dalam menggunakan 

ePuskesmas di Puskesmas Kecamatan Kepulauan Seribu Utara”.  

Sehubung hal tersebut, perkenankan saya untuk memohon kesediaan bapak/ibu kinerja 

petugas Puskesmas Kecamatan Kepulauan Seribu Utara untuk meluangkan sedikit waktunya 

untuk mengisi angket yang telah saya buat ini, yang nantinya data yang diperoleh akan 

dipergunakan sebagai data dalam penelitian ini. Dengan ini saya berharap bapak/ibu kinerja 

petugas di Puskesmas Kecamatan Kepulauan Seribu Utara bersedia mengisi kuisioner serta 

memberikan jawaban yang sebenar-benarnya atau sesuai dengan keadaan saat ini. Data 

pribadi dan seluruh jawaban akan dijamin kerahasiannya.  

 

Atas ketersedian bapak/ibu, saya ucapkan banyak terima kasih.  

 

 

 

        Hormat saya,  

 

       

 

              (Aliyani) 

KUESIONER PENELITIAN  

 

Petunjuk Pengisian 

1) Isilah biodata dengan benar  

2) Bacalah dengan teliti pertanyaan dan pilihan  



3) Pilihlah jawaban yang menurut anda benar dan sesuai dengan diri anda 

dengan cara memberi (√) pada jawaban yang tersedia.  

 

 

 

Identitas Respoden  

   

1. Umur   : 

 

2. Jenis Kelamin  : Laki-laki  (     ) 

  Perempuan  (     ) 

 

3. Pendidikan Terakhir : SMA   (     ) 

  D3  (     ) 

  S1  (     ) 

 

4. Lama bekerja   :  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PETUNJUK PENGISIAN  

Responden dapat memberikan jawaban dengan memberikan tanda contreng  (√) pada 

salah salah satu pilihan jawaban yang tersedia. Hanya berlaku satu jawaban di setiap 

pertanyaan. Pada masing-masing pertanyaan terdapat 5 pilihan  jawaban yaitu :  

 

ST= Sangat Setuju 

S= Setuju 



KS= Kurang Setuju 

TS= Tidak Setuju 

STS= Sangat Tidak Setuju   

 

 

No  Pertanyaan  SS S KS TS STS 

Kualitas  

1 Dengan menggunakan ePuskesmas 

petugas dapat menyelesaikan 

pekerjaan yang diberikan dengan 

teliti  

     

2 Dengan menggunakan ePuskesmas 

petugas bisa menyelesaikan 

pekerjaan sesuai dengan standar 

yang telah ditentukan  

     

3 Dengan menggunakan ePuskesmas 

petugas bisa menyelesaikan 

pekerjaan yang diberikan dengan 

rapi 

     

Kuantitas  

1 Dengan penggunaan ePuskesmas 

hasil kerja petugas kerjakan 

memenuhi target yang diharapkan  

     

2  Dengan penggunaan ePuskesmas 

petugas bersedia berkontribusi 

dalam meningkatkan hasil kerja  

     

3 Dengan penggunaan ePuskesmas 

petugas mampu menyelesaikan 

pekerjaan sesuai dengan waktu 

yang telah ditentukan  

     

Kehadiran  

1 Petugas masuk kerja sesuai dengan 

jam yang telah ditentukan  

     

2 Petugas pulang kerja sesuai dengan 

jam yang telah ditentukan  

     

3 Petugas tidak pernah keluar tanpa 

izin saat jam kerja  

     

4 Ketidakhadiran petugas tidak 

pernah melebihi batas cuti yang 

ditentukan  

     

Supervisi  

1 Dengan penggunaan ePuskesmas 

petugas menyelesaikan semua 

     



pekerjaan tanpa harus diberikan 

arahan terlebih dahulu 

2  Dengan penggunaan ePuskesmas 

petugas tidak membutuhkan saran 

dalam menyelesaikan pekerjaan 

yang sering atau pernah dilakukan  

     

3 Dengan penggunaan ePuskesmas 

petugas tidak membutuhkan 

perbaikan dalam menyelesaikan 

pekerjaan yang sering atau pernah 

dilakukan  

     

Konservasi  

1 Dengan adanya penggunaan 

ePuskesmas petugas mampu 

melakukan penghematan dalam 

mempergunakan berbagai fasilitas 

di Puskesmas  

     

2  Petugas membuang sampah pada 

tempatnya untuk menjaga 

keindahan, kerapian dan kebersihan 

lingkungan kerja di ruang 

ePuskesmas  

     

3 Petugas sanggup merawat berbagai 

fasilitas yang telah disediakan di 

Puskesmas untuk menggunakan 

ePuskesmas seperti komputer, 

mouse dan lain-lain 

     

 

Sumber (Oktavian, 2011).  
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