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DAFTAR LAMPIRAN 

 

Lampiran  1. Daftar Riwayat Hidup 

 

Data Pribadi 

Nama   : Alfinda Rachmah 

Tempat, Tanggal Lahir : Jakarta, 19 September 2001 

Jenis Kelamin  : Perempuan 

Agama   : Islam 

Kewarganegaraan  : Indonesia 

Alamat : Jl. Duri Intan Dalam 1 Rt.003, Rw.012, No.60, Kec 

Kebon Jeruk, Kel Duri Kepa, Kota Jakarta Barat, DKI 

Jakarta, 11510 

No. Handphone  : 0818-0875-3139 

Email   : alfinda.rachmah03@gmail.com 

 

Riwayat Pendidikan 

Periode 

(Tahun) 

Sekolah/Institusi/Universitas Jurusan Jenjang 

Pendidikan 

2007 – 2013  SDN Duri Kepa 17 Pagi Jakarta -  SD 

2013 – 2016 SMPN 220 Jakarta - SMP 

2016 – 2019  SMA Muhammadiyah 15 Jakarta IPA SMA 

2019 – 2023 Universitas Esa Unggul Sistem Informasi S1 
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Lampiran  2. Wawancara 

 

Hari/Tanggal : Senin, 7 November 2022 

Narasumber 1 : Ibu Yusniar selaku Pustakawan Ahli Madya 

Narasumber 2 : Bapak Satrya Yudha selaku Pustakawan Muda atau Sub 

Koordinator 

 

Hasil Wawancara 

No Pertanyaan Narasumber 1 Narasumber 2 

1. Apakah saat ini 

Perpustakaan MPR RI 

memiliki dan 

menerapkan sistem 

untuk memberikan 

informasi dan layanan? 

Sudah, dengan menerapkan 

website Inlislite. 

Website Inlislite 

2. Sejak kapan sistem ini 

diterapkan di 

perpustakaan MPR RI? 

Sejak tahun 2018 2018 

3. Apa tujuan 

diterapkannya sistem 

ini? 

1. Memudahkan pengelolaan 

bahan perpustakaan 

2. Memudahkan proses 

penelusuran informasi 

3. Memudahkan pelayanan 

sirkulasi 

Efisiensi pengelolaan 

perpustakaan 

4. Kira-kira layanan apa 

saja yang diberikan pada 

sistem tersebut? 

1. Layanan anggotaan 

2. Layanan katalog 

(OPAC) 

3. Koleksi digital 

4. Keanggotaan online 

5. Statistik 

1. Layanan Katalog 

2. Layanan sirkulasi buku 

3. Layanan pendaftaran 

anggota 

4. Layanan chat sesama 

anggota perpustakaan 

 

5. Apakah sistem ini 

pernah dilakukan 

evaluasi? 

Perlu, karena dengan adanya 

evaluasi, kita dapat 

mengetahui kekurangan 

ataupun permasalahan yang 

mungkin akan terjadi dan 

dapat melakukan 

peningkatan sistem sesuai 

dengan kebutuhan pengguna 

Evaluasi terkait 

kesuksesan sistem di 

perpustakaan MPR RI 

belum, tetapi evaluasi 

terhadap kepuasan 

masyarakat terhadap 

sistem sudah dilakukan 

dengan usernya itu dari 
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No Pertanyaan Narasumber 1 Narasumber 2 

terhadap sistem.  instansi pengguna 

website inlislite 

6. Apa saja upaya yang 

dilakukan agar pegawai 

dapat mengerti dan 

memahami dengan 

adanya penerapan 

sistem? 

Dilakukannya sosialisasi 

penggunaan, Sejauh ini 

belum ada pelatihan khusus 

mengenai penggunaan 

sistem untuk pengelola 

perpustakaan tetapi baru 

adanya brosur dan pamflete 

yang dibagian mengenai 

pengenalan sistem. 

 

Dengan membuat dan 

menyebarkan brosur atau 

pamflete 

7. Apakah dalam 

melakukan peminjaman 

dan pengembalian buku 

akan otomatis terinput 

oleh sistem? 

Sudah otomatisasi Sudah otomatisasi 

8. Berapa jumlah pegawai 

yang berada di bagian 

Perpustakaan? Dan 

berapa jumlah pengguna 

sistem perpustakaan 

yang berada di lingkup 

Setjen MPR RI? 

Ada 11 orang dan anggota 

perpustakaan yang berada di 

lingkup Setjen MPR RI 

kurang lebih 344. 

11, kurang lebih 344 

9. Apakah ada pelatihan 

atau penjelasan secara 

khusus terkait cara 

mengakses dan 

mempelajari mengenai 

fitur yang ada pada 

sistem perpustakaan? 

Belum adanya pelatihan 

untuk mengakses fitur dan 

menu pada sistem informasi 

perpustakaan 

Belum adanya pelatihan 

untuk mengakses fitur 

dan menu pada sistem 

informasi perpustakaan 

secara khusus, hanya 

dibagikannya informasi 

berupa pamflete. 

10. Bagaimana proses 

penerapan pada sistem 

informasi perpustakaan 

yang ada pada MPR RI 

saat ini? 

Penerapan dilakukan dengan 

menggunakan website 

InlisLite dengan melakukan 

koordinasi dengan pihak 

perpusnas untuk penarapan 

sistem. 

Proses penerapannya 

menggunakan website 

InlisLite agar dapat 

diakses dengan mudah. 

Lalu dikoordinasikan 

dengan bagian BSID dan 

pihak perpusnas pada 

saat ingin melakukan 

penerapan sistem di 

perpustakaan MPR RI. 

11. Kenapa sistem tersebut 

disebut sistem 

terintegrasi dengan 

sistem perpusnas? 

Karena pada perpustakaan 

MPR RI merupakan user, 

dan induknya berada pada 

perpusnas. Aplikasi tidak 

berbayar. 

 

Karena sistem tersebut 

langsung terhubung 

dengan sistem perpusnas. 

Sistem yang digunakan 

tidak berbayar karena 

sistem sudah disediakan 
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No Pertanyaan Narasumber 1 Narasumber 2 

oleh perpusnas dan 

perpustakaan MPR RI 

melakukan 

penerapannya. Jika ingin 

dimelakukan modifikasi 

pada sistemnya, source 

code perlu dibagikan ke 

perpusnas. Agar 

perpusnas mengetahui 

apa saja yang di 

modifikasi pada sistem 

12. Apakah dengan 

diterapakannya Sistem 

ini mampu mendukung 

tugas dan fungsi 

perpustakaan? 

Iya, karena mempermudah 

pegawai perpustakaan untuk 

mengelola bahan pustaka 

Iya, mempermudah 

pustakawan mengelola 

bahan pustaka dengan 

mudah.  

13. Apakah terdapat 

permasalahan atau 

hambatan yang dialami 

dalam menerapkan 

sistem informasi 

perpustakaan di MPR 

RI? Bila ada, apa saja 

permasalahan yang 

sering terjadi dalam 

penerapan sistem dari 

sisi pengguna, 

organisasi dan 

teknologi? 

Sisi pengguna, masih ada 

pengguna yang merasa 

kebingungan mengenai 

menu apa saja yang dapat 

digunakan oleh anggota 

perpustakaan. 

Sisi organisasi, kurangnya 

menyediakan fasilitas untuk 

menunjang kegiatan 

pengelolaan bahan pustaka. 

Sisi teknologi, server dan 

penyimpanan sering terjadi 

kepenuhan, serta 

keamanannya sistem harus 

disesuaikan dengan 

perpustakaan yang ada di 

MPR RI. 

Sisi pengguna, banyak 

yang belum login sebagai 

member perpustakaan 

jadi belum tau fitur fitur 

yang tersedia. 

Sisi organisasi, karena 

sudah terintegrasi dengan 

server utama, dapat 

diakses oleh semua 

orang, jadi pengguna 

atau member yang berada 

di sistem itu terkadang 

masuk secara random. 

Sisi teknologi, kurangnya 

hardware yang 

disediakan untuk 

pemustaka. 

14. Solusi apa saja yang 

dilakukan jika terjadi 

masalah pada sistem 

tersebut? 

Melakukan koordinasi 

dengan pihak BSID 

Melakukan koordinasi 

dengan pihak BSID 

15. Apakah ada fitur atau 

menu yang perlu 

ditambahkan pada 

sistem ini? 

Saat ini belum ada Saat ini belum ada 

16. Dengan adanya sistem 

perpustakaan MPR RI 

ini apa yang diharapkan 

untuk kedepannya? 

Memudahkan pengelolaan 

bahan Pustaka. 

Pengelolaan koleksi 

perpustakaan lebih 

efisien (dari 

perpustakaan), 

memudahkan pemustaka 

untuk mengakses koleksi 
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No Pertanyaan Narasumber 1 Narasumber 2 

perpustakaan MPR 

(pemustaka) 

17. Apakah menurut 

Bapak/Ibu penerapan 

sistem ini sudah 

dikatakan sukses? 

Sudah, walaupun masih ada 

yang kurang. 

85% sudah 
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Lampiran  3. Kuesioner 

 

Yth. Bapak/Ibu/Saudara/i 

Dalam rangka penelitian tugas akhir skripsi, penelitian ini bertujuan untuk 

melakukan evaluasi dalam bentuk mengetahui dan menganalisis tingkat kesuksesan 

dari penerapan Sistem Informasi Perpustakaan MPR RI dengan Metode HOTFIT dan 

UTAUT dari perspektif pegawai yang berada di lingkup Sekretariat Jenderal MPR RI 

sebagai anggota perpustakaan selaku pengguna Website Perpustakaan MPR RI 

(INLISLite). 

Melalui Form Kuesioner ini saya memohon kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/i sekalian 

untuk mengisi kuesioner ini dengan data yang sebenar-benarnya dan sesuai dengan 

petujuk pengisiannya, agar dapat mempermudah saya dalam menganalisis dan 

mengolah data. Dalam menjawab kuesioner ini, perlu saya sampaikan hal-hal sebagai 

berikut: 

a. Kuesioner ini hanya akan saya gunakan untuk keperluan penelitian saja 

b. Peneliti menjamin, informasi yang Bapak/Ibu/Saudara/I berikan dalam pengisian 

kuesioner akan terjamin kerahasiaannya. 

c. Silahkan menjawab pertanyaan sesuai dengan persepsi Bapak/Ibu/Saudara/i. 

Saya mengucapkan terima kasih atas kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/i yang telah 

meluangkan waktunya untuk melakukan pengisian kuesioner ini. 

 

Hormat Saya, 

Alfinda Rachmah 

a. Identitas Responden 

Jenis Kelamin :  Laki-laki 

    Perempuan 

Usia  :  < 20 Tahun 

21 – 30 Tahun 
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31 – 40 Tahun 

> 40 Tahun 

Jabatan  :  Kepala Bagian 

    Kepala Sub Bagian 

    Pegawai/Staff 

1. Berapa lama Anda sudah menggunakan Website Perpustakaan MPR RI 

(INLISLite)? 

 Kurang dari 1 Bulan 

 Lebih dari 1 Bulan 

 Lebih dari 1 Tahun 

2. Secara umum, bagaimana penilaian anda terhadap kesuksesan dari 

penerapan atau penggunaan Sistem Informasi Perpustakaan MPR RI 

(INLISLite)? 

Kurang Baik 

Cukup Baik 

Baik 

Sangat Baik 

 

b. Pertanyaan Kuesioner 

Keterangan: 

STS  = Sangat Tidak Setuju 

TS     = Tidak Setuju 

N       = Netral  

S   = Setuju 

SS   = Sangat Setuju 

Variabel Pernyataan Kode Skala Pengukuran 

 STS 

 

TS N S SS 

1 2 3 4 5 

Kualitas Sistem 

(System Quality) 

Sistem dapat dipelajari 

dengan mudah oleh saya. 

SQ1      
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 Sistem mempunyai 

tampilan yang sederhana 

sehingga tidak 

membingungkan saya. 

SQ2      

 Sistem mudah diakses oleh 

saya. 

SQ3      

 Sistem dapat merespon 

dengan baik sesuai dengan 

instruksi yang saya 

lakukan. 

SQ4      

Kualitas 

Informasi 

(Information 

Quality) 

Sistem sudah memiliki 

informasi yang lengkap 

sesuai dengan kebutuhan 

saya. 

IQ1      

 Informasi yang dihasilkan 

ringkas dan bermanfaat 

bagi saya. 

IQ2      

 Sistem selalu menyajikan 

informasi yang up to date. 

IQ3      

 Sistem dapat menyajikan 

informasi yang relevan 

sesuai dengan yang saya 

butuhkan. 

IQ4      

 Informasi yang dihasilkan 

sistem tepat dan akurat. 

IQ5      

Kualitas 

Layanan 

(Service Quality) 

Sistem sudah mempunyai 

dukungan teknis yang 

sesuai jika terjadi suatu 

permasalahan. 

SEQ1      

 Sistem dapat merespon 

dengan cepat ketika 

pencarian informasi. 

SEQ2      

 Adanya layanan untuk 

panduan menggunakan 

sistem. 

SEQ3      

 Sistem dapat diakses dari 

mana saja. 

SEQ4      
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Penggunaan 

Sistem (System 

Use) 

Pelatihan dapat 

mendukung dalam 

penggunaan sistem. 

SU1      

 Penggunaan sistem 

mempermudah saya untuk 

proses pencarian 

informasi. 

SU2      

 Sistem dapat digunakan 

oleh saya sehari-hari. 

SU3      

 Saya dapat menerima 

sistem dengan baik. 

SU4      

Kepuasan 

Pengguna (User 

Satisfaction) 

Saya puas dengan sistem 

secara keseluruhan. 

US1      

 Saya puas dengan fungsi 

yang ada dalam sistem. 

US2      

 Saya puas dengan 

informasi yang diakses 

pada sistem. 

US3      

Harapan 

Kinerja 

(Performance 

Expectancy) 

Sistem dapat 

meningkatkan mutu 

kinerja saya. 

PE1      

 Penggunaan sistem dapat 

meningkatkan kualitas 

pada kinerja saya. 

PE2      

 Penggunaan sistem dapat 

dipercaya untuk 

meningkatkan kinerja saya  

menjadi lebih cepat. 

PE3      

Harapan Usaha 

(Effort 

Expectancy) 

Sistem dapat dengan 

mudah membantu saya 

dalam melakukan 

pekerjaan. 

EE1      

 Saya dapat dengan mudah 

menggunakan menu 

ataupun fitur pada sistem 

untuk proses pekerjaan. 

EE2      
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 Saya merasa nyaman pada 

sistem untuk 

mempermudah proses 

pekerjaan.  

EE3      

Struktur 

Organisasi 

(Organization 

Structure) 

Sistem mendapat 

dukungan dari pihak top 

manajemen untuk 

penerapan sistem. 

OS1      

 Sistem diterapkan untuk 

meningkatkan strategi 

kinerja pegawai. 

OS2      

 Tujuan keberadaan sistem 

berpengaruh pada 

kesuksesan sistem. 

OS3      

Lingkungan 

Organisasi 

(Organization 

Environment) 

Penerapan sistem sudah 

sesuai dengan kondisi, 

kebutuhan, dan harapan 

dari lingkungan organisasi. 

OE1      

 Kondisi lingkungan 

internal organisasi 

berpengaruh pada 

penerimaan sistem. 

OE2      

 Penerapan sistem sudah 

sesuai dengan pihak yang 

mengelola saat ini, yaitu 

Perpustakaan MPR RI. 

OE3      

Manfaat Bersih 

(Net Benefit) 

Sistem bermanfaat untuk 

membantu pencapaian 

tujuan dengan efektif. 

NB1      

 Sistem dapat 

meningkatkan 

produktivitas saya dalam 

melakukan pekerjaan. 

NB2      

 Sistem dapat membantu 

mengurangi biaya 

pengeluaran organisasi. 

NB3      
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Lampiran  4. Hasil Kuesioner 

 

a. Data Responden 

Jenis 

Kelamin 

Usia Jabatan Berapa  lama Anda 

sudah 

menggunakan 

Website 

Perpustakaan MPR 

RI (INLISLite)? 

Secara umum, 

bagaimana 

penilaian anda 

terhadap 

kesuksesan dari 

penerapan atau 

penggunaan Sistem 

Informasi 

Perpustakaan MPR 

RI (INLISLite)? 

Perempuan > 40 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Bulan Cukup Baik 

Laki-laki 31 - 40 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Bulan Cukup Baik 

Laki-laki > 40 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Tahun Cukup Baik 

Perempuan 31 - 40 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Tahun Cukup Baik 

Laki-laki > 40 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Tahun Cukup Baik 

Perempuan > 40 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Tahun Baik 

Laki-laki 21 - 30 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Tahun Cukup Baik 

Perempuan 31 - 40 Tahun Pegawai/Staff Kurang dari 1 Bulan Cukup Baik 

Laki-laki 31 - 40 Tahun Kepala Sub 

Bagian 

Lebih dari 1 Bulan Baik 

Perempuan 21 - 30 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Bulan Baik 

Perempuan 31 - 40 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Tahun Baik 

Perempuan > 40 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Tahun Baik 

Laki-laki > 40 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Tahun Cukup Baik 

Laki-laki 31 - 40 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Tahun Baik 

Perempuan 31 - 40 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Bulan Baik 

Laki-laki 21 - 30 Tahun Pegawai/Staff Kurang dari 1 Bulan Baik 

Perempuan 21 - 30 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Tahun Cukup Baik 

Perempuan > 40 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Tahun Baik 

Laki-laki > 40 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Tahun Baik 

Laki-laki 31 - 40 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Tahun Baik 

Perempuan < 20 Tahun Pegawai/Staff Kurang dari 1 Bulan Cukup Baik 

Laki-laki 21 - 30 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Bulan Cukup Baik 

Perempuan > 40 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Tahun Baik 

Laki-laki 21 - 30 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Bulan Cukup Baik 

Perempuan 31 - 40 Tahun Pegawai/Staff Kurang dari 1 Bulan Cukup Baik 

Laki-laki 21 - 30 Tahun Pegawai/Staff Kurang dari 1 Bulan Baik 

Laki-laki 31 - 40 Tahun Kepala Sub 

Bagian 

Lebih dari 1 Bulan Cukup Baik 
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Jenis 

Kelamin 

Usia Jabatan Berapa  lama Anda 

sudah 

menggunakan 

Website 

Perpustakaan MPR 

RI (INLISLite)? 

Secara umum, 

bagaimana 

penilaian anda 

terhadap 

kesuksesan dari 

penerapan atau 

penggunaan Sistem 

Informasi 

Perpustakaan MPR 

RI (INLISLite)? 

Laki-laki 21 - 30 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Tahun Baik 

Perempuan 21 - 30 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Tahun Baik 

Perempuan > 40 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Tahun Baik 

Laki-laki 21 - 30 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Bulan Cukup Baik 

Laki-laki 21 - 30 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Tahun Baik 

Perempuan 31 - 40 Tahun Pegawai/Staff Kurang dari 1 Bulan Cukup Baik 

Laki-laki 31 - 40 Tahun Pegawai/Staff Kurang dari 1 Bulan Cukup Baik 

Perempuan > 40 Tahun Pegawai/Staff Kurang dari 1 Bulan Baik 

Laki-laki > 40 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Bulan Baik 

Laki-laki 31 - 40 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Bulan Cukup Baik 

Perempuan 31 - 40 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Tahun Cukup Baik 

Perempuan 31 - 40 Tahun Pegawai/Staff Kurang dari 1 Bulan Cukup Baik 

Laki-laki 21 - 30 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Tahun Cukup Baik 

Laki-laki 31 - 40 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Tahun Cukup Baik 

Perempuan 21 - 30 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Bulan Baik 

Laki-laki 21 - 30 Tahun Pegawai/Staff Kurang dari 1 Bulan Baik 

Laki-laki 31 - 40 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Tahun Baik 

Perempuan 31 - 40 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Tahun Cukup Baik 

Perempuan 31 - 40 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Tahun Baik 

Laki-laki > 40 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Tahun Baik 

Perempuan > 40 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Tahun Cukup Baik 

Laki-laki > 40 Tahun Pegawai/Staff Kurang dari 1 Bulan Cukup Baik 

Perempuan 31 - 40 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Bulan Baik 

Laki-laki > 40 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Tahun Baik 

Laki-laki 31 - 40 Tahun Pegawai/Staff Kurang dari 1 Bulan Baik 

Laki-laki 21 - 30 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Tahun Baik 

Laki-laki 31 - 40 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Tahun Baik 

Perempuan > 40 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Tahun Baik 

Perempuan 31 - 40 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Bulan Baik 

Perempuan 31 - 40 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Tahun Baik 

Perempuan 31 - 40 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Bulan Cukup Baik 

Laki-laki 31 - 40 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Bulan Baik 

Laki-laki 21 - 30 Tahun Pegawai/Staff Kurang dari 1 Bulan Cukup Baik 

Laki-laki 31 - 40 Tahun Pegawai/Staff Kurang dari 1 Bulan Cukup Baik 

Laki-laki 31 - 40 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Bulan Baik 

Laki-laki > 40 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Tahun Baik 

Laki-laki 21 - 30 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Tahun Sangat Baik 
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Jenis 

Kelamin 

Usia Jabatan Berapa  lama Anda 

sudah 

menggunakan 

Website 

Perpustakaan MPR 

RI (INLISLite)? 

Secara umum, 

bagaimana 

penilaian anda 

terhadap 

kesuksesan dari 

penerapan atau 

penggunaan Sistem 

Informasi 

Perpustakaan MPR 

RI (INLISLite)? 

Perempuan 21 - 30 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Tahun Sangat Baik 

Laki-laki > 40 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Tahun Sangat Baik 

Laki-laki > 40 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Tahun Baik 

Laki-laki > 40 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Bulan Baik 

Perempuan > 40 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Tahun Sangat Baik 

Laki-laki 31 - 40 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Bulan Baik 

Perempuan 31 - 40 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Tahun Sangat Baik 

Perempuan > 40 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Tahun Sangat Baik 

Perempuan 31 - 40 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Bulan Cukup Baik 

Laki-laki 21 - 30 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Bulan Baik 

Perempuan > 40 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Tahun Baik 

Perempuan 31 - 40 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Bulan Baik 

Laki-laki > 40 Tahun Pegawai/Staff Lebih dari 1 Tahun Baik 
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b. Data Statistik 
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