ABSTRAKSI

ANI SURYANI, Audit Operasional Atas Fungsi Persediaan Barang Dagang Dalam
Meningkatkan Efektifitas dan Efisiensi Pada PT. Synergi Multi Daya Pratama (dibimbing
oleh Bapak Arrozi Adhikara).

Penelitian ini bertujuan untuk mengkaji apakah prosedur pengelolaan persediaan barang
dagang sudah dilaksanakan secara efektif dan efisien,serta memberikan informasi kepada
manajemen tentang kendala-kendala operasi yang memerlukan perbaikan demi peningkatan
kegiatan operasi perusahaan.

Metode penelitian dengan cara pendekatan deskriptif kualitatif dengan menggunakan teknik
pengumpulan melalui wawancara kepada pihak-pihak yang berkepentingan, observasi secara
langsung kebagian yang mengelola persediaan dan memberikan kuesioner pengendalian
internal (1CQ). Untuk dapat mengukur tingkat efisiensi pada persediaan dapat menggunakan
rasio perputaran persediaan barang dagang (Merchandise Inventory) dengan menggunakan
data tahun 2012 dan 2013.

Dari hasil penilitian disimpulkan bahwa pengelolaan persediaan barang dagang pada PT.
Synergi Multi Daya Pratama kurang efektif dan belum efisien pada sistem operasi persediaan
barang dagang, dimana adanya rangkap jabatan dibagian penerimaan,penyimpanan dan
pengeluaran persediaan barang dagang, terjadinya penumpukan barang digudang, tidak
terdapat prosedur pencocokan dokumen dalam penerimaan barang, serta stock opname yang
hanya dilakukan satu tahun sekali. Untuk tingkat efisiensi persediaan pada tahun 2012 lebih
efisien dibandingkan tahun 2013.

Kata kunci : Audit Operasional, pengelolaan persediaan, pengendalian internal.



ABSTRACT

ANI SURYANI, Operational Audit Function Merchandise Inventory Up In Improving the
Effectiveness and Efficiency of the PT. Synergi Multi Daya Pratama (led by Mr. Arrozi
Adhikara).

This study aimed to examine whether the merchandise inventory management procedures are
being implemented effectively and efficiently, and provide information to management on the
operating constraints that need improvement in order to improve the company's operations.

Research methods with qualitative descriptive approach using the techniques of collection
through interviews to the parties concerned, direct observation gets that manage inventory
and provide internal control questionnaire (ICQ). To be able to measure the level of
efficiency in inventory can use the merchandise inventory turnover ratio (Merchandise
Inventory) by using the data in 2012 and 2013.

From the results penilitian concluded that the merchandise inventory management at PT.
Synergi Multi Daya Pratama less effective and have not been efficient in merchandise
inventory operating system, where the presence of double post section receiving, storage and
inventory of merchandise spending, the accumulation of goods in warehouse, there are no
documents matching procedures in the receipt of goods, as well as inventory taking is only
done once a year. For efficiency levels of inventory in 2012 is more efficient than in 2013.
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