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Petugas tenaga kesehatan sebagai seorang pemberi pelayanan kesehatan bertanggung jawab atas pelayanan 

kesehatan yang berkualitas dan bermutu. Dalam proses meningkatkan kualitas pelayanan diperlukan 

akreditasi. Sistem penyimpanan dan pemprosesan rekam medis menjadi salah satu penilaiaan dalam standar 

akreditasi di puskesmas. Sistem penyimpanan dan pemprosesan rekam medis sangat penting untuk dilakukan 

dalam institusi pelayanan kesehatan. Kedisiplinan penyimpanan dan pemprosesan rekam medis tersebut akan 

memengaruhi penilaian akreditasi. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menganalisis pengaruh 

pengetahuan tenaga kesehatan terhadap perilaku penyimpanan dan pemprosesan rekam medis di  Puskesmas 

Pedesaan Kab. Kolaka Timur . Jenis Penelitian ini adalah penelitian kuantitatif dengan rancangan penelitian 

cross sectional. Sampel dalam penelitian ini berjumlah 36 responden dari tenaga kesehatan yang bekerja di 

puskesmas khususnya di unit rekam medis. Berdasarkan hasil analisis dengan uji regresi linear sederhana , 

dapat disimpulkan bahwa tidak ada pengaruh yang signifikan antara pengetahuan tenaga kesehatan terhadap 

perilaku penyimpanan dan pemprosesan rekam medis karena P-value  0.282> 0,05,  
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Health workers as a health service provider are responsible for quality and quality health services. In the 

process of improving service quality, accreditation is required. The system for storing and processing 

medical records is one of the assessments in the accreditation standards at the puskesmas. The system for 

storing and processing medical records is very important in health care institutions. The discipline of 

storing and processing medical records will affect the accreditation assessment. The purpose of this study 

was to analyze the effect of knowledge of health workers on the behavior of storing and processing medical 

records at the Rural Health Center of Kab. East Kolaka. This type of research is a quantitative research 

with a cross sectional research design. The sample in this study amounted to 36 respondents from health 

workers who work in health centers, especially in the medical record unit. Based on the results of the 

analysis using a simple linear regression test, it can be concluded that there is no significant effect between 

the knowledge of health workers on the behavior of storing and processing medical records because the P-

value – 0.282> 0.05. 
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