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Lampiran 1 

 

 Tabel 1. Ringkasan Daftar Penelitian Terdahulu 

No  Nama Peneliti Judul Penelitian  Hasil Penelitian  

1. Tri  Wartono (2017) Pengaruh Stres Kerja 

Terhadap Kinerja 

Karyawan 

Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa stres 

kerja berpengaruh terhadap 

kinerja karyawan 

2. Yulia dan Rita (2019) Pengaruh Stres Kerja, 

Beban Kerja dan 

Lingkungan Kerja 

Terhadap Kinerja 

Karyawan Pada PT. Fit 

Group Manado 

Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa secara 

simultan stres kerja, beban 

kerja, dan lingkungan kerja 

berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja 

karyawan pada PT. FIF 

Group Manado. stres kerja 

dan beban kerja secara 

parsial tidak berpengaruh 

signifikan terhadap kinerja 

karyawan pada PT. FIF 

Group Manado, sedangkan 

lingkungan kerja 

berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja 

karyawan pada PT. FIF 

Group Manado. Pimpinan 

PT. FIF Group Manado 

perlu memperhatikan dan 

meningkatkan lingkungan 

kerja yang ada agar kinerja 

mereka dapat lebih 

optimal. 

3. Chadek dan I wayan (2018)  Pengaruh Stres Kerja dan 

Kepuasan Kerja Terhadap 

Kinerja Karyawan Pada 

Bagian Tenaga Penjualan 

UD Surya Raditya Negara 

Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa ada 

pengaruh positif dan 

signifikan stres kerja dan 

kepuasan kerja terhadap 

kinerja karyawan, ada 

hubungan negatif dan 

siginfikan stres kerja 

dengan kepuasan kerja 
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karyawan, ada pengaruh 

negatif dan signifikan stres 

kerja terhadap kinerja 

karyawan, dan (4) ada 

pengaruh positif dan 

signifikan kepuasaan kerja 

karyawan terhadap kinerja 

karyawan pada bagian 

tenaga penjualan UD Surya 

Raditya Negara. 

4. Rachel dan William (2018) Pengaruh Stres Kerja 

Terhadap Kinerja 

Karyawan Pada Kantor 

Pengelola IT Center 

Manado  

Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa stres 

kerja berpengaruh terhadap 

kinerja karyawan pada 

Kantor Pengelola IT Center 

Manado 

5. Nadia dan Sholihati (2017) Pengaruh Stres Kerja 

Terhadap Kinerja 

Karyawan 

Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa 

adanya pengaruh negatif 

yang signifikan dan 

signifikan terhadap stres 

kerja terhadap kinerja 

pegawai produksi di PT 

Catur Kartika Jaya.  

6. Muhammad Ekhsan (2019) Pengaruh Motivasi dan 

Disiplin Kerja Terhadap 

Kinerja Karyawan  

Hasil penelitian ini 

menunjukkan bahwa secara 

parsial dan simultan 

variable motivasi dan 

disiplin berpengaruh 

terhadap kinerja karyawan 

PT Syncrum Logistic.  

7. Tanta dan Oyon (2019) Pengaruh Motivasi, 

Kepemimpinan dan 

Disiplin Pegawai Terhadap 

Kinerja Pegawai 

Hal ini menujukkan bahwa 

motivasi terhadap kinerja 

pegawai artinya bahwa 

semakin tinggi motivasi 

maka kinerja pegawai akan 

semakin meningkat, 

kepemimpinan terhadap 

kinerja pegawai artinya 

semakin baik 

kepemimpinan maka 

kinerja pegawai akan 



Universitas Esa Unggul 

22 
 

semakin meningkat, 

disiplin pegawai terhadap 

kinerja pegawai artinya 

semakin tinggi disiplin 

pegawai maka kinerja 

pegawai akan semakin 

meningkat, motivasi, 

kepemimpinan dan disiplin 

pegawai terhadap kinerja 

pegawai artinya semakin 

baik motivasi, 

kepemimpinan dan disiplin 

pegawai maka kinerja 

pegawai akan semakin 

meningkat. 

8.  Dewi Putri dan Syamsu 

(2018) 

Effect Of Work Stress And 

Motivation To Employess 

And Employess 

Performance PT PLN 

(PERSERO) Area Merauke 

Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa secara 

parsial antara stres kerja 

dan motivasi kerja 

berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap 

kepuasan kerja, stres kerja 

dan motivasi kerja 

berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja 

karyawan, serta kepuasan 

kerja berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap 

kinerja karyawan. Adapun 

pengaruh tidak langsung 

menunjukkan bahwa 

kepuasan kerja dapat 

memediasi pengaruh stres 

kerja dan motivasi kerja 

terhadap kinerja karyawan. 

 

9. Desi Kristanti (2019) Effect Of Work Stress, 

Work Motivation 

Environment To Employee 

Performance Part 

Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa secara 

parsial antara stres kerja 

dan motivasi kerja 

berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap 
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kepuasan kerja, stres kerja 

dan motivasi kerja 

berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja 

karyawan, serta kepuasan 

kerja berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap 

kinerja karyawan. Adapun 

pengaruh tidak langsung 

menunjukkan bahwa 

kepuasan kerja dapat 

memediasi pengaruh stres 

kerja dan motivasi kerja 

terhadap kinerja karyawan. 

 

10. Astria dan Agung (2019) The Effect of Work Loads 

and Work Stress on 

Motivation of Work 

Productivity (Empirical 

Case Study of Ink-

Producing Companies) 

Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa  

beban kerja terhadap 

motivasi pada karyawan 

PT Sumber Harapan Abadi, 

stres kerja terhadap 

motivasi 

pada karyawan PT Sumber 

Harapan Abadi, Beban 

kerja terhadap 

produktivitas pada 

karyawan PT 

Sumber Harapan Abadi, 

Stres kerja terhadap 

produktivitas pada 

karyawan PT Sumber 

Harapan Abadi. 

 

11. I Dewa (2019) Pengaruh Stres Kerja dan 

Motivasi Terhadap Kinerja 

Pegawai Melalui Kepuasan 

Kerja Sebagai Variabel 

Intervening Studi Pada Unit 

Layanan Pengadaan (ULP) 

Provinsi Bali 

Hasil  penelitian 

menunjukkan bahwa  stres 

kerja berpengaruh positif 

dan tidak signifikan 

terhadap kinerja pegawai, 

stres kerja berpengaruh 

negatif dan tidak signifikan 

terhadap kepuasan kerja, 

motivasi berpengaruh 
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positif dan signifikan 

terhadap kepuasan kerja, 

motivasi berpengaruh 

positif dan signifikan 

terhadap kinerja pegawai 

dan kepuasan kerja 

berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja 

pegawai, kepuasan kerja 

sebagai mediasi yang 

sempurna antara stres kerja 

dan kinerja pegawai dan 

(7) Kepuasan kerja bukan 

sebagai mediasi antara 

motivasi dan kinerja 

pegawai. 

12. Bryan dan Sundarwayati 

(2019) 

 

Pengaruh Disiplin Kerja 

dan Stres Kerja Terhadap 

Kinerja Karyawan Melalui 

Mediasi Kepuasan Kerja 

Pada Karyawan Indomobil 

Nissan-Datsun Solo Baru  

Temuan penelitian ini yaitu 

disiplin kerja dan stres 

kerja berpengaruh 

signifikan terhadap arah 

positif kepuasan kerja. 

Stres kerja dan kepuasan 

kerja berpengaruh 

signifikan terhadap kinerja 

karyawan dengan arah 

positif. Disiplin kerja tidak 

berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja pegawai. 

Kepuasan kerja mampu 

menjadi variabel mediator 

dalam pengaruh sempurna 

disiplin kerja terhadap 

kinerja karyawan. 

Kepuasan kerja mampu 

menjadi variabel mediator 

secara parsial pengaruh 

stress kerja terhadap 

kinerja karyawan. 
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Lampiran 2 

 

Tabel 2. Definisi Operasional Variabel  

No Sumber Variabel Indikator Operasional Variabel 

1. Sanjaya 

(2021) 

 

Stres 

Kerja 

a. Kekhawatiran 

b. Ketegangan 

c. Tekanan 

1. Saya merasa cemas bila ada 

masalah dalam pekerjaan saya 

2. Saya diberikan target yang cukup 

tinggi 

3. Saya merasa pekerjaan saya terlalu 

padat 

4. Sering kali pekerjaan yang saya 

lakukan tidak sesuai dengan hati 

nurani 

5. Saya merasa sulit menyelesaikan 

masalah dengan rekan kerja 

6. Saya merasa Job Description yang 

diberikan tidak sesuai dengan 

posisi saya 

7. Saya merasa pimpinan kurang 

memberikan arahan perbaikan 

ketika karyawan melakukan 

kesalahan kerja 

8. Saya menunda pekerjaan yang 

seharusnya dapat dikerjakan saat 

ini 

9. Saya mengalami sakit kepala/ 

pusing menghadapi banyak 

pekerjaan yang harus diselesaikan 

10. Saya merasa keleluasaan dalam 

bekerja sangat terbatas 

2. Maslow 

(1943) 

Motivasi a. Kebutuhan fisik 

b. Kebutuhan rasa 

aman 

c. Kebutuhan 

sosial 

d. Kebutuhan akan 

penghargaan 

e. Kebutuhan 

aktualisasi diri 

1. Tempat kerja saya memberikan 

libur dan cuti sesuai dengan 

ketentuan yang berlaku 

2. Kinerja saya dihargai oleh atasan 

baik secara kualitas maupun 

kuantitas 

3. Mampu memotivasi diri sendiri 

untuk mencapai prestasi yang 

diraih 

4. Karyawan memperoleh asuransi 

kesehatan (BPJS) dari pihak 
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perusahaan 

5. Saya mendapat dukungan dalam 

melaksanakan pekerjaan dari 

atasan dan teman sejawat 

6. Tempat saya bekerja memberikan 

wadah bagi karyawan untuk 

menanggapi keluhan 

7. Saya dapat berinteraksi dengan 

baik antar sesama karyawan 

maupun dengan atasan 

8. Saya dapat menjalin hubungan 

kerja dengan baik antar karyawan 

maupun atasan 

9. Saya selalu berusaha mengerjakan 

pekerjaan dengan sebaik-baiknya 

agar dihargai oleh karyawan lain 

10. Selama saya bekerja di tempat ini 

saya diberi kesempatan untuk 

mengembangkan kemampuan 

atau potensi saya 

11. Setiap mengikuti kegiatan 

pelatihan atau seminar, saya 

selalu memperoleh piagam atau 

sertifikat 

12. Saya selalu berusaha 

membuktikan bahwa saya mampu 

mengerjakan pekerjaan yang 

menjadi tanggung jawab saya 

13. Saya merasa bahwa hasil 

pekerjaan saya lebih baik dari 

pada karyawan lain 

3. Qohar 

(2018) 

Kinerja 

Karyawan 

a. Target 

b. Kualitas 

c. Waktu 

1. Saya datang ke tempat kerja tepat 

waktu 

2. Saya memerhatikan keluhan pasien 

3. Saya mampu menyelesaikan 

pekerjaan dengan ketelitian yang 

tinggi 

4. Dalam memberikan pelayanan saya 

selalu cepat dan tepat 

5. Saya bekerja sama dengan tim 

sejawat perawat dan tim medis 

dalam meyelesaikan masalah 
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pasien 

6. Kecepata saya dalam memberikan 

pelayanan memerlukan waktu 

tunggu yang pendek 

7. Saya menghargai pasien, keluarga 

pasien, tim sejawat perawat dan 

tim kesehatan lain 

8. Saya dapat menggunakan waktu 

dengan efektif & efisien 

9. Saya bertanggung jawab atas 

Tindakan dan menjaga kerahasiaan 

pasien 

4. Afandi 

(2018) 

 

Kepuasan 

Kerja 

a. Pekerjaan 

b. Upah 

c. Promosi 

d. Pengawas 

e. Rekan kerja 

1. Adanya jaminan atas Kesehatan 

atau keselamatan karyawan 

2. Kenyamanan kondisi untuk bekerja 

di tempat saya bekerja memadai 

3. Pembagian kelompok kerja yang 

sesuai dengan keterampilan yang 

saya miliki 

4. Gaji yang saya terima sesuai 

dengan beban kerja yang 

ditanggungkan 

5. Kondisi ruangan kerja terutama 

berkaitan dengan ventilasi udara, 

kebersihan dan kebisingan 

6. Tersedianya peralatan dan 

perlengkapan yang mendukung 

pekerjaan 

7. Peraturan yang jelas dari 

perusahaan tentang promosi 

jabatan 

8. Kesempatan untuk meningkatkan 

kemampuan kerja melalui pelatihan 

atau Pendidikan tambahan 

9. Atasan saya sangat menghargai 

hasil kerja saya 

10. Supervisor menuntut pencapaian 

target kepada karyawan ketika 

bekerja sesuai dengan tugas 

tugasnya 

11. Supervisor memberikan 

hukuman/ sanksi atas kelalaian 
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bagi karyawan dalam pencapaian 

target 

12. Supervisor memberikan arahan 

yang jelas dalam pencapaian target 

yang ditetapkan 

13. Saya tidak menemui kesulitan 

dalam pencapaian target yang 

ditetapkan perusahaan 

14. Adanya perjanjian yang yang 

jelas dengan pihak perusahaan saat 

menetapkan aturan Pemutusan 

hubungan Kerja 

15. Kedekatan rekan-rekan kerja saya 

cukup dekat antara yang satu 

dengan yang lainya 

16. Saya sering mendapatkan 

tunjangan 
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Lampiran 3  

Kuesioner  

 

INDENTITAS RESPONDEN  

*Required 

Usia*: (  ) 18-25 (  ) 26-30 (  ) 31-40 (  ) >40  

Jenis Kelamin*: (  ) Laki-laki (  ) Perempuan 

Pendidikan Terakhir*: (  ) SMA (  ) D3 (  ) S1 (  ) S2 (  ) Lainnya (  ) 

PETUNJUK PENGISIAN 

Pilih jawaban yang tersedia dengan memilih salah satu jawaban yang sesuai dengan 

permintaan anda, Jawaban yang tersedia berupa skala likert yaitu 1-5, yang memiliki arti: 

Skor 1: Sangat tidak setuju (STS) 

Skor 2: Tidak setuju (TS) 

Skor 3: Netral (N) 

Skor 4: Setuju (S) 

Skor 5: Sangat setuju (SS) 

 

A. STRES KERJA  

No PERNYATAAN JAWABAN 

STS TS N S SS 

     

1. Saya merasa cemas bila ada masalah dalam 

pekerjaan saya 

     

2. Saya diberikan target yang cukup tinggi      

3. Saya merasa pekerjaan saya terlalu padat      

4. Sering kali pekerjaan yang saya lakukan 

tidak sesuai dengan hati nurani 

     

5. Saya merasa sulit menyelesaikan masalah 

dengan rekan kerja 

     

6. Saya merasa Job Description yang 

diberikan tidak sesuai dengan posisi saya 

     

7. Saya merasa pimpinan kurang memberikan 

arahan perbaikan ketika paryawan 

melakukan kesalahan kerja 
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8. Saya menunda pekerjaan yang seharusnya 

dapat dikerjakan saat ini 

     

9. Saya mengalami sakit kepala/pusing  

menghadapi banyak pekerjaan yang harus 

diselesaikan 

     

10. Saya merasa keleluasaan dalam bekerja 

sangat terbatas 

     

 

B. MOTIVASI 

No PERNYATAAN JAWABAN 

STS TS N S SS 

     

1. Tempat kerja saya memberikan libur dan 

cuti sesuai dengan ketentuan yang berlaku 

     

2. Kinerja saya dihargai oleh atasan baik 

secara kualitas maupun kuantitas 

     

3. Mampu memotivasi diri sendiri untuk 

mencapai prestasi yang diraih 

     

4. Karyawan memperoleh asuransi kesehatan 

(BPJS) dari pihak perusahaan 

     

5. Saya mendapat dukungan dalam 

melaksanakan pekerjaan dari atasan dan 

teman sejawat 

     

6. Tempat saya bekerja memberikan wadah 

bagi  karyawan untuk menanggapi keluhan. 

     

7. Saya dapat berinteraksi dengan baik antar 

sesama karyawan maupun dengan atasan 

     

8. Saya dapat menjalin hubungan kerja dengan 

baik antar karyawan maupun atasan 

     

9. Saya selalu berusaha mengerjakan 

pekerjaan  dengan sebaik-baiknya agar 

dihargai oleh karyawan lain 

     

10. Selama saya bekerja di tempat ini saya 

diberi kesempatan untuk mengembangkan 

kemampuan atau potensi saya 

     

11. Setiap mengikuti kegiatan pelatihan atau 

seminar, saya selalu memperoleh piagam 

atau sertifikat 

     

12. Saya selalu berusaha membuktikan bahwa 

saya mampu mengerjakan pekerjaan yang 

menjadi tanggung jawab saya. 

     

13. Saya merasa bahwa hasil pekerjaan saya 

lebih baik dari pada karyawan lain 
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C. KINERJA KARYAWAN  

No PERNYATAAN JAWABAN 

STS TS N S SS 

     

1. Saya datang ke tempat kerja tepat waktu      

2. Saya memerhatikan keluhan pasien      

3. Saya mampu menyelesaikan pekerjaan 

dengan ketelitian yang tinggi.  

     

4. Dalam memberikan pelayanan saya selalu 

cepat dan tepat  

     

5. Saya bekerja sama dengan tim sejahwat 

perawat dan tim medis dalam 

menyelesaikan masalah pasien  

     

6. Kecepatan saya dalam memberikan 

pelayanan memerlukan waktu tunggu yang 

pendek 

     

7. Saya menghargai pasien, keluarga pasien, 

tim sejahwat perawat dan tim Kesehatan 

lain 

     

8. Saya dapat menggunakan waktu dengan 

efektif & efisien.  

     

9. Saya bertanggung jawab atas Tindakan dan 

menjaga kerahasiaan pasien  

     

 

D. KEPUASAN KERJA  

No PERNYATAAN JAWABAN 

STS TS N S SS 

     

1. Adanya jaminan atas Kesehatan atau 

keselamatan karyawan 

     

2. Kenyamanan kondisi untuk bekerja di 

tempat saya bekerja memadai. 

     

3. Pembagian kelompok kerja yang sesuai 

dengan keterampilan yang saya miliki. 

     

4. Gaji yang saya terima sesuai dengan beban 

kerja yang ditanggungkan 

     

5. Kondisi ruangan kerja terutama berkaitan 

dengan ventilasi udara, kebersihan dan 

kebisingan 

     

6. Tersedianya peralatan dan perlengkapan 

yang mendukung pekerjaan 
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7. Peraturan yang jelas dari perusahaan 

tentang promosi jabatan. 

     

8. Kesempatan untuk meningkatkan 

kemampuan kerja melalui pelatihan atau 

Pendidikan tambahan 

     

9. Atasan saya sangat menghargai hasil kerja 

saya 

     

10. Supervisor menuntut pencapaian target 

kepada karyawan ketika bekerja sesuai 

dengan tugastugasnya. 

     

11. Supervisor memberikan hukuman/sanksi 

atas kelalaian bagi karyawan dalam 

pencapaian target. 

     

12. Supervisor memberikan arahan yang jelas 

dalam pencapaian target yang ditetapkan. 

     

13. Saya tidak menemui kesulitan dalam 

pencapaian target yang ditetapkan 

perusahaan. 

     

14. Adanya perjanjian yang jelas dengan pihak 

perusahaan saat menetapkan aturan 

Pemutusan hubungan Kerja. 

     

15. Kedekatan rekan-rekan kerja saya cukup 

dekat antara yang satu dengan yang lainnya. 

     

16. Saya sering mendapatkan tunjangan      
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Lampiran 4  

Data Responden Penelitian 

 

Jenis Kelamin Jumlah Persentase 

Laki-laki 44 35% 

Perempuan 83 65% 

Total 127 100% 

 

 

Usia Jumlah Persentase 

18-25 17 13% 

26-30 34 26% 

31-40 31 25% 

> 40 45 36% 

Total 127 100% 

 

 

Pendidikan Jumlah Persentase 

SMA 11 9% 

D3 41 32% 

S1 33 26% 

S2 42 33% 

Total 127 100% 
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Lampiran 5 

OUTPUT ANALISIS SPSS  

 

Factor Analysis 

Stres Kerja 

Notes 

Output Created 19-FEB-2023 19:37:07 

Comments  

Input Active Dataset DataSet3 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data File 127 

Missing Value Handling Definition of Missing MISSING=EXCLUDE: User-

defined missing values are treated 

as missing. 

Cases Used LISTWISE: Statistics are based 

on cases with no missing values 

for any variable used. 

Syntax FACTOR 

  /VARIABLES X_1 X_2 X_3 X_4 

X_5 X_6 X_7 X_8 X_9 X_10 

  /MISSING LISTWISE 

  /ANALYSIS X_1 X_2 X_3 X_4 

X_5 X_6 X_7 X_8 X_9 X_10 

  /PRINT INITIAL CORRELATION 

SIG DET KMO INV REPR AIC 

EXTRACTION 

  /CRITERIA MINEIGEN(1) 

ITERATE(25) 

  /EXTRACTION PC 

  /ROTATION NOROTATE 

  /METHOD=CORRELATION. 

Resources Processor Time 00:00:00,03 

Elapsed Time 00:00:00,05 

Maximum Memory Required 13688 (13.367K) bytes 
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Reliability 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X_1 37.08 32.200 .711 .872 

X_2 37.11 32.400 .588 .880 

X_3 37.02 32.778 .575 .881 

X_4 37.15 31.763 .673 .874 

X_5 37.25 31.142 .662 .875 

X_6 37.22 31.602 .638 .876 

X_7 37.24 33.071 .502 .886 



Universitas Esa Unggul 

38 
 

X_8 37.24 31.229 .661 .875 

X_9 37.25 32.730 .531 .884 

X_10 37.07 31.177 .719 .871 

 
 

Factor Analysis 

Motivasi 
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Reliability 
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Factor Analysis 

Kinerja Karyawan 
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Reliability 
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Factor Analysis 

Kepuasan Kerja 
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Reliability 
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Lampiran 5 

OUTPUT ANALISIS SMART PLS 

 

A. Nilai Muatan (Loading) Indikator 

 

KEPUASAN 

KERJA (Z) 

KINERJA 

KARYAWAN 

(Y) 

MOTIVASI 

(X2) 

STRES 

KERJA 

(X1) 

KET 

KEP1 0.712 

   

Valid 

KEP10 0.743 

   

Valid 

KEP11 0.762 

   

Valid 

KEP12 0.746 

   

Valid 

KEP13 0.726 

   

Valid 

KEP14 0.769 

   

Valid 

KEP15 0.777 

   

Valid 

KEP16 0.704 

   

Valid 

KEP2 0.839 

   

Valid 

KEP3 0.721 

   

Valid 

KEP4 0.774 

   

Valid 

KEP5 0.752 

   

Valid 

KEP6 0.721 

   

Valid 

KEP7 0.702 

   

Valid 

KEP8 0.718 

   

Valid 

KEP9 0.820 

   

Valid 

KK1 

 

0.717 

  

Valid 

KK2 

 

0.731 

  

Valid 

KK3 

 

0.735 

  

Valid 

KK4 

 

0.702 

  

Valid 

KK5 

 

0.729 

  

Valid 

KK6 

 

0.704 

  

Valid 

KK7 

 

0.724 

  

Valid 

KK8 

 

0.706 

  

Valid 

KK9 

 

0.757 

  

Valid 

MO1 

  

0.702 

 

Valid 

MO10 

  

0.705 

 

Valid 

MO11 

  

0.775 

 

Valid 

MO12 

  

0.738 

 

Valid 

MO13 

  

0.787 

 

Valid 

MO2 

  

0.710 

 

Valid 

MO3 

  

0.715 

 

Valid 

MO4 

  

0.742 

 

Valid 

MO5 

  

0.753 

 

Valid 

MO6 

  

0.735 

 

Valid 
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MO7 

  

0.744 

 

Valid 

MO8 

  

0.728 

 

Valid 

MO9 

  

0.713 

 

Valid 

SK1 

   

0.796 Valid 

SK10 

   

0.775 Valid 

SK2 

   

0.729 Valid 

SK3 

   

0.725 Valid 

SK4 

   

0.738 Valid 

SK5 

   

0.752 Valid 

SK6 

   

0.716 Valid 

SK7 

   

0.719 Valid 

SK8 

   

0.751 Valid 

SK9 

   

0.720 Valid 

 

B. Cross Loading 

INDIKATOR KEPUASAN 

KERJA (Z) 

KINERJA 

KARYAWAN 

(Y) 

MOTIVASI 

(X2) 

STRES 

KERJA (X1) 

KEP1 0.712 0.454 0.371 0.234 

KEP10 0.743 0.607 0.423 0.320 

KEP11 0.762 0.605 0.465 0.370 

KEP12 0.746 0.579 0.508 0.317 

KEP13 0.726 0.519 0.472 0.350 

KEP14 0.769 0.639 0.461 0.383 

KEP15 0.777 0.650 0.500 0.458 

KEP16 0.704 0.538 0.351 0.236 

KEP2 0.839 0.707 0.628 0.526 

KEP3 0.721 0.508 0.390 0.326 

KEP4 0.774 0.612 0.462 0.405 

KEP5 0.752 0.591 0.445 0.325 

KEP6 0.721 0.550 0.477 0.378 

KEP7 0.702 0.521 0.431 0.431 

KEP8 0.718 0.600 0.444 0.377 

KEP9 0.820 0.599 0.476 0.303 

KK1 0.531 0.717 0.413 0.351 

KK2 0.567 0.731 0.522 0.461 

KK3 0.604 0.735 0.492 0.388 

KK4 0.509 0.702 0.454 0.293 

KK5 0.560 0.729 0.434 0.299 

KK6 0.507 0.704 0.478 0.444 

KK7 0.637 0.724 0.547 0.499 

KK8 0.492 0.706 0.513 0.509 
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KK9 0.631 0.757 0.483 0.389 

MO1 0.451 0.500 0.702 0.479 

MO10 0.398 0.391 0.705 0.603 

MO11 0.525 0.475 0.775 0.667 

MO12 0.466 0.537 0.738 0.562 

MO13 0.533 0.568 0.787 0.738 

MO2 0.375 0.411 0.710 0.486 

MO3 0.382 0.388 0.715 0.541 

MO4 0.501 0.547 0.742 0.596 

MO5 0.456 0.547 0.753 0.545 

MO6 0.404 0.425 0.735 0.587 

MO7 0.446 0.471 0.744 0.563 

MO8 0.427 0.569 0.728 0.570 

MO9 0.455 0.484 0.713 0.550 

SK1 0.426 0.467 0.607 0.796 

SK10 0.344 0.424 0.595 0.775 

SK2 0.453 0.487 0.613 0.729 

SK3 0.266 0.335 0.544 0.725 

SK4 0.399 0.410 0.586 0.738 

SK5 0.307 0.419 0.597 0.752 

SK6 0.365 0.413 0.565 0.716 

SK7 0.376 0.428 0.558 0.719 

SK8 0.261 0.344 0.598 0.751 

SK9 0.321 0.387 0.570 0.720 

 

C. Nilai Composite Reliability dan AVE 

Variabel 
Cronbach's 

alpha 

Composite 

reliability 

(rho_a) 

Composite 

reliability 

(rho_c) 

Average 

variance 

extracted 

(AVE) 

Ket 

KEPUASAN 

KERJA (Z) 0.948 0.951 0.954 0.563 
Valid dan 

Reliabel 

KINERJA 

KARYAWAN (Y) 0.886 0.888 0.908 0.522 
Valid dan 

Reliabel 

MOTIVASI (X2) 0.929 0.931 0.938 0.540 
Valid dan 

Reliabel 

STRES KERJA 

(X1) 0.910 0.913 0.925 0.551 
Valid dan 

Reliabel 
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D. Koefisien Determinasi (R2) 

 

 

E. Hasil Path Coefficients 

  

Original 

sample 

(O) 

Sample 

mean 

(M) 

Standard 

deviation 

(STDEV) 

T statistics 

(|O/STDEV|) 

P 

values 

KEPUASAN KERJA (Z) -> KINERJA 

KARYAWAN (Y) 0.591 0.576 0.091 6.529 0.000 

MOTIVASI (X2) -> KEPUASAN 

KERJA (Z) 0.613 0.595 0.165 3.717 0.000 

MOTIVASI (X2) -> KINERJA 

KARYAWAN (Y) 0.233 0.231 0.109 2.129 0.033 

STRES KERJA (X1) -> KEPUASAN 

KERJA (Z) 0.002 0.010 0.138 0.016 0.988 

STRES KERJA (X1) -> KINERJA 

KARYAWAN (Y) 0.092 0.107 0.098 0.944 0.345 

 

F. Hasil Indirect Effects 

  

Original 

sample 

(O) 

Sample 

mean 

(M) 

Standard 

deviation 

(STDEV) 

T statistics 

(|O/STDEV|) 

P 

values 

MOTIVASI (X2) -> KEPUASAN 

KERJA (Z) -> KINERJA 

KARYAWAN (Y) 0.362 0.343 0.113 3.196 0.001 

STRES KERJA (X1) -> 

KEPUASAN KERJA (Z) -> 

KINERJA KARYAWAN (Y) 0.001 0.004 0.082 0.015 0.988 

 

G. Nilai F-Square 

  
KEPUASAN 

KERJA 

KINERJA 

KARYAWAN 
MOTIVASI 

STRES 

KERJA 

STRES 

KERJA 
0.000 0.010 

    

MOTIVASI 0.230 0.051 
    

KINERJA 

KARYAWAN 
    

    

KEPUASAN 

KERJA 
  0.654 
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H. Nilai Fornell Larcker Criterion 

  
KEPUASAN 

KERJA (Z) 

KINERJA 

KARYAWAN 

(Y) 

MOTIVASI 

(X2) 

STRES 

KERJA 

(X1) 

KEPUASAN 

KERJA (Z) 
0.750       

KINERJA 

KARYAWAN 

(Y) 

0.779 0.723     

MOTIVASI 

(X2) 
0.615 0.669 0.735   

STRES KERJA 

(X1) 
0.485 0.562 0.787 0.743 

 

I. Nilai HTMT 

  
KEPUASAN 

KERJA (Z) 

KINERJA 

KARYAWAN 

(Y) 

MOTIVASI 

(X2) 

STRES 

KERJA 

(X1) 

KEPUASAN 

KERJA (Z) 
        

KINERJA 

KARYAWAN 

(Y) 

0.840       

MOTIVASI 

(X2) 
0.643 0.726     

STRES 

KERJA (X1) 
0.504 0.614 0.851   
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Lampiran 6 
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