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Lampiran 1 Daftar Riwayat Hidup 

 

BIODATA 

Nama    : Helen 

NIM    : 20180801372 

Jenis Kelamin   : Perempuan 

Tempat / tanggal lahir : Bekasi, 11 Mei 2000 

Alamat    : Jalan pondok ungu permai  

   RT 003 / RW 010, Bekasi 

Telepon    : 081284585951 

Email     : nhelennn11@gmail.com 

 

 

RIWAYAT PENDIDIKAN 

• Tahun 2006 – 2012     : SD Persada 

• Tahun 2012 – 2015     : SMP Alodia 

• Tahun 2015 – 2018     : SMA Galatia 

• Tahun 2018 – sekarang : Universitas Esa Unggul 

 

 

RIWAYAT PEKERJAAN 

Tahun 2021 : UI/UX Designer Intern at Skilvul 
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Lampiran 2 Surat Permohonan Izin Penelitian 
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Lampiran 3 Surat Balasan Permohonan Izin Penelitian 

 

 

 



 
UNIVERSITAS ESA UNGGUL 

 

92 
 

Lampiran 4 Hasil Wawancara 
 

Berikut adalah hasil transkip wawancara dengan Bapak Suriadi selaku pemilik 

Toko Elektronik Lancar Abadi. 

P = Peneliti 

N = Narasumber 

 

P: Barang apa saja yang toko ini jual dan kira-kira ada berapa jumlah barang yang 

tersedia di toko elektronik Lancar Abadi ini pak? 

N: Di toko ini saya menjual alat-alat listrik dan elektronik contohnya kipas angin, 

lampu, steker, antena, lampu, remote, stop kontak, kabel, baterai, dan alat listrik 

kecil lainnya. Untuk jumlah barang yang ada di toko ini kira-kira ada sekitar 2500-

3000 barang. 

P: Untuk jumlah barang yang terjual perharinya ada berapa dan pendapatan 

perharinya sekiranya berapa pak? 

N: Barang yang terjual perhari ada sekitar 40 lebih barang dengan pendapatan sehari 

sekitar 1 juta lebih. Sehingga ada 1200 barang yang terjual perbulan. 

P: Struktur organisasinya seperti apa pada toko ini? 

N: Disini kami ada 3 bagian yaitu saya selaku owner, admin gudang, dan ada admin 

penjualan. Total ada 5 karyawan. 

P: Bagaimana proses penjualan dan pencatatan transaksi stok barang yang sedang 

berjalan di toko elektronik Lancar Abadi untuk saat ini pak? 

N: Untuk proses penjualannya dimulai dari ada pelanggan yang datang lalu 

memesan barang, bagian penjual melayani dan meminta bagian gudang untuk 

mengecek barang di gudang jika barang yang diinginkan penjual tidak ada di etalase 

rak penjualan. Jika ada maka bagian penjual dan pelanggan melakukan pembayaran 

dan pembuatan struk. Setelahnya untuk proses pencatatan, setelah pelanggan 

tersebut membeli barang tersebut maka langsung dicatat di buku transaksi bagian 

barang keluar, lalu jika ada supplier yang datang, pihak kami membeli barang 

tersebut dan menerima barang tersebut kemudian langsung dicatat di buku barang 

masuk dan menerima nota dari supplier sebagai catatan barang yang dibeli. 

Setelahnya baru dihitung total transaksi yang dilakukan selama sebulan. 

P: Bagaimana untuk jenis barang yang ada di toko ini pak, apakah bapak 

menggunakan metode tertentu untuk mengetahui jenis barang yang ada untuk 

mempermudah pengecekan? 

N: Iya, kami menggunakan kode barang untuk setiap jenis barang yang ada sebagai 

pembeda, seperti antara jumlah watt yang ada pada lampu hannock, untuk lampu 
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hannock 24 watt saya memberikan kode W21-UGG dan untuk 18watt ditulis 

dengan kode J22-UF2. Selain itu kode barang ini dituliskan langsung pada barang 

menggunakan spidol. Kode barang ini juga sebagai kode kami para penjual untuk 

mengetahui harga barang tanpa pembeli tersebut tahu harga barang tersebut karena 

yang bisa membaca kode barang ini hanya penjual. 

P: Apakah ada kesulitan dalam melakukan pencatatan dan pengecekan stok barang 

yang saat ini sedang berjalan? 

N: Iya cukup kesulitan karena untuk melakukan pencatatan harus ditulis dengan 

buku dan juga kami terkadang tidak selalu menuliskan transaksi tersebut karena 

kelupaan. Dan juga untuk mengecek barang di buku membutuhkan waktu yang 

lama karena harus dicari terlebih dahulu buku tersebut, kadang buku yang kami cari 

juga hilang, terutama nota-nota barang masuk yang biasa kami selipkan dalam buku 

penjualan. 

P: Bagaimana pendapat bapak mengenai proses pencatatan dan pengecekan stok 

barang saat ini? 

N: Proses pencatatan dan pengecekan stok barang saat ini masih kurang. Seperti 

kadang kalau ada barang habis tidak dicatat, kadang barangnya ada tetapi kami kira 

tidak ada karena tidak adanya pencatatan spesifik mengenai stok barang. 

P: Apakah perlu untuk mengadaptasikan sistem pencatatan dan pengecekan stok 

barang? 

N: Saya rasa perlu, karena saya juga melihat perkembangan sistem teknologi yang 

ada pada jaman sekarang ini sudah mulai berkembang, semua hal sekarang sudah 

menggunakan teknologi. Saya juga sering lihat toko-toko umkm sudah mulai 

menggunakan sistem pencatatan dari laptop, dan saya juga ingin melakukan inovasi 

untuk toko saya dalam hal pencatatan dan pengecekan harga barang yang tersistem 

dengan memanfaatkan teknologi. 

P: Sebelumnya apakah toko ini sudah pernah menggunakan sistem pencatatan stok 

barang berbasis web? 

N: Belum pernah 

P: Bagaimana pendapat bapak tentang sistem inventori pencatatan stok barang ? 

N: Inovasi yang bagus untuk diterapkan pada toko ini, sehingga mempermudah 

kami untuk melakukan pencatatan stok barang secara teratur dan pengecekan harga 

barang jadi membantu juga untuk menyimpan data-data laporan stok barang yang 

ada pada toko ini dengan menggunakan laptop. 

P: Aplikasi sistem inventori seperti apa yang bapak inginkan ? 

N: Seperti proses yang berjalan pada toko ini, ada data stok barang, harga barang, 

barang keluar, barang masuk, nama supplier yang ada sebagai tambahan. Nantinya 

saya ingin admin dapat mencatat barang yang masuk dan keluar pada tempat yang 

berbeda, sehingga tidak membingungkan saat dibaca, dan dapat melihat data stok 
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barang yang ada di gudang jadi jika habis maka kami bisa membeli lagi pada 

supplier. Saya juga harap ada data supplier yang bekerja dengan toko ini dari nama 

sampai kontaknya karena kami sering kehilangan kontaknya. Nanti jika semua fitur 

ada diharapkan dapat tersimpan dengan baik sehingga mengurangi kendala kami 

dalam hal kehilangan data. 
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Lampiran 5 Gambar Pencatatan 
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