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Berdasarkan Permenkes No. 269 Tahun 2008 dijelaskan bahwa Rekam Medis
merupakan berkas yang terdiri dari catatan dan dokumen mengenai identitas
pasien, pemeriksaan, pengobatan, tindakan dan pelayanan lain yang telah
diberikan kepada pasien. Nomor rekam medis berperan penting dalam
membedakan rekam medis pasien yang satu dengan lainnya dan memudahkan
pencarian rekam medis, apabila pasien kemudian dateng kembali berobat disarana
pelayanan kesehatan serta untuk kesinambungan informasi dan mencegah
terjadinya nomor rekam medis. Duplikasi penomoran rekam medis adalah
perulangan, keadaan rangkap atau nomor rekam medis ganda yang dimana satu
nomor rekam medis memiliki beberapa pasien. Penelitian ini dilaksanakan untuk
melihat adanya duplikasi dalam penomoran rekam medis. Metode penelitian
menggunakan metode deskriptif dengan pendekatan analisa kuantitatif dan
kualitatif, informan dalam penelitian ini adalah kepala rekam medis, Hasil
penelitian dapat disimpulkan bahwa di bulan Desember Tahun 2021 terdapat
duplikasi nomor rekam medis sebanyak 17 (1,4%) dikarenakan kurangnya petugas
dan beberapa pasien lupa membawa Kartu Indeks Berobat (KIB) pada waktu
kunjungan. Duplikasi terjadi karena oleh beberapa faktor 5M yaitu manusia (man)
dikarenakan kurangnya petugas dan beberapa pasien lupa membawa Kartu Indeks
Berobat (KIB) pada waktu kunjungan.
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ABSTRACT
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Based on Permenkes No. 269 of 2008 explained that the Medical Record is a file
consisting of notes and documents regarding patient identity, examination,
treatment, actions and other services that have been given to patients. Medical
record numbers play an important role in distinguishing one patient's medical
records from another and facilitating the search for medical records, if the patient
then returns for treatment at a health care facility as well as for continuity of
information and preventing medical record numbers from occurring. Duplication
of medical record numbering is repetition, duplicate circumstances or multiple
medical record numbers where one medical record number has several patients.
This research was conducted to see the existence of duplication in the numbering
of medical records. The research method uses a descriptive method with a
guantitative and qualitative analysis approach, the informant in this study is the
head of medical records. The results of the study can be concluded that in
December 2021 there were 17 (1.4%) duplicate medical record numbers due to a
lack of staff and several patients forgot to bring the Medical Index Card (KIB) at
the time of the visit. Duplication occurs due to several 5M factors, namely humans
(man) due to a lack of staff and some patients forget to bring their Medical Index
Card (KIB) during the visit.
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