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LAMPIRAN 

Lampiran 1 
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Lampiran 2 

Kuesioner Penelitian 

Usia    : 

Domisi   : 

Jenis Kelamin   : 

Pendidikan Terakhir   : 

 

Variabel X ( Pengaruh Pemenuhan Syarat Brand Ambassador Refal Hady ) 

No Instrumen STS 

( 1 ) 

TS 

( 2 ) 

S 

( 3 ) 

SS 

( 4 ) 

1.  Refal Hady adalah seorang aktor yang 

populer 

 

    

2 Saya mengetahui Refal Hady sebagai Brand 

Ambassador Avoskin 

    

3 Profesi Refal Hady cocok untuk menjadi Brand 

Ambassador Avoskin 

    

4 Refal Hady merupakan aktor yang memiliki 

penampilan menarik 

    

5 Refal Hady memiliki keahlian yang 

mendukung sebagai Brand Ambassador 

    

6 Refal Hady merupakan sososk yang dapat 

memberikan informasi terpercaya terkait 

skincare Avoskin 

    

7 Refal Hady dalam menyampaikan informasi 

produk Avoskin selalu konsisten 

    

8 Informasi produk Avoskin yang disampaikan 

Refal Hady mudah saya pahami 

    

9 Refal Hady sebagai Brand Ambassador memiliki 

pengetahuan akan produk Avoskin 

    

10 Refal Hady memiliki wajah yang menarik     

11 Refal Hady merupakan salah satu aktor yang 

memiliki perilaku positif 

    

12 Aktivitas sebagai aktor yang dijalani Refal Hady 

mendukung produk Avoskin 

    

13 Refal Hady mencermikan jiwa kawula muda     

14 Refal Hady sebagai Brand Ambassador 

meyakinkan saya mengenai kualitas produk 
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Avoskin 

15 Refal Hady mencerminkan jiwa yang energik 

dan semangat sehingga menarik saya dalam 

membeli produk Avoskin 

    

16 Refal Hady mempunyai banyak fans dari 

kalangan muda sampai dewasa 

    

 

Variabel Y ( Keputusan Pembelian Konsumen ) 

No Instument STS 

( 1 ) 

TS 

( 2 ) 

S 

( 3 ) 

SS 

( 4 ) 

1 Saya merasa membutuhkan produk Avoskin 

setelah melihat informasi yang disampaikan 

oleh Refal Hady 

    

2 Produk Avoskin dapat membantu mengatasi 

masalah kulit saya 

    

3 Adanya Refal Hady sebagai Brand 

Ambassador membuat saya memutuskan 

untuk membeli produk Avoskin 

    

4 Media sosial instagram membantu saya 

untuk mencari informasi tentang Avoskin 

    

5 Avoskin  memberikan banyak informasi di 

instagram dengan konten Refal Hady 

sehingga memudahkan saya untuk mencari 

informasi produk yang diinginkan 

    

6 Refal Hady sebagai Brand Ambassador 

Avoskin menarik saya untuk menggunakan 

produk Avoskin 

    

7 Produk Avoskin membantu meyakinkan 

saya untuk mengatasi masalah kulit wajah 

    

8 Kandungan produk Avoskin sesuai dengan 

masalah kulit saya 

    

9 Informasi mengenai manfaat produk 

Avoskin yang dijelaskan Refal Hady mudah 

saya pahami 

    

10 Adanya brand ambassador Refal Hady 

menarik saya untuk membeli produk 

Avoskin 

    

11 Saya memutuskan untuk membeli produk 

Avoskin karena memang sesuai dengan 

kebutuhan masalah kulit saya 
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12 Produk Avoskin dapat dibeli secara online     

13 Saya termotivasi untuk rutin menggunakan 

produk Avoskin berkat demonstrasi yang 

dilakukan Refal Hady  

    

14 Saya merasa puas dengan informasi yang 

disampaikan oleh Refal Hady mengenai 

manfaat produk Avoskin di media sosial 

instagram 

    

15 Saya akan merekomendasikan produk 

Avoskin kepada orang lain yang memiliki 

masalah kulit wajah yang sama dengan saya 

    

 


