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Lampiran 1 Hasil Wawancara 

Narasumber : Ibu Fitri Astuti 

 
Jabatan : Owner Az Zahra Chicken Fillet 

 
Alamat : Jl. AMD Manunggal X RT 003 RW 004 Kedaung Wetan Neglasari 

Tangerang 

1. Bagaimana sistem pemasaran az zahra chicken fillet ini berjalan ? 

 
Jawab : sistem pemasaran saat ini menggunakan komunikasi antara sesama pelanggan melalui 

omongan pelanggan dari pelanggan satu ke pelanggan yang lainnya, Jadi setiap pelanggan az 

zahra chicken fillet dapat mengetahui produk daging ayam potong yang tersedia di az zahra 

chicken fillet. 

2. Bagaimana sistem pemesanan produk az zahra chicken fillet ini berjalan ? 

 
Jawab : sistem pemesanan saat ini customer masih datang langsung ke lokasi maupun lewat 

komunikasi cheat whatsapp untuk melakukan proses order produk yang diinginkan. 

3. Bagaimana sistem pembayaran az zahra chicken fillet saat ini berjalan ? 

 
Jawab : sistem transaksi pembayaran saat ini hanya melalui tunai, jadi customer apabila 

memesan langsung ke lokasi untuk membayar, lalu admin mencatat pesanan customer 

tersebut. 

4. Apakah dalam pencarian riwayat pembayaran mudah? 

 
Jawab : cukup mudah, namun untuk mencari bukti pembayaran yang sudah di bayarkan oleh 

customer, lalu dilakukan cek manual untuk mengetahui pembayarannya. 
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Lampiran 2 Hasil Wawancara 

Narasumber : Bapak Siswanto 

 
Jabatan : Pelanggan Az Zahra Chicken Fillet 

 
Alamat : Jl. AMD Manunggal X RT 003 RW 004 Kedaung Wetan Neglasari 

Tangerang 

1. Bagaimana dalam melakukan pemesanan produk az zahra chicken fillet saat ini ? 

 
Jawab : saat ini order produk di az zahra chicken fillet biasanya melalui datang ke lokasi 

tersebut, untuk melakukan memesang barang tersebut ke pihak admin untuk melakukan 

orderan. 

2. Apakah dalam melakukan pembayaran mudah untuk dilakukan ? 

 
Jawab : biasa saja, dengan melalui tunai ke pihak kasir untuk dibuat struk nota pembayaran , 

lalu kasir memberika bukti struk nota pembayaran ke customer untuk dibayarkan. 

3. Bagaimana pendapat anda jika adanya aplikasi managemen sistem manajemen informasi 

jual beli ayam potong yang dapat membantu pelanggan az zahra chicken fillet ? 

Jawab : menurut saya akan sangat membantu, dan mempermudah proses memesan barang 

produk daging ayam potong az zahra chicken fillet.
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Lampiran 3 Hasil Wawancara 

Narasumber : Bapak Zaenudin 

 
Jabatan : Admin Az Zahra Chicken Fillet 

 
Alamat : Jl. AMD Manunggal X RT 003 RW 004 Kedaung Wetan Neglasari 

Tangerang 

1. Bagaimana dalam melihat produk yang tersedia / tidak tersedia saat ini ? 

 
Jawab : untuk saat ini untuk mengecek barang yang tersedia yaitu melalui manual mengecek 

ke bagian produksi apabila tersedia maka di bagian produksi akan memberitahunya dan 

apabila tidak ada bagian produksi akan memberitahu jika produk tersebut tidak tersedia. 

2. Apakah dalam melakukan pembuatan struktur nota pembelian mudah untuk dilakukan ? 

 
Jawab : iya sangat mudah , dikarenakan admin dapat memberika no nota orderan terhadap 

customer untuk proses transaksi pembayaran tersebut. 

3. Bagaimana pendapat anda jika adanya aplikasi managemen sistem informasi jual beli 

daging ayam potong az zahra chicken fillet ? 

Jawab : akan sangat memudahkan dalam mengatur data-data custumer , produk, order tanpa 

harus datang ke lokasi.
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Lampiran 4 Surat Permohonan Izin Untuk Penelitian 
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Lampiran 5 Penerimaan Permohonan Penelitian 
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Lampiran 6 Surat Keterangan Selesai Penelitian 

 

 


