
DAFTAR PERTANYAAN (WAWANCARA) 
 

 

Wawancara dengan Penanggung jawab PSB dan sekaligus pemilik Syafana 

Islamic School 

 

1. Bagaimana sejarah berdirinya Syafana Islamic School 

2. Apa keunggulan Syafana dengan sekolah-sekolah lain? 

3. Apa visi misi Syafana Islamic School? 

4. Bagaimana sturktur organisasinya? 

5. Bagaimana struktur organisasi tim PSB? 

6. Kenapa orang-orang tersebut yang berada di posisi / bagian tersebut? 

7. Bagaimana strategi yang dirancang untuk memasarkan Syafana Islamic School? 

8. Dan mengapa menggunakan bentuk promosi tersebut? 

9. Siapa saja segmentasi pemasaran jasa Syafana Islamic School? 

10. Apakah Syafana mencoba memasarkan diluar segmen tersebut? 

11. Media apa yang digunakan dalam melakukan pemasaran? 

12. Kenapa menggunakan media itu? 

13. Apakah ada faktor yang menghambat dan yang mendukung saat melakukan  

      kegiatan pemasaran?faktor apa saja? 

14. Prestasi apa saja yang sudah diraih oleh Syafana Islamic School? 

 

 

Wawancara dengan pengunjung Syafana Islamic School  

 

1. Darimana anda mengetahui tentang keberadaan Syafana Islamic School?  

2. Apa yg membuat anda tertarik Syafana Islamic School?  

3. Menurut pendapat anda, apakah promosi yang dilakukan Syafana Islamic  

    School ini mampu menarik minat orang tua untuk menyekolahkan anak di   

    sekolah ini?  

4. Bagaimana pendapat anda bentuk promosi Syafana Islamic School? 



5. Apakah ada masukkan?  

6. Apa saran anda untuk perkembangan Syafana Islamic School ke depan?  

 

 

Wawancara dengan tim PSB 

  

1. Selama anda menjadi bagian tim PSB apakah ada kesulitan-kesulitan yang anda  

    hadapi dalam menjalani kegiatan pemasaran ini? 

2. Sebagai tim PSB, menurut ands apakah kegiatan pemasaran yang dilakukan  

    oleh Syafana Islamic School dirasa sudah cukup mampu meningkatkan minat  

    calon orang tua murid untuk menyekolahkan anaknya di Syafana?  

2. Apa saran anda untuk perkembangan Syafana Islamic School  

    selanjutnya?terutama untuk strategi pemasaran? 
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A. Latar Belakang 

Puji syukur kita panjatkan kehadirat Allah SWT yang telah memberikan limpahan 

rahmat iman dan islam sehingga kita dapat melaksanakan kewajiban kita sehari-hari, Amin. 

Shalawat dan salam tercurah tanpa henti kepada junjungan kita Nabi besar Muhammad SAW 

beserta keluarga dan sahabatnya. 

Sehubungan dengan jelang tahun pelajaran 2013/2014, kami selaku Tim Penerimaan 

Siswa Baru Syafana Islamic School bermaksud untuk mengadakan kegiatan “Open 

Registration Academic Year 2013/2014. Adapun kegiatan rutin tahunan ini harus terlaksana 

dengan penuh persiapan agar dapat menjaring calon siswa mulai dari tingkat Toddlr, 

Playgroup, Kindergarten , Primary dan Secondary. Dan mulai Academic Year 2013/2014 

kami membuka pendaftran dengan sIstem ON LINE. 

 

B. Bentuk, nama dan tema kegiatan 

  Bentuk kegiatan : Penerimaan Siswa Baru 

      Nama kegiatan : Open Registration Academic Year 2013/2014 

C.  Waktu Pelaksanaan 

Registration Online 

Hari/tanggal  : Sabtu / 13 Oktober 2012 

Waktu   : Mulai Pukul 08.00 wib 
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D. Tempat Pelaksanaan Kegiatan 

Kegiatan acara Open Registration Academic Year 2013/2014 akan dilaksanakan di 

Syafana Islamic School Campus A, B dan C serta kami akan membuka booth  Edufair  di 

berbagai mal seperti; Summarecon Mal Serpong, Mal Living World Alam Sutera, Lippo 

Mal Karawaci dan Mal Teras Kota BSD.  

E. Maksud dan Tujuan Kegiatan 

1. Membuka/menerima pendaftaran siswa baru tahun pelajaran 2013/2014. 

2. Memperkenalkan keunggulan/ kelebihan kurikulum Syafana Islamic School.  

3. Mensosialisasikan biaya pendidikan di Syafana Islamic School untuk tahun pelajaran 

2013/2014. 

4. Menjaring calon siswa semaksimal mungkin dari jenjang Toddler, Playgroup, 

Kindergarten, Primary dan level Secondary. 

F. Indikator Keberhasilan Akhir 

Kegiatan ini  sukses dan berhasil apabila, banyak masyarakat /calon wali murid yang 

mendaftrakan putera dan puterinya dan menyelesaikan kewajiban uang pangkal di 

Syafana Islamic School dalam waktu Primary early bird (13 October – 10 November 

2012), Kindergarten & Secondary early bird (13 October – 15 December 2012). 
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G. Susunan Panitia 

 Penanggung jawab    : Ust. Nanang Firdaus Masduki, Lc 

 Ketua      : Sydh. Hamidah Liliarni, S.Pd 

Sekretaris      : Asep WN 

Bendahara     : Sydh. Tati Heriyanih, SE 

Sie Design Online Registration  : Ust. Wibowo 

Sie Design Marketing Tool   : 1. Ust. Asep Wahyu Nugraha 

        2. Ust. Ahmad Musyrifin 

Sie Publikasi Media    : 1. Sydh Indria Wahyuni, A.Md 

Sie Publikasi Lapangan   : 1. Ust. Agus Dwi Nugroho (Kordinator) 

        2. Ari Gunadi 

        3. SM & Transportation Staff 

 

Sie Registrasi/Pendaftaran  

- Gading Serpong 

1. Sydh Lili 

2. Sydh Indria 

3. Sydh Anti 

4. Sydh  Lian 

 

- Paradiso 

1. Ust. Yamin 

2. Ust. Mantazakka 

3. Sydh Hanny 

4. Ust. Marjak 

5. Ust. Sopri 

6. Sydh Tati 

7. Sydh Essi 

8. Sydh Indri 

9. Sydh Yunita 

- Graha 

1. Sydh Windy 

2. Sydh Vidy 

3. Sydh Nina 
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I. DESKRIPSI KERJA 

 Para panitia Penerimaan SiswaBaru Syafana Islamic School tahun pelajaran 

2013/2014 harus siap bertugas di berbagai kegiatan seperti: 

1. Open Registration  

2. Enrollment Test 

3. Open Day 

4. Road Show/Education Fair 

5. Talk Show (optional) 

 

J.  RENCANA KEGIATAN 

1. Open Registration Online : 13 Oktober 2012 

2. Early bird Enrollment Test:  - Kindergarten 10 Nov.  & 15 Des. 2012 

- Primary 10 Nov 2012 

- Secondary  5  Jan. 2013 

3. Open Day:  -  Paradiso 20 October 2012 

- Gading Serpong  24 Nov 2012   

- Graha Raya  17 Nov 2012 

4. Road Show/Education Fair: 17-21 Oktober 2012 (Living World) 

5. Talk Show (optional) 

 

 

 

 

 



 

 

FORM (FR) 

Document No. : Syafana-FR-RD-QMR-030
01)

 

Issued Date      : 1 JULI 2010 

Revision No.     :   01 

Page                  :  6 / 7 

 

PROPOSAL 

K. RENCANA MARKETING: 

1. Spanduk  

2. Giant Banner/Baliho 

3. Majalah Komunitas 

4. Talk Show 

5. Education Fair 

6. Seminar (Open Day) 

7. Leaflet/Brosur 

8. Website 

9. Penunjuk Arah 

10. Sticker Mobil 

11. School Bus 

12. Souvenir

 

L. MARKETING TOOLS 

1. Website 

2. Brosur 

3. Buku Tamu 

4. Map 

5. Kwitansi (Computer Print Out) 

6. Give away (Calendar, Pen) 

7. Balon 

8. Standing Banner 

9. Video/Foto Kegiatan 

10. Goody Bag 

11. Laptop & Modem 

 

 

M. TARGET SISWA 

- GADING SERPONG 

1. Level Toddler   : 4 kelas  = 24 Siswa           24  Siswa 

2. Level Playgroup  : 4 Kelas  = 40 – 20 Siswa    20  Siswa 

3. Level Kindergarten 1  : 4 kelas  =  80 – 40 Siswa     40 Siswa 

4. Level Kindergarten 2  : 4 kelas  =  80 – 80 Siswa          0 Siswa 

              Total                                                 = 224 Siswa                              84 Siswa        

 

- GRAHA RAYA  

1. Level Toddler   : 4 kelas  = 24 Siswa            24 Siswa 

2. Level Playgroup  : 2 Kelas = 30 – 10 Siswa      20 Siswa  

3. Level Kindergarten 1  : 4 Kelas = 80 – 25 Siswa    55 Siswa  

4. Level Kindergarten 2  : 3 Kelas = 60 – 46 Siswa    14 Siswa  

       Total                                                   =194                                 113Siswa        
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- PRIMARY 

1. Kelas 1    : 6 kelas  = 150 - 100 Siswa  50 Siswa 

2. Kelas 2    : 6 kelas  = 150 - 150 Siswa    0 Siswa 

3. Kelas 3    : 4 kelas  = 100 - 80 Siswa  20 Siswa 

4. Kelas 4    : 4 kelas  = 100 - 75 Siswa  25 Siswa 

5. Kelas 5    : 3 kelas  = 75 - 67 Siswa    8 Siswa 

6. Kelas 6    : 2 kelas  = 37 (tidak menerima pindahan) 

 

 

- SECONDARY 

7. Kelas 7   : 2 kelas  = 56 - 0 Siswa     56 Siswa 

8. Kelas 8   : 1 kelas  = 28 - 16 Siswa    12 Siswa 

 

Total Keseluruhan    =171 Siswa                     Siswa 

 

2 

N.  Anggaran 

 
Seluruh anggaran  terlampir. 

 

 

 

O. JADWAL TUGAS/PIKET 

Jadwal Tugas terlampir untuk masing –masing Kampus. 
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P. PENUTUP 

Akhirnya demi kelancaran terlaksananya acara ini, kami sangat mengharapkan partisipasi dan 

kerja sama semua pihak dalam mensukseskan acara ini. Atas perhatian dan kerjasamanya 

kami ucapkan terima kasih. 

 

Gading Serpong,  6 Oktober 2012 

 

PANITIA  

 

 

Hamidah Liliarni, S.Pd       Asep WN 

Ketua Panitia   Sekretaris 

 

 

 

     

Mengetahui: 

 

Syafana Islamic School  

 

 

 

 

Ust. Nanang Firdaus Masduki, Lc 

Managing Director 

 

 

Tembusan: Chair Person 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



DAFTAR RIWAYAT PENULIS  
 

 
Nama    : Indria Wahyuni  

Tempat/Tanggal lahir : Boyolali, 27 Agustus 1982  

Status Keluarga : Menikah 

Agama   : Islam  

Jenis Kelamin   : Perempuan  

Alamat   : PerumahanTaman Anyelir Blok.C1 Bo.18 Kb.Nanas – Tangerang  

  15117 

No. Telp   : (021) 5549659 

 

PENDIDIKAN  

1. 2009 – 2013 : Universitas Indonusa Esa Unggul Jurusan Public Relations.  

2. 2000 – 2003 : DIII Manajemen Perhotelan ARS International Bandung  

3. 1997 – 2000 : SMU Negeri 7 Tangerang  

4. 1994 – 1997 : SLTP Negeri 13 (ex.7) Tangerang  

 

RIWAYAT PEKERJAAN 

1. 2003 – 2005 : Receptionist Perusahaan Pertambangan 

2. 2005 – 2007 : Call Centre Excelcomindo Pratama (XL) 

3. 2007 – sekarang : Guru dan Wakil Kepala Sekolah Syafana Islamic School  

  Gading Serpong 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


