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Formulir Analisis Kuantitatif
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Lampiran 3
Pedoman Wawancara

1. Apakah sudah terdapat Prosedur tentang pengisian Rekam Medis?
» RSUD Koja telah memiliki SPO tentang pengisian Rekam Medis
2. Apakah ada petugas khusus untuk mengecek kelengkapan Rekam Medis?
» Di Rekam Medis tidak ada petugas khusus
3. Siapakah yang berhak mengisi Rekam Medis?
» PPA (Profesional Pemberi Asuhan) adalah mereka yang secara langsung
memberikan asuhan kepada pasien, antara lain dokter, perawat
4. Apa saja kendala yang menyebabkan ketidaklengkapan Rekam Medis?
» Hasil penunjang tidak tercatat di Rekam Medis
> Dokter tidak segera menulis Rekam medis setelah pelayanan terhadap pasien selesai
» Banyak pasien yang ditangani oleh DPJP
5. Apa akibat/dampak dari ketidaklengkapan Rekam Medis?
Menghambat proses untuk klaim
Jumlah tagihan ke BPJS menjadi tidsk sesuai
Proses waktu penagihan ke BPJS menjadi terhambat
Pendapatan Rumah Sakit juga menjadi berkurang di waktu bulan penagihan
Ketidaklengkapan Rekam medis bisa berdapak pada penurunan akreditasi Rumah
Sakit.
6. Jikaada pengisian Rekam Medis yang tidak lengkap tindak lanjut apa yang akan dilakukan?
» Langsung menghubungi DPJP untuk konfirmasi pengisian Rekam Medis
7. Apakah dari ketidaklengkapan Pengisian Rekam Medis ini juga berdampak untuk
Akreditasi Rumah Sakit?
> Ketidaklengkapan Rekam Medis berpengaruh terhadap penilaian elemen MRMIK
7. Karena jika pelayanan juga tidak lengkap penilaian mendapat skor O
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Lampiran 4
Hasil Observasi Awal
No. No. Rekam Medis Lengkap Tidak Lengkap

1. 00 52 xx xx v
2. 00 45 xx xx v
3. 00 52 XX XX v/
4, 00 52 XX XX v
5. 00 52 XX XX v
6. 00 52 xx xx v
7. 00 49 xx xx v
8. 00 52 xx xx v/
Q. 00 52 XX XX v
10. 00 50 xx Xx v
11. 00 35 XX XX v
12. 00 36 XX XX v
13. 00 51 xx xx v
14. 01 42 xx Xx v
15. 00 23 XX XX v
16. 01 20 xx XX v
17. 00 21 xx XX v
18. 01 36 XX XX v/
19. 01 39 xx Xx v/
20. 00 44 xx xx v
21. 01 41 xx Xx v
22. 01 33 XX XX v
23. 00 52 XX XX v
24. 00 46 xx xx v
25. 00 28 xx XX v
26. 00 52 xx xx v/
217. 00 23 XX XX v/
28. 00 52 XX XX v
29. 00 52 XX XX v
30. 00 52 xx xx v

TOTAL 14 16

47



Universitas Esa Unggul

Lampiran 5

SPO Pengisian Rekam Medis

) CnD R 4 psﬁélrsﬂm RESUME RAWAT INAP

Rumah Sehat — A oh- Bl B GRS YR v 8 3 e

l
. | |
Rt No Dokumen No Revisi Halaman |
B0 Kops II RSUD Koja/SPO/RM/GS | 02 | tdaiz
. St c
i I ’Tanggal Terbit Ditetapkan oleh g
} | DIREKTUR RSUD Koja~ |

|
SPO ' | P e |
5 Juli 2022 T e 1
| dr. Ida Bagus Nyoman Banjar MKM |
|

L :‘ NIP 196301101989011001 |
; PENGERTIAN | Resume medis rawat inap adalah ringkasan kegiatan pelayanan |

| medis yang diberikan oleh tenaga kesehatan khususnya dokter |
| | selama mendapatkan pelayanan rawat inap.

TUJUAN N Mermgkas catatan perawatan pasien dari awal masuk |

' sampai dengan pulang '

2. Kepentingan administrasi pasien yang dirujuk, kepentingan |
penjaminan pasien dan keperiuan terkait hukum medis

| apabila di perlukan |
l

KEBIJAKAN Surat Keputusan Direktur RSUD Koja Nomor 475 Tahun 2022 |
!

| tentang pemberlakuan pedoman pelayanan rekam medis di |

! lingkungan RSUD Koja ‘.

PROSEDUR 1 Dokter yang merawat pasien wajib mengisi resume medls

rawat inap
i 2. Dokter mengisi resume medis rawat inap saat pasnen
l dinyatakan keluar rawat, baik dalam keadaan hidup maupun )
meninggal

. Dokter mengisi resume rawat inap dengan lengkap, dan wajib |

s p——————r -
w

serfakan tanagal jam nama dan tanda tangan dokter

E 4. Resume medis rawat inap harus terisi secara lengkap setelah

pasien diizinkan pulang oleh DPJP dari ruang perawatan [

i f (paling lambat 1x24 setelah pasien diizinkan pulang)

i | 5. Resume medis rawat inap di buat 4 rangkap, lembar pertama | |
! untuk di simpan dalam Rekam medis, lembar kedua untuk‘

1 J pasien, lembar ketiga untuk klacm dan lembar keempat untuk

— — — e =
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Lampiran 6

HASIL PENELITIAN ANALISIS KUANTITATIF
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