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LAMPIRAN 1 

LEMBAR PERSETUJUAN PASIEN 

 

Yth. Bapak/Ibu  

Di tempat 

 

Dengan hormat, 

Dengan ini, saya Febriana Prihatini mahasiswi Jurusan Keperawatan Fakultas Ilmu-Ilmu 

Kesehatan. Saat ini saya sedang melakukan penelitian guna menyusun skripsi dengan judul 

“Hubungan Kualitas Pelayanan Dengan Tingkat Kepuasan Pasien Di Puskesmas Kelurahan 

kebon Jeruk”. Penelitian ini dilakukan sebagai syarat untuk menempuh ujian akhir program 

sarjana keperawatan. 

Untuk keperluan tersebut, saya mohon kesediaan Bapak/Ibu untuk menjadi responden 

dalam penelitian ini dan mengisi kuesioner yang terlampir dengan jujur dan sesuai dengan 

pendapat Bapak/Ibu tanpa terpengaruh orang lain. Kerahasiaan data Bapak/Ibu dalam 

penelitian ini dapat saya pertanggungjawabkan dengan baik dan hanya digunakan dalam proses 

penelitian. Partisipasi Bapak/Ibu dalam mengisi kuesioner ini merupakan bantuan yang sangat 

berharga bagi tercapainya keberhasilan penelitian. Atas kesediaan waktu dan kerjasamanya, 

saya ucapkan terima kasih dan mohon maaf apabila terdapat kesalahan dalam penulisan. 

 

Jakarta, 1 Maret 2023 

Yang membuat pernyataan 

 

 

 

Febriana Prihatini 
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LAMPIRAN 2 

LEMBAR PERSETUJUAN 

(INFORMED CONSENT) 

 

 

Saya yang bertanda tangan dibawah ini: 

 

 

Menyatakan: 

BERSEDIA / TIDAK BERSEDIA 

 

Menjadi responden dalam penelitian yang berjudul “Hubungan Kualitas Pelayanan Dengan 

Tingkat Kepuasan Pasien Di Puskesmas Kelurahan Kebon Jeruk” oleh Febriana Prihatini. 

Saya telah mengerti penjelasan terkait tujuan dan manfaat penelitian yang telah disampaikan 

peneliti, sehingga keputusan yang saya ambil bebas dari tekanan maupun paksaan dari pihak 

manapun. 

 

*coret yang tidak perlu 

 

Jakarta, 06 Maret 2022 

 

 

 

(…………………) 
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LAMPIRAN 4 
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LAMPIRAN 5 
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LAMPIRAN 6 
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