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Lampiran 1. Surat Penelitian Bengkel Kemakmuran Jaya Motor 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



UNIVERSITAS ESA UNGGUL  

72  

Lampiran 2 : Hasil Survey Penelitian tentang Usability Sistem Penyewaan Jasa 

Service  Bengkel\ 
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Lampiran  3 : Foto Kegiatan Survey dan wawancara di bengkel Kemakmuran Jaya 

Motor  
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