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TANDA PENGESAHAN SIDANG SKRIPSI 
 

 

Telah Diuji di Jakarta,3 Maret 2010 

Dinyatakan  :  (Lulus/Tidak Lulus) 

Nama   :  Astri Puji Lestari 

NIM   :  200452105 

Judul : Kualitas Layanan Informasi dan Kepuasan Konsumen 

PT.Purwacaraka (Survey pada PT. Samudera Perdana 

Sakti Indonesia). 

 

Sidang Penguji, 
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       ( Dr. Indrawadi Tamin M. Sc )   ( Ade Suryani M.soc, Sc ) 

 


