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Lampiran 1

Hasil Wawancara

Narasumber : Bapak Lukman Hakim

Jabatan : Supervisor Sparepart

Alamat : JI. Taman Harapan Baru No.12, RT.003/RW.022, rt003,

Kecamatan Medan Satria, Kota Bks, Jawa Barat

1. Sudah berapa lama PT Nuraga Global Sejahtera beroperasi?

"sudah dari tahun 2016 mas"

2. Bagaimana proses bisnis yang berjalan di PT Nuraga Global Sejahtera?
"untuk proses bisnis disini kami ini menerima pemesanan sparepart atau barang
melalui PO mas, jadi customer kami mengirimkan surat PO lewat email lalu admin
sparepart kami yang proses, ada admin purchasing juga untuk melakukan
pembelian barang lalu jika barang sudah datang maka admin sparepart yang akan
menerbitkan surat jalan dan invoicenya yang nanti dikirimkan kembali ke customer
lewat email”

3. Apakah ada batas margin untuk pembelian barang oleh admin purchasing?
"ada mas, untuk margin dikami itu minimal 25% dari harga jual mas"

4. Metode pembayaran yang digunakan saat transaksi pada PT Nuraga Global
Sejahtera seperti apa?

"untuk pembayaran kita melalui transfer dan metodenya cash tidak ada kredit, kita
kasih tempo 30 hari, karena perusahaan biasanya bayar itu pas di akhir bulan mas"
5. Kendala apa yang dihadapi ketika proses bisnis berjalan?

"ada beberapa mas, perusahaan kami kan sedang berkembang jadi permintaan PO
itu banyak sedangkan untuk penyimpanan data fisik kita masih menggunakan map
mas dan yang digitalnya kita pakai excel, tapi ada kendala lain seperti request order
ke bagian purchasing yang masih manual, penerbitan surat jalan dan invoice itu
juga masih manual kemudian monitoring terkait permintaan dari admin sparepart
yang masih berbentuk fisik sehingga bisa menimbulkan masalah seperti kertas
hilang dan memperlambat proses bisnis"

6. Dalam kurun waktu 3 bulan berapa PO yang diterima oleh PT Nuraga
Global Sejahtera?
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"untuk periode 3 bulan, pada bulan September, Oktober, November 2022 kami

menerima PO total sebanyak 4.860 dan barangnya mencapai 9.772 barang"

7. Bagaimana pemantauan PO yang sedang di proses?

"setiap step proses admin sparepart mengganti secara manual status dari PO yang
ada di excel"

8. Bagaimana proses laporan bulanan yang dilakukan oleh Admin sparepart?

"hanya memberikan file excel yang berisi data PO yang sudah selesai ke supervisor"

9. Bagaimana proses laporan bulanan yang dilakukan oleh Admin
purchasing?
"admin purchasing memberikan file excel yang berisi data order ke vendor ke

supervisor"

Bekasi, 10 Desember 2022

Lukman Hakim

(SUPERVISOR DIVISI SPAREPART)
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Lampiran 2
Surat Permohonan Penelitian

(@ Egg'tjnggul

Fakultas limu Komputer

Jakarta, 4 Oktober 2022

Nomor : 81-083/SP/KAPRODI-IF/FASILKOM/UEU/EXT/1X/2022
Lampiran -
Perihal : Surat Permohonan Izin Untuk Penelitian

Kepada Yth : HRD PT Nuraga Global Sejahtera
Greenara Residence, Ruko Greenara Blok XII.3 No. 11
JI.Mutiara Gading City, Kel.Setia Asih,

Kec.Taruma Jaya, Bekasi

Dengan Hormat,

Sehubungan dengan mata kuliah Skripsi/Tugas Akhir yang memerlukan data dan informasi
bagi mahasiswa Fakultas Ilmu Komputer Program Studi Teknik Informatika, bersama ini kami
sampaikan bahwa mahasiswa kami bermaksud untuk mencari beberapa data / informasi. Adapun
nama mahasiswa tersebut adalah :

NIM Nama No HP Judul
20180801271 | Ilham Gadang 082113254137 Rancang Bangun Data Management System
Murakabi Purchase Order Berbasis Web Pada PT
Nuraga Global Sejahtera

Kami berharap Bapak/Ibu memberikan izin pengambilan data untuk Mahasiswa tersebut.

Demikianlah atas perhatian dan kerjasamanya, kami ucapkan terima kasih

Hormat kami,
1 0 Universitas
?37*(0 EsaUnggul

M.Bahrul Ulum, S.Kom, M.Kom
Kaprodi Teknik Informatika

Cc : 1. Arsip

Note : pada saat pengambilan data bisa mengikuti protokol covid (memakai masker, handsanitizer dan
pengecekan suhu tubuh, dan sangat disarankan untuk mengambil data secara online).

JI. Arjuna Utara 9, Tol Tomang, Kebon Jeruk, Jakarta 11510, Indonesia www.esau nggu |.a(, id
& (021) 567 4223 ext. 206, 207 ¥ (021)567 4248
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Lampiran 3

Surat Penerimaan Permohonan Penelitian

NURAGA PT NURAGA GLOBAL SEJAHTERA

Greenara Residence. Ruko Greenara Blok XII, JI. Mutiara Gading City No.11, Kelurahan Setia Asih,
KecamatanTanumajaya, Kabupaten Bekasi, Jawa Barat 17125
Telp. 081289179299

SURAT KETERANGAN

Bekasi, 09 Desember 2022

Kepada Yth.
M Bahrul Ulum,S Kom,M Kom.
Kaprodi Teknik Informatika
Umniversitas Esa Unggul

di Tempat
Lampiran 1 File
Perthal : Penerimaan Permohonan Penelitian

Dengan Hormat,

1. Merujuk Surat Saudara Nomor
81-803/SP/KAPRODI-IF/FASILKOM/UEU/EXT/IX/2022 tanggal 04 Oktober 2022
Perthal Surat Permohonan Izin Penelitian.

2. Sehubungan hal tersebut diatas, disampaikan bahwa Mahasiswa/1 Saudara sebagaimana
tersebut dibawah 11 dapat kami setujui untuk melaksanakan Praktik Penelitian Rancang
Bangun Data Management System Purchase Order Berbasis Web Pada PT Nuraga
Global Sejahtera, terhitung mulai tanggal 04 Oktober 2022 sd. 15 Januari 2023, dengan
data mahasiswa sebagai berikut

Nama Mahasiswa : ITham Gadang Murakabi
NIM 120180801271

3. Demikian disampaikan, jika terdapat pertanyaan lebih lanjut mahasiswa terkait bisa
menghubungi HRD PT Nuraga Global Sejahtera dinomor telepon 089637758091, Atas

perhatian dan kerjasamanya diucapkan terimakasih

Bekasi, 09 Desember 2022

Muhammad Syaiful Bachri
(HRD PT NURAGA GLOBAL SEJAHTERA)
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Lampiran 4

Surat Keterangan Selesai Penelitian

NURAGA PT NURAGA GLOBAL SEJAHTERA

Greenara Residence, Ruko Greenara Blok XII, JI. Mutiara Gading City No.11, Kelurahan Setia Asih,
KecamatanTarumajaya, Kabupaten Bekasi, Jawa Barat 17125
Telp. 081289179299

SURAT KETERANGAN

Yang bertanda tangan dibawah ini :
Nama : Muhammad Syaiful Bachri

Jabatan : Human Resource Development (HRD)

Dengan ini menerangkan bahwa :

Nama : [Tham Gadang Murakabi
NIM 120180801271

Asal Universitas : Universitas Esa Unggul
Jurusan : Teknik Informatika
Fakultas : Ilmu Komputer

Telah melakukan penelitian di PT Nyraga Global Sejahtera dimulai dari tanggal 04 Oktober
2022 s.d. 15 Januari 2022 untuk memperoleh data terkait transaksi Purchase Order guna
penyusunan Tugas Akhir dengan judul, “Rancang Bangun Data Management System Purchase
Order Berbasis Web Pada PT Nuraga Global Sejahtera”.

Demikian surat keterangan ini dibuat dan diberikan kepada yang bersangkutan untuk

dipergunakan sebagaimana mestinya.

Bekasi, 15 Januari 2023

T NURAG. TERA

Muhammad Syaiful Bachri
(HRD PT NURAGA GLOBAL SEJAHTERA)
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