
 

 

Lampiran 1 Surat Izin Penelitian 

 



 

 

Lampiran 2 Transkrip Wawancara 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

Lampiran 3 Hasil Pengujian Aplikasi Black Box 

 

 
 



 

 

 



 

 

 
 



 

 

 
 



 

 

 



 

 

Lampiran 4 Lembar Pernyataan Keaslian 

 

 



 

 

 


