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Lampiran 

Kuisioner 

Identifikasi responden  

1. Nama  

2. Jenis Kelamin 

a. Pria 

b. Wanita 

3. Lama Bekerja 

a. 1-3 tahun 

b. > 3 tahun 

Kuisioner 

Saya mohon saudara/i untuk kesediaannya memberikan pendapat pertanyaannya 

atau pernyataan pada salah satu nomor dengan menggunakan tanda pada kotak 

sesuai dengan pilihan anda yang dipilih pada skala 1 sampai 4. Skala nomor 

menunjukkan seberapa dekat jawaban saudara/i dengan pilihan yang tersedia 

yaitu: 

1. Sangat Tidak Setuju (STS) 

2. Tidak Setuju (TS) 

3. Setuju (S) 

4. Sangat Setuju (SS) 

Disiplin Kerja 

No Pertanyaan 
STS 

(1) 

TS 

(2) 

S    

(3) 

SS 
(4) 

1 
Saya hadir ditempat bekerja tepat waktu 

sebelum jam kerja yang telah ditetapkan 
        

2 
Saya merasa bahwa saya tidak pernah 

hadir terlambat dalam bekerja 
        

3 
Saya selalu kembali istirahat sesuai waktu 

yang ditetapkan 
        

4 
Saya selalu pulang bekerja sesuai dengan 

waktu yang ditetapkan 
        

5 

Saya selalu mengenakan pakaian kerja 

atau seragam yang telah ditetapkan 

perusahaan 
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6 

Saya selalu mengenakan tanda pengenal 

pada saat bekerja sesuai dengan yang 

ditetapkan perusahaan 

        

7 
Saya selalu mengikuti arahan yang berlaku 

yang telah ditetapkan perusahaan 
        

8 
Saya mengerti dan memahami aturan dan 

sanksi yang telah ditetapkan perusahaan 
        

 

Komunikasi Internal 

No Pertanyaan 
STS 

(1) 

TS 

(2) 

S    

(3) 

SS 

(4) 

1 
Saya menyampaikan informasi sesuai 

dengan kebutuhan organisasi         

2 
Saya mendapatkan informasi yang cukup 

jelas dari atasan terkait pekerjaan         

3 
Saya rutin menyampaikan laporan setelah 

melakukan suatu pekerjaan kepada atasan         

4 

Saya akan memberitahu kesulitan yang 

dihadapi dalam melaksanakan pekerjaan 

kepada atasan         

5 

Saya memberikan saran kepada atasan 

mengenai hal-hal yang berhubungan 

dengan pekerjaan         

6 

Saya berdiskusi dengan rekan kerja untuk 

memecahkan suatu masalah dalam 

pekerjaan         

7 
Saya mengambil keputusan yang logis 

dalam pelaksanaan pekerjaan         

8 
Saya selalu memberikan dukungan kepada 

rekan kerja yang lain terkait pekerjaan         

9 

Saya selalu menyampaikan aspirasi 

mengenai hal-hal yang berhubungan 

dengan pekerjaan kepada atasan         

10 

Pimpinan selalu memberikan arahan yang 

jelas terkait tugas yang akan dilaksanakan 

karyawan         

 

Kinerja Karyawan 

No Pertanyaan 
STS 

(1) 

TS 

(2) 

S    

(3) 

SS 

(4) 

1 Saya merasa bahwa hasil kualitas 

pekerjaan saya sesuai dengan keterampilan 

yang saya miliki 
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2 Saya mampu mencapai target pekerjaan 

yang telah ditetapkan atasan saya 

        

3 Saya merasa mampu melampaui target 

yang telah ditetapkan 

        

4 Saya mampu menyelesaikan pekerjaan 

sesuai dengan waktu yang telah ditentukan 

        

5 Saya mampu menyelesaikan pekerjaan 

lebih cepat dari yang telah ditetapkan 

        

6 Saya selalu mengoptimalkan tenaga dan 

pikiran atau konsentrasi saya secara penuh 

untuk efektivitas bekerja 

        

7 Saya merasa bahwa dalam bekerja mampu 

menggunakan teknologi sebagai sarana 

bekerja sehingga lebih efektif dan efisien 

        

8 Saya mampu bekerja secara mandiri 

sehingga dapat menjalankan fungsi 

pekerjaan dengan baik 

        

9 Saya memiliki komitmen kerja yang tinggi 

dan bertanggung jawab dalam 

menjalankan tugas suatu organisasi 

        

 


