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ABSTRAK  
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Judul  : Gambaran Keberhasilan Program Return To Work (RTW) 

Bagi Peserta Bpjs Ketenagakerjaan Di Kantor Cabang Bekasi 

Kota 

 

Peningkatan dan pertumbuhan ekonomi di suatu negara salah satunya 

dipengaruhi oleh tenaga kerja. Dalam Upaya pemebrdayaan tenaga kerja di Indonesia 

dilakukannya asuransi jaminan sosial oleh BPJS Ketenagakerjaan. BPJS 

Ketenagakerjaan berperan dalam memberikan jaminan akan kebutuhan hidup yang 

layak bagi setiap peserta dan keluarganya. Salah satu jaminan sosial yang disediakan 

oleh Badan Penyelenggara Jaminan Sosial (BPJS) Ketenagakerjaan adalah jaminan 

kecelakaan kerja. Pada jaminan kecelakaan kerja, salah satu program yang diberikan 

adalah return to work (RTW). Return to work (RTW) diberikan dalam bentuk bantuan 

untuk kesiapan kembali bekerja seperti pendampingan kepada peserta yang mengalami 

kecelakaan kerja dan penyakit akibat kerja yang berpotensi mengalami kecacatan, 

mulai dari peserta masuk perawatan di rumah sakit sampai peserta dapat kembali 

bekerja. Penelitian ini dilakukan di kantor BPJS ketenagakerjaan kantor cabang Bekasi 

Kota. Tujuannya untuk mengetahui bagaimana gambaran terkait tenaga kerja, 

dukungan perusahaan dan pendampingan BPJS Ketenagakerjaan terhadap 

keberhasilan program return to work (RTW) bagi peserta BPJS Ketenagakerjaan di 

kantor cabang Bekasi Kota. 
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