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1. Surat Keterangan

T GAN

Yang bertanda tangan di bawah ini, menyatakan dengan sesungguhnya bahwa :
Nama : Risa Amalina
Nim : 20210803076

Jurusan : Sistem Informasi

Nama yang tersebut diatas benar telah melakukan aktivitas penelitian / obesrvasi di Rumah
Makan Inglo yang berlokasi di Graha Raya Bintro. Kegiatan penelitian / observasi berlangsung
selasa 3 bulan terhitung mulai dari tanggal 01 Oktober sampai dengan tanggal 30 Desember
2023.

Demikian surat keterangan ini dibuat sebagai syarat mata kuliah Tugas Ahir (Skripsi) yang
diambil oleh yang bersangkutan.

Tangerang, 20 Desember 2023
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1. Dokumentasi

Gambar Mengscan Barcode
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Gambar Kasir
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Gambar Koki Melihat Pesanan
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Gambar Pembukuan RM Inglo
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B o 1 @) ramnsur
INCLO -]

General
Peint ot Sale

Q masTen » -
v entries

B Cmme

$ RepoRT . Mo Date Involce Quantity Amount Payable Status Setting
- A7 sales Resart 1 02 jan 202¢ INY240100500 2 14,000 0 c -
@ rooo : 2 INV240100483 3 0 [ oic ] -
8 ormk > 3 INvZ4m004sE 2 000 0 c =
4 02 jan 20: INV240100487 1 23,000 0 [ oia | :
5 02 jan 2024 INVZ40100436 z 30.000 0 ca .
6 02 Jan 26 INV240100495 2 20000 o (o } =
7 02 Jan 2024 INV240100494 2 100,000 0 [eic | .
s 02 jan 2024 1NV240100493 1 28,000 0 i | =)
3 02 jan 2024 INV240100492 2 80.000 0 [ oeid | .
10 02 jan 2 1NV240100491 1 23,000 0 5 =
652 18.087.000 0
Showing 110 10 of 251 entries (filcered from 1.977 total entries) - :os o4 s 26 MHext
6 o jan 2022 1NVZ20100248 2 46000 o [ | [=]
7 01 Jan 2026 3 50000 o =3 =
8 01 Jan 2024 1NV240100242 2 0.000 ) [ s ] =
a o1 Jan 2022 1NV220100241 4 240,000 o [ | -
10 01 jan 2022 1NV220100240 4 148,000 o [ ] -
Total: a2 17.751.000 0
ing 1 to 10 of 243 entries (filtered from 1,9 entries) - 2 3 a4 5 .25 Nem

Gambar Report 2 Januari Pada Sistem RM Inglo
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Report

01/03/2024 - D032

General
Paint o Saie

Search
Show 10 v entries

h=1

ORDERS : No Date Invoice Quantity Amount Payable Status Setting
$ REPORT > =
1 03 jan 2024 INV2£0100750 7.000 o [ ] ]
@ roon ’ 2 03 Jan 2024 INV220100729 3 21,000 o = =
g ormk ’ 3 03 Jan 2024 INv220100728 3 6000 o =
a 03 Jan 2024 INV220100 3 114,000 0 = =
5 03 Jan 2024 INV240100746 1 22,000 o = =
B 03 Jan 202¢ 1NV2401007 2 4000 o = =
7 03 jan 2024 1NV240100744 3 5,000 o = ]
s 03 )an 2024 INV220100743 3 0 [~ =
B 03 jan 2024 INV240100742 3 108.000 0 [ =
10 03 Jan 2024 INV240100741 1 23.000 0 = (3]
Total: 630 16.667.000 o

Showing 1 to 10 of 275 entries tfiliered from

1,577 total entries) - 2 3 4 5 - 28 Next
Gambar Report 3 Januari Pada Sistem RM Inglo
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LEMBAR WAWANCARA PEMILIK

Nama : Syaefudin
Jabatan : Pemilik Rumah Makan Inglo
No Pertanyaan Jawaban

1 | Bagaimana cara anda melakukan
pemantauan / monitoring transaksi

Dengan cara datang
langsung dan melihat
pembukuan

2 | Apakah proses transaksi antara rumah makan
inglo sudah berjalan baik , apa kendala saat ini?

Untuk saat ini semua
transaksi masih
manual,saat pembeli
ramai sering kali
membuat antrian Panjang,
sehingga ada pembeli
yang tak sabar atau
memiliki waktu terbatas
pindah ke rumah makan
lainnya

3 | Bagaimana menurut anda, jika ada system yang
pemesanan makanan berbasis web service?

Jika ada system yang
dapat melerai antrian
pembeli dan membuat
proses transaksi lebih
cepat itu bagus sekali.
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LEMBAR WAWANCARA KASIR
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Nama : Susi

Jabatan . Kasir

No | Pertanyaan Jawaban

1 | Bagaimana proses transaksi pembelian pada | Pembeli melakukan

rumah makan inglo?

pemesanan pada meja
kasir, lalu kasir akan

mencatat pesanan,
pelanggan akan
menunggu  di  meja,
pelayanan akan

mengantarkan  makanan
ke pembeli.

makanan berbasis web?

2 | Kapan jam krusial ramai pembeli berdatangan? Pada saat jam makan siang
dan makan malam
3 | Menurut anda, apakah system bisnis yang berjalan | Belum, karena semua
saat ini sudah baik? transaksi masih menual
sehingga membutuhkan
waktu yang lebih.
4 | Bagaimana jika dibangun system pemesanan | Sangat bagus ide tersebut,

pelayanan terhadap
pembeli akan lebih cepat
sehingga pelanggan puas
dengan  service yang
diberikan.
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LEMBAR PENGECEKAN TURNITIN

skripsi_risa_turnitin.docx

CRIGINALITY REPORT

19, 27, 10+ 14«

SIMILARITY INDEX INTERNET SOURCES PUBLICATIOMS STUDEMT PAPERS

PRIMARY SOURCES

n digilib.esaunggul.ac.id 5
Internet Source %

repository.uinsu.ac.id 2%

Internet Source

o

ejournal.unsrat.ac.id 2%

Internet Source

Ll

Submitted to Universitas Pamulang 1
Student Paper %

=]

widuri.raharja.info 1 %

Internet Source

[

rendikasite.wordpress.com 1 %

Internet Source

Submitted to Sriwijaya University 1 %

Student Paper

-

openlibrarypublications.telkomuniversity.ac.id 1 %

Internet Source

o

Submitted to Universitas Muria Kudus <1
%%

Student Paper
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