LAMPIRAN

Lampiran 1 : Surat Izin Penelitian

@

Esa Unggul

Fakuitas Imu-iimu Kesehatan
Nomor : 96 FIKES/MIK UELX112023

Peribal - Permobonan fin Penclitian

Kepada Yih,

Direktur RSUD Lubuk Sikaping
JL Jendral Sudirman No. 33, Pasah, Kec Lubsk Sikaping,
Kabupaten Pasaman, Sumatra Barat

Dengan Hormat,
Sehubungan dengan pelaksansan SkripsiTugas Akhr mahssiswa Program Studi Masajemen
Informasi Kesehatan Universitas Esa Unggul maka bersama ini kami mengajukan permobonan
kepada Bapak/Thu untuk dapnt membenkanm izin penchtian kepada mahasiswa kami di instansi
Bapak Thu pimpm

Jokarta, 18 Desember 2023

No NAMA NIM NO TELEPON Judul
1. | Sun Septia 20200304099 | 081266538636 | Peagukuran  Produknivitas  Kerja
Volanda Koder di RSUD Labuk Sikapmng

Demikian surst  permohonan ini ke sampaikan, stas bantuan Bapak/Ibu kami ocapkan terima

kasih.

FAKULTAS IEMU - MU KESEHATAN




Lampiran 2 : Surat Balasan dari lapangan penelitian

' v PEMERINTAH KABUPATEN PASAMAN
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH LUBUK SIKAPING
Ly J1. Sedirmas Nomer 33 Tel (0753) 20013 Lubuk Sikaping

SURAT KETERANGAN
Nomer, 59U/ B DRIsVRSUDVXTI20M 3
Yang Bortaeds Tngan ddavah imi
Nama . &, Yoag Marnbsli
N 19740928 200604 | 009
Panghat Gol Pensbina Tk1/IVh
Jahsan Direktar

Deapin in mesermmgkan balwa mesber izn kepada mshasswat Universitas 1sa Usgaul
Falcultas ilmu-iimm keschatan ates sama -

Nama - Sun Septia Volands

No. B¢ ¢ 2020034099

Jesgang 1

Alsmat - Jin Az stara 9 kebon ek jakana
Kegiman : Pengamielan data awsd dan penclitian di bagian

Rokam Medis pada RSUD Lubuk Sikagrisg T A 2023

Demnkian surat peagantar mi dibus utek digunakan seperfusya
Lubek Stkaping, 19 Desember 2023

T Dkl
dr Tarpuhash

' NIP 8 200604 1 009

NB: Hasil dan pengambalen data wwal Penciitim di campackan dalars besnek
Direknur RSUD Lubwk Sikapeg RpcE kepeds



Lampiran 3 : Ethical Approval

(o DEWAN PENMEGAKAMN KODE ETIK UNIVERSITAS ESA
‘ J UNGGUL KOMISI ETIK PEMELITIAN

. JL. Arjuna Utara No.9 Kebon Jeruk Jakarta Barat 11510
Esa Unggul Telp. 021-5674223 email: dpke@esaunggul.ac.id

Nomor : 0924-01.159 /DPKE-KEP/FINAL-EAMUEUS I 2024

KETERAMNGAN LOLOS KAJ ETIK
ETHICAL APPROVAL

Komisi Etik Penelitian Universitas Esa Unggul dalam upaya melindungi hak asasi dan
kesejahteraan subyek penelitian kesehatan, telah mengkaji dengan teliti protokol berjudul:

PENGUKURAN PRODUKTIVITAS KERJA KODER DI RSUD LUBUK SIKAPING

Peneliti Utama : Suzi Septia Volanda
Pembimbing : Dr. Hosizah SKM, MEM
Mama Institusi : Universitas Esa Unggul

dan telah menyetujui protokol tersebut di atas.

Jakarta, 27 Februari 2024
"

Ph. Ketua

Dr. CSP Wekadigtnawan, DVM, MPH, PhD

= Ethicol agprovel berlaky satu tahun dan tanggsl persetujuan.
=+ Peneliti berkewajiban
1. Menjaga kerashasiaan identitas subyek penelitian
2. Memberitabukan status penelitian apabila
a  Setelah masa berakunya keterangan lolos kaji etik, penslitian rmasifh bedwm selesai, dalam hal
i ethical apgroval hanus dipenpangang
b, Penelitian berdhenti di ternigah jalan
3 Melaporcan kejadian ferius yang tidak dunginkan (Serious ddverie evertd).
4. Peneliti tidak boleh melakukan tindakan apapun pada subyek sebelum penslitian lolog kaji etik dan
Enfarrmed consent.



Lampiran 4 : Hasil Perbaikan Sidang Akhir Skripsi

©

UNIVERSITAS ESA UNGGUL,

BUKTI PERINTAH PERBAIKAN
SIDANG PROPOSAL/AKHIR* SKRIPSI

Esa Unggul FAKULTAS ILMU - ILMU KESEHATAN
PRODI SI/ST TERAPAN MANAJEMEN INFORMASI KESEHATAN
Nama : Suzi Septin Volanda
Nim 1 20200304099
Judul : Pengukuran Produktivitas Kerja Koder di RSUD Lubuk Sikaping
No. Nama Dosen Masukan / Halaman Hasil Revisl 70
Saran
Perbaikan
1 Nauri Anggita Abstrak vii Sudah dibuat
Temesvari, SKM, MKM g lebih ringkas
dll&plkal\. dan sudah k‘t‘
(Penguji 1) tmbahkas diperbaiki
. spasi menjadi
aitu pereka sudah
y g pe ditambahkan
medis serta kata kunci
diringkas perekam
medis
menjadi 250
kata maximal
Sampel Full Koder rawat
Inap sudah N{
sedikit, sebagal
- sampel dalam
disarankan penelitian dan
untuk sudah
dilakukan
menambah perhitungan
sampel yaitu produktivitas




koder rawat

inap
Kaji etik 28 Ethical
Approval
peria sudah
dinarasikan dinarasikan #{
pada bagian
ctika
penelitian
Narasikan 3 Sudah
: dinarasikan
permasalahan S beicder
yang ada melakukan Al[
keglatan lain
yang diluar tugas
dilakukan mengkoding
oleh koder
diluar tugas
yang
seharusnya
dilakukan
pada latar
belakang
Kesimpulan 51 Kesimpulan Kq :
dibuat secara "
lebih ringkas
ringkas tidak dan sudah
menghapus
periu penjelasan UU

dalam




dijelaskan kesimpulan
panjang
Saran pada 52 Saran sudah
bab VI diperbalkl
diperbaiki k'\
lagi
Lembar 6465 Sudah
ohisrwit diperbalkl
pada hagian ’h‘ 4
lampiwran
drampilkan
dalam bentuk
rehapitulasi
Husnl ,.\bdnl Gambaran Gambaran
:::(t;’ln. AMd, S.Tr, U.mum wg :mnuz:‘h f’\ ‘\\/
(Penguji 2) dinarasikan :::: L o
pee bt langsung pada
sebaiknya hasil penelitian
dihapus,
langsung saja
kepada hasil
penelitian

agar tidak




terjadinya

digunakan

pengulangan
Pada uraian 34 Sudah
q dinarasikan
kegiatan bahwa koder | ¢ M
lu rawat Inap s I\ -
p‘,:r membantu “ ~
dinarasikan pendaftaran -
juga bahwa gawat darurat
koder rawat
jalan juga
mengerjakan
pendaftaran
unit gawat
darurat
Perlu 38-40 Jam ketja tetap - '
. menggunakan " 11
kan kembali tidokadabukr | 'L
untuk waktu ::n‘d uhung
kerja tersedia Jam kerja
karena jam berkurang
kerja yang [seperti SOP)




Lampiran 5 : Pedoman Wawancara

Pedoman wawancara

Penelitian : Pengukuran Produktivitas Kerja Koder Di RSUD Lubuk

Sikaping

Waktu wawancara : 20 Desember 2023 dan 15 Januari 2024

Tempat : RSUD Lubuk Sikaping
Narasumber : Kepala Unit Rekam Medis, Koder rawat jalan, Koder
rawat

Inap, staf kepegawaian dan staf perencanaan dan program
Pewawancara : Suzi Septia Volanda

PERTANYAAN YANG AKAN DIAJUKAN KEPADA KEPALA UNIT REKAM
MEDIS RSUD LUBUK SIKAPING

. Berapa jumlah pasien rawat jalan 3 bulan terakhir (Oktober, November,

Desember)?
Apakah target pengodean rekam medis rawat jalan dan rawat inap sudah

tercapai?

. Berapa Jumlah Koder rawat jalan dan Koder rawat inap di RSUD Lubuk

Sikaping?

Apakah Koder rawat jalan dan Koder rawat inap di RSUD Lubuk Sikaping
merupakan lulusan Perekam Medis dan Informasi Kesehatan?

Bagaimana pengodean rekam medis rawat jalan dan rawat inap yang
dilakukan di RSUD Lubuk Sikaping?

Apakah unit rekam medis sudah menetapkan standar waktu pengodean
rekam medis?

Berapa lama waktu yang dibutuhkan oleh Koder rawat jalan dan Koder
rawat inap untuk menyelesaikan kodingan satu rekam medis ?

Berapa lama waktu kerja Koder rawat jalan dan Koder rawat inap dalam

satu hari?



9.

Apakah Koder rawat jalan dan Koder rawat inap sudah mendapatkan hak
untuk cuti tahunan, Pendidikan dan pelatihan, hari libur nasional dan

ketidakhadiran kerja ?

PERTANYAAN YANG AKAN DIAJUKAN KEPADA BAGIAN SUMBER
DAYA MANUSIA (SDM) RSUD LUBUK SIKAPING

10.
11.

12.

13.

14.

Berapa jumlah hari kerja unit rekam medis di RSUD Lubuk Sikaping?
Jumlah cuti tahunan yang diberikan kepada petugas unit rekam medis di
RSUD Lubuk Sikaping?

Berapa kali petugas unit rekam medis di RSUD Lubuk Sikaping diizinkan
menerima pendidikan dan pelatihan untuk meningkatkan kemampuan ?
Berapa jumlah hari libur nasional yang diberikan kepada petugas unit rekam
medis di RSUD Lubuk Sikaping ?

Berapa jumlah Ketidakhadiran Kerja (absen) yang diberikan kepada petugas
unit rekam medis di RSUD Lubuk Sikaping



Lampiran 6 : Rekapitulasi Hasil Observasi Koder Rawat Jalan

No. Hari Jumlah RM Sisa Waktu Standar Rata — rata
Pengamatan | pasien | berhasil RM | Pengerjaan waktu waktu
di (Menit) (Menit) pengerjaan
koding (Menit)/RM
1. | Rabu,20 348 222 126 135 1,2 0,30
Desember (09.30 -
2023 11.45)
2. | Kamis, 21 283 200 209 180 1,2 0,26
Desember (10.49 —
2023 14.00
3. | Jumat, 22 217 100 326 27 1,2 0,26
Desember (09.13 —
2023 09.40)
4. | Sabtu, 23 197 100 423 27 1,2 0,28
Desember (10.27 —
2023 10.54)
5. | Selasa, 27 342 250 515 160 1,2 0,28
Desember (13.00 —
2023 15.40)
6. | Rabu, 28 336 235 616 148 1,2 0,23
Desember (09.15 —
2023 11.43)
Total 1.723 1.107 616 677 1,2 0,26
Menit Menit Menit




Lampiran 7 : Rekapitulasi Hasil Observasi Koder Rawat Inap

No. Hari Jumlah RM Sisa Waktu Standar Rata —rata
Pengamatan | pasien | berhasil RM | Pengerjaan waktu waktu
di (Menit) (Menit) pengerjaan
koding (Menit)/RM
1. | Senin,15 88 64 24 250 3,7 2,29
Januari 2024
2. | Selasa,16 74 58 16 240 3,7 2,31
Januari 2024
3. | Rabu, 17 80 62 18 240 3,7 2,16
Januari 2024
4. | Kamis, 18 85 65 20 260 3,7 2,26
Januari 2024
5. | Jumat, 19 78 53 25 200 3,7 2,29
Januari 2024
6. | Sabtu, 20 71 57 14 220 3,7 2,35
Januari 2024
Total 476 359 117 1,410 3,7 2,27
Menit Menit Menit




Lampiran 8 : Daftar Bimbingan

—

No

1

10

11

Dosen

1045 - Dr.
HOSIZAH ,
SKM, M.K.M

1045 - Dr.
HOSIZAH ,
SKM, M.K.M

1045 - Dr.
HOSIZAH ,
SKM, M.K.M

1045 - Dr.
HOSIZAH ,
SKM, M.K.M

1045 - Dr.
HOSIZAH ,
SKM, M.K.M

1045 - Dr.
HOSIZAH ,
SKM, M.K.M

1045 - Dr.
HOSIZAH ,
SKM, M.K.M

1045 - Dr.
HOSIZAH ,
SKM, M.K.M

1045 - Dr.
HOSIZAH ,
SKM, M.K.M

1045 - Dr.
HOSIZAH ,
SKM, M.K.M

1045 - Dr.
HOSIZAH ,
SKM, M.K.M

Topik

Bimbingan Bab 1 Terkait latar belakang dan tujuzan (15 Juli 2023)

Revisi bab 1 terkait |latar belakang masalah,tujuan dan ruang lingkup
(16 Agustus 2023)

Revisi Bab 2 terkait landasan teori masih perlu ditambahkan lagi dan
diurutkan berdasarkan tujuan khusus (29 Agustus 2023)

Revisi bab 2 landasan teori masih perlu diperkuat, tambahkan
penelitian terdahulu dan perbaiki DO (17 September 2023)

Revisi bab 2 terkait definisi operasional dan bab 3 terkait instrumen
pengumpulan data (22 September 2023)

Revisi bab 3 terkait instrumen pengumpulan data (29 September
2023)

Revisi setelah sidang proposal terkiat bab 2 penelitian terdahulu dan
bab 3 kerangka berfikir dan definisi operasional {15 Desember 2023)

Revisi Bab 4, tabel standar waktu perlu ditambahkan kolom waktu
mulai dan waktu selesai, pengukuran produkiivitas dilakukan perhari
selama observasi dilakukan (13 Januari 2024)

Revisi pada bab 4, perlu dibuat narasi terlebih dahulu terkait data -
data yang dibutuhkan pada saat perhitungan, hasil penelitian standar
wakiu perlu dihitung kembali, pengukuran produktivitas juga perlu
dihitung kembali (16 januari 2023)

Revisi pada bab 5 pembahasan terkait hasil penelitian terdahulu perlu
ditambahkan ( 19 januari 2024)

Revisi bab 5 perbaiki kata - kata yang masih kurang tepat, bab 6
langsung masukkan hasil saja

Tanggal
Bimbingan

13 Okt 2023

13 Okt 2023

13 Okt 2023

13 Okt 2023

13 Okt 2023

13 Okt 2023

15 Jan 2024

18 Jan 2024

19 Jan 2024

20 Jan 2024

23 Jan 2024

Jenis Bimbingan
Skripsi,Tesis/BusinessPlan

Proposal

Skripsi/ Tesis/BusinessFlan
Propaosal

Skripsi,/Tesis/BusinessPlan
Proposal

Skripsi/ Tesis/BusinessPlan
Propaosal

Skripsi,/Tesis/BusinessPlan
Proposal

Skripsi/ Tesis/BusinessPlan
Propaosal

Skripsi/Tesis/BusinessPlan
Proposal

Skripsi/Tesis/BusinessPlan
Proposal

Skripsi/Tesis/BusinessPlan
Proposal

Skripsi/ Tesis/BusinessPlan
Proposal

Skripsi/Tesis/BusinessPlan
Proposal

Catatan
Perbaikan



Lampiran 9 : Bukti Penyerahan Skripsi

BUKTI PENYERAHAN
Q‘v / SKRIPSI
UNIVERSITAS ESA UNGGUL

Esa ﬁnggul FAKULTAS ILMU - [LMU KESEHATAN
PRODI $1/S1 TERAPAN MANAJEMEN INFORMASI KESEHATAN

Nama : Suzi Septia Volanda
NIM : 20200304099
Judul : Pengukuran Produktivitas Kerja Koder di RSUD Lubuk
Sikaping
No Nama Pembimbing/ Penguji/ Tanda Tangan Tanggal
Prodi/ Instansi Penyerahan

Skrispi

1. | Dr. Hosizah SKM, MKM

2. | Nauri Anggita Temesvari,
SKM, MKM
3. | Husni Abdul Muchlis, A.Md,
S.Tr, MKM

4. | Program Studi Manajemen

Informasi Kesehatan

5. | RSUD Lubuk Sikaping
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